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Projektas ,,Kompleksinés paslaugos ir smurto pries moteris ir vaikus su negalia
prevencija“ (angl. Dis-Connected: Disability-based Connected Facilities and
Programmes for Prevention of Violence against Women and Children)

Smurtas lyties pagrindu ir smurtas prie$ vaikus, esancius pazeidziamose situacijose, daznai lieka
nepastebétas. Be to, apie jj nepakankamai prane§ama, o neseniai kilusi COVID-19 pandemija Sias
problemas dar labiau paastrino. Pasaulinéje COVID-19 Zmoniy su negalia teisiy stebésenos grupés
ataskaitoje’ uZfiksuota daugybé liudijimy, rodangiy zymiai iaugusj jstatymus jgyvendinangiy
institucijy ir Seimos nariy jvykdyty smurto lyties pagrindu prie§ moteris ir mergaites su negalia, taip

pat i8Zaginimo, seksualinés prievartos ir priekabiavimo atvejy skaiciy.

Siuo projektu siekiama uztikrinti geresnes galimybes moterims ir vaikams pranesti apie smurta ir
prievartg, gauti pagalba, paslaugas ir persikelti j saugesne vietg. Projekto metu bus sukurtas
tarpdisciplininio bendradarbiavimo su teisésaugos institucijomis, paslaugy teikéjais ir pagalbos
nukentéjusiesiems darbuotojais bei reagavimo protokolas siekiant uztikrinti smurto prie$ psichikos
sveikatos sutrikimy, psichosocialing ar (ir) intelekto negalig turinias moteris ir vaikus prevencija,

ankstyvg nustatyma ir jy apsauga nuo smurto.
Konsorciumo partneriai

Kiekvienai projekte dalyvaujanciai Saliai konsorciume atstovauja patirties turin€ios nevyriausybinés
organizacijos:

¢ Validity Foundation — Projekto koordinatorius, Vengrija
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.Psichikos sveikatos perspektyvos, Lietuva

Fenacerci — Federacdo Nacional de Cooperativas de Solidariedade Social, Portugalija

Férum pro lidska prava, Slovakija

1 Dr. Ciara Siobhan Brennan, Disability Rights during the Pandemic: A Global Report on Findings of the COVID-19 Disabi-
lity Rights Monitor (2020) <https://covid-drm.org/assets/documents/Disability-Rights-During-the-Pandemic-report-
web.pdf>
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SANTRAUKA

Apie projekta

Smurtas lyties pagrindu ir smurtas prieS moteris ir vaikus su negalia, atsidtrusius
pazeidziamose situacijose, daznai lieka nepastebéti, ir apie smurto atvejus nepakankamai
praneSama. Neseniai kilusi COVID-19 pandemija dar labiau padidino smurto mastg ir
parode, kad troksta tinkamy priemoniy reaguoti j smurtg. ,Kompleksinés paslaugos ir
smurto prie$ moteris ir vaikus su negalia prevencija“ (Nr. DIS-CONNECTED-101049690) —
tai ES bendrai finansuojamas projektas, vykdomas penkiose Salyse: Bulgarijoje,
Vengrijoje, Lietuvoje, Portugalijoje ir Slovakijoje. Sio projekto tikslas — gerinti smurto lyties
pagrindu, kurj patiria moterys ir vaikai su psichikos sveikatos sutrikimais, psichosocialine
ar (ir) intelekto negalia, prevencijg, ankstyva atpazinima, didinti praneSimy apie Sio
pobiddzio smurtg skai€iy ir gerinti reagavimg. Nukentéjusiyjy nuo smurto teisiy apsauga
siekiama stiprinti suteikiant valdzios institucijoms ir specialistams tyrimais ir gergja

praktika pagrjstas priemones, vykdant mokymus ir rengiant bendradarbiavimo protokolus.
Lietuvos kontekstas

Smurtg artimoje aplinkoje patirian¢iy motery ir vaiky su psichikos sveikatos sutrikimais ir
negalia padétis Lietuvoje yra sudétinga. Nors Salis padaré didele pazangg spresdama
smurto artimoje aplinkoje problema, iki Siol néra daug nuostaty, skirty specifiskai
asmenims su negalia. Sprendziant asmenuy, patirian€iy smurtg dél Iyties ir negalios,

klausimus, batinas tikslingesnis ir labiau jtraukus bei kompleksinis poZidris.

Kai kurios i§ pagrindiniy problemy — iSsamiy statistiniy duomeny apie smurto, su kuriuo
susiduria psichikos sveikatos sutrikimy ir negalig turinCios moterys ir vaikai, paplitimg ir
rusis tradkumas, ribotas pagalbos paslaugy prieinamumas ir specialisty parengimo

atpazinti ir tenkinti individualius nukentéjusiujy poreikius spragos. Stigma ir neinformuota



visuomenés nuomoneé apie negalia, taip pat apie smurtg artimoje aplinkoje dar labiau
apsunkina problema, todél apie smurto atvejus praneSama nepakankamai, troksta
informuotumo. Siai problemai veiksmingai spresti batina formuoti jvairiapusj kompleksinj
pozilrj, kuris apimty prieinamus pranesimo apie smurtg mechanizmus, jprastines
uzklausas apie smurtg psichikos sveikatos prieZitros ir kitose jstaigose, bendradarbiavimg
su specializuotos kompleksinés pagalbos centrais, skirtais nukentejusiems nuo smurto
artimoje aplinkoje, ir visapusius mokymus sveikatos priezitros, socialiniy paslaugy ir

teisinés pagalbos specialistams.

Tyrimo klausimai

Siuo nacionaliniu tyrimu ir jo ataskaita siekiama atsakyti $iuos klausimus:

1) Kokie tarpinstituciniai stebésenos mechanizmai, procesai ir protokolai yra jdiegti
Lietuvos psichikos sveikatos priezitros jstaigose, siekiant uzkirsti kelig smurtui artimoje

aplinkoje ir jj atpazinti bei sudarant sglygas apie jj pranesti?

2) Kokios pagalbos priemonés taikomos sudarant galimybes moterims ir vaikams su
psichikos sveikatos sutrikimais, psichosocialine ar (ir) intelekto negalia pranesti apie
smurtg artimoje aplinkoje ir gauti pagalba, parama, apginti savo teises ir gauti zalos

atlyginima, taip pat galimybe pasitraukti i§ smurtiniy santykiy?

Pagrindiniai rezultatai

e Atlikus temine duomeny, surinkty pusiau struktdruotuose interviu su psichikos
sveikatos sutrikimuy, psichosocialine arba intelekto negalig turinéiomis moterimis,
kurios vaikystéje ir (arba) budamos pilnametés patyré smurtg artimoje aplinkoje ir gavo
psichikos sveikatos paslaugas, analize, iSskirtos $eSios pagrindinés temos: 1)

neatpazintas smurtas; 2) neigiamos patirtys pranesus apie smurtg; 3) susiddrimas su



specialistais vaikystéje; 4) psichikos sveikatos paslaugos ir trauma; 5) paslaugy kokybé
vieSajame ir privaCiame sektoriuose; 6) sisteminés problemos ir tarpinstitucinis
bendradarbiavimas.

e ISanalizavus duomenis, surinktus fokusuoty grupiy diskusijose ir pusiau struktiruotuose
interviu su psichikos sveikatos priezitiros jstaigy darbuotojais, teisininkais ir kitais
specialistais, iSskirtos penkios pagrindinés temos: 1) smurtg artimoje aplinkoje
patyrusiy asmeny neatpazjstamas smurtas; 2) specializuoti specialisty mokymai; 3)
ribotos pagalbos galimybeés; 4) pagalbos testinumas; 5) biurokratinés, sisteminés

problemos ir tarpinstitucinis bendradarbiavimas.

Pagrindinés rekomendacijos

e Bendruomenés Svietimas ir informavimas: valstybés institucijoms ir
nevyriausybinéms organizacijoms badtina inicijuoti daugiau visuomenés informavimo
kampanijy, skirty Sviesti placiajg visuomene apie jvairias smurto lyties pagrindu formas
(jskaitant smurtg artimoje aplinkoje), kurias patiria moterys ir vaikai su psichikos
sveikatos sutrikimais, psichosocialine ar (ir) intelekto negalia. Informacijos sklaida per
vieSuosius renginius, socialines kampanijas, seminarus, praktinius uzsiémimus ir
internetines priemones gali padéti sumazinti stigma ir jgalinti asmenis atpaZzinti smurto
atvejus ir apie juos pranesti.

e Specializuoti kompleksinés pagalbos centrai: nors Sios pagalbos paslaugos smurtg
artimoje aplinkoje iSgyvenusiems asmenims yra visuotinai pripazjstamos kaip itin teigiama
praktika, ne visi specialistai, teikiantys pagalbg smurtg artimoje aplinkoje patyrusiems
asmenims, zino apie kreipimosi tvarkg. Kai kurie net nezino, kad Sie pagalbos centrai
egzistuoja. Labai svarbu didinti specializuotos kompleksinés pagalbos centry ir jy funkcijy

matomumag ir apie juos placiai skleisti aiSkig informacija.



Teisiné apsauga: batina perzidréti ir sustiprinti teisine apsauga, kad baty atsizvelgta |
specifinj motery ir vaiky su negalia pazeidziamuma ir individualius poreikius, taip pat j
visas Siai visuomenés grupei kylan&ias klidtis. Tai apima aiSkias nuostatas dél jy teisiy
apsaugos, prieinamy teisiniy procedury uztikrinima, procesiniy salygy pritaikyma ir smurto

deél lyties ir negalios sankirtos klausimy atliepima teisés aktuose.

Koordinavimas ir dalijimasis informacija: svarbu sukurti tarpinstitucinio koordinavimo ir
keitimosi informacija platforma. Tai sudaryty sglygas psichikos sveikatos, socialinés srities
darbuotojams, teisininkams ir kitiems susijusiems specialistams veiksmingai
bendradarbiauti ir dalintis duomenimis apie smurto artimoje aplinkoje atvejus. Toks
koordinavimas gali bati naudingas uztikrinant visapusiskesnj ir savalaikj atsakg bei

reikalingas kompleksines paslaugas ir pagalba.

| trauma ir smurta orientuota pagalba: j psichikos sveikatos ir socialinés priezitros
praktikg rekomenduojama jtraukti j trauma ir smurtg orientuotg pozitrj ir susijusias
praktikas (angl. trauma- and violence-informed care). Tam, kad specialistai suprasty
specifine trauma, kurig patiria smurtg artimoje aplinkoje patyre ir iSgyvene asmenys su
psichikos sveikatos sutrikimais ir negalia, o taip pat ir kompleksinius mechanizmus, kaip
smurtg artimoje aplinkoje kontekstualizuoja ne tik individualds, bet ir aplinkos bei
visuomeneés pozidrio nulemti veiksniai, batini specializuoti mokymai. Tuo remiantis, turéty
bati kuriami veiksmingesni, labiau jtraukds, atjau€iantys, holistiniai ir kompleksiniai

pagalbos mechanizmai.

Prieinami pranesSimo mechanizmai: ypatingai svarbu uZtikrinti, kad pranesimo apie
smurtg artimoje aplinkoje mechanizmai baty prieinami asmenims su psichikos sveikatos

sutrikimais ir jvairia negalia, o padaryta Zala buty atlyginta.
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Atsizvelgimas j smurta iSgyvenusiyjy perspektyvas: jtraukiant smurtg artimoje
aplinkoje iSgyvenusius asmenis su psichikos sveikatos sutrikimais ir negalia j politikos
formavimo ir sprendimy priémimo procesus, baty uztikrinama, kad jy balsas iSgirstas, 0 j
ju iSskirtine patirtj atsizvelgta formuojant politikg, paslaugas ir visus susijusius

mechanizmus.

Stebésena ir vertinimas: rekomenduojama jdiegti priemoniy, kuriomis siekiama
apsaugoti moteris ir vaikus su psichikos sveikatos sutrikimais ir negalia nuo smurto
artimoje aplinkoje, veiksmingumo stebésenos ir vertinimo sistema. Reguliarts

nepriklausomi vertinimai gali padéti nustatyti tobulintinas ir pritaikytinas sritis.

IStekliy paskirstymas: batina uztikrinti ir skirti pakankamus finansinius ir ZmogiSkuosius
iSteklius jgyvendinamoms iniciatyvoms remti, taip pat organizuoti sveikatos, socialinés
apsaugos ir teisingumo sektoriy specialisty mokymo programas, informuotumo didinimo

kampanijas, teikti pagalbos paslaugas ir rinkti statistinius duomenis.

Statistiniy duomeny rinkimas: statistiniy duomeny rinkimas itin svarbus formuojant
jrodymais pagrjstg politikg ir tobulinant paslaugy teikima. Tikslas ir iSsamis duomenys
padéty Lietuvos politikos formuotojams ir valdzZios institucijoms priimti faktais pagrjstus
sprendimus ir veiksmingai paskirstyti iSteklius, sprendziant smurto artimoje aplinkoje

prie§ moteris ir vaikus su psichikos sveikatos sutrikimais ir negalia problema.
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Moterys visur patiria smurtg lyties pagrindu — nuolatinés globos jstaigose, psichiatrijos
ligoninése, naudojantis bendruomeniy teikiamomis paslaugomis ir pacioje bendruomenéje,
gatvése ir vieSajame transporte, namuose. Moterims su negalia rizika patirti smurtg artimoje
aplinkoje yra bent tris kartus didesné nei negalios neturingioms moterims. Sio tyrimo tikslas
— rasti bddus, kaip atpazinti ir reaguoti j smurtg artimoje aplinkoje, padéti tobulinti smurto
pries psichikos sveikatos sutrikimy, psichosocialine ar (ir) intelekto negalig turin€ias moteris
ir vaikus prevencijos, praneSimo apie Sio pobldzio smurtg ir reagavimo j jj sistemas bei
procesus. Smurtas artimoje aplinkoje gali bati nustatytas ir apie jj gali bati pranesta kitur nei
smurtinio jvykio vietoje, todél smurto artimoje aplinkoje ir smurto lyties pagrindu nustatymui
ypac svarbios stacionarios psichiatrijos jstaigos, taip pat bendruomeniniy paslaugy tarnybos

ir kitos sveikatos priezidros bei dienos priezitros jstaigos.

Apskritai smurtas prie$ moteris ir vaikus su negalia daznai lieka nepastebétas, o daugeliu
atvejy smurtinés situacijos nepripazjstamos nusikaltimais valdzios institucijy. Jy daznai
neatpazjsta ir pagios nuo smurto nukentéjusios moterys. Sio kokybinio tyrimo ir projekto
tikslas — gerinti smurtg patyrusiy asmeny Zinias ir pateikti jzvalgiy rekomendacijy, kaip
geriau suprasti, kg jos patyré, ka tai reiskia ir kokios yra jy teisés. Be to, siekiama padeti
valdzZios institucijoms ir jstaigoms, teikian€ioms paslaugas moterims ir vaikams su psichikos
sveikatos sutrikimais, psichosocialine ir (ar) intelekto negalia, geriau suvokti smurto mastg ir
formas, parengti ir diegti batinas smurto prevencijos ir atpazinimo, praneSimo apie
smurtinius jvykius ir reagavimo j juos priemones, bei teikti veiksmingg pagalbg ir paramg

tiems, kam jos labiausiai reikia.
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Siuo nacionaliniu tyrimu ir jo ataskaita siekiama atsakyti j Zemiau pateiktus klausimus:

1) Kokie tarpinstituciniai stebésenos mechanizmai, procesai ir protokolai yra jdiegti
Lietuvos psichikos sveikatos priezidros jstaigose, siekiant uzkirsti kelig smurtui artimoje

aplinkoje ir sudaryti salygas jj atpazinti bei apie jj pranesti?

2) Kokios pagalbos priemonés taikomos sudarant galimybes moterims ir vaikams su
psichikos sveikatos sutrikimais, psichosocialine ar (ir) intelekto negalia pranesti apie smurtg
artimoje aplinkoje ir gauti pagalba, parama, apginti savo teises ir gauti zalos atlyginima, taip

pat galimybe pasitraukti iS smurtiniy santykiy?

Tyrimo dizainas grindZziamas kokybine tiriamgja metodika. Siekiant uztikrinti duomenuy,
susijusiy su politika, praktika ir patirtimi, gausg ir jvairove, buvo naudojami i$ jvairiy Saltiniy
gauti kiekybiniai ir kokybiniai duomenys. Toks tyrimo dizainas leido pagrjsti ir trianguliuoti
iSvadas bei parengti tvirtg pagrindg rekomendacijoms. Be to, buvo sudarytos sglygos tyrimg
lanksciai taikyti visose penkiose Salyse partnerése ir prireikus pritaikyti atsizvelgiant j
konkrety nacionalinj kontekstg ir sritis, j kurias sutelktas organizacijy partneriy démesys toje
Salyje. Kiekybiniai duomenys buvo renkami i§ esamy duomeny rinkiniy ir $altiniy, o
kokybiniai duomenys buvo gauti atliekant tyrimus vietoje, jskaitant interviu ir fokusuotas

grupiy diskusijas.

Tyrimg Lietuvoje 2023 m. liepos-gruodzio meén. atliko nevyriausybiné organizacija (NVO)

.Psichikos sveikatos perspektyvos”.
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Atliekant literatlros analize buvo apzvelgti nacionaliniai teisés aktai, politiniai ir
rekomendaciniai dokumentai, statistiniai duomenys ir literatlra, teismy, valstybés institucijy,
NVO ir kity institucijy ataskaitos. Be literatlros apzvalgos, Valstybés garantuojamos teisinés
pagalbos tarnybai ir Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnybai buvo i$siysti

oficialls radtai (praSymai pateikti informacija).

Duomeny rinkimui buvo taikomi patogiosios atrankos ir ,sniego gnitoztés” principo atrankos

metodai.

Buvo atlikta deSimt pusiau struktruoty interviu su moterimis, kurios turi psichikos sveikatos
sutrikimy, psichosocialine ar intelekto negalig, yra iSgyvenusios smurtg artimoje aplinkoje ir
naudojosi psichikos sveikatos paslaugomis. Devyni i$ jy vyko internetu, o vienas — gyvai
(n=10). Moterys kilusios i$ dviejy didziausiy Lietuvos miesty ir dviejy mazesniy miesteliy. Juy
amzius svyravo nuo 24 iki 50 mety (amziaus vidurkis=33,7). Dauguma jy smurtg artimoje
aplinkoje patyré budamos pilnametés, o pries$ septynias i$ jy buvo smurtaujama artimoje

aplinkoje ir vaikystéje. Interviu vidutiniSkai truko 51,2 minutes.

Taip pat buvo surengti penki pusiau struktdruoti interviu (su keturiomis moterimis ir vienu
vyru) su jvairiais specialistais: advokatais, Valstybés garantuojamos teisinés pagalbos
tarnybos atstove, policijos pareigline, Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnybos
atstove ir Specializuotos kompleksinés pagalbos centro (NVO, akredituotos kaip pagalbos
smurtg artimoje aplinkoje iSgyvenusiems asmenims tarnyba) atstove. Keturi i$ jy vyko
internetu, o vienas — gyvai (n=5). Sie specialistai kile i$ trijy skirtingy miesty ir miesteliy. Juy
amzius buvo nuo 31 iki 59 mety (amziaus vidurkis = 43,8 mety). Interviu truko vidutiniSkai 38

minutes.
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Dviejy miesty psichiatrijos ligoninéje ir bendrojo pobidzio ligoninés psichiatrijos skyriuje
buvo sudarytos dvi fokusuotos grupes, su kuriomis buvo dirbama gyvai. Fokusuotos grupiy
diskusijos truko atitinkamai 62 ir 59 minutes. Vienoje i$ jy dalyvavo penkios, o kitoje —

deSimt specialis€iy (n=15). Buvo atstovaujama Siems specialistams: psichiatrams,

psichologams, slaugytojams, socialiniams darbuotojams, ergoterapeutui ir meno terapeutui.

Jy amziaus vidurkis buvo 43,13 mety, o profesinés patirties stazas — nuo 3 iki 42 mety

(mediana = 20).

Surinkty duomeny analizé buvo atlikta taikant refleksyvigja temine analize ir naudojant

MAXQDA kompiuterine programa.

ETINIAI ASPEKTAI

Informuotas sutikimas: visi tyrimo dalyviai buvo iSsamiai informuoti apie tyrimo tikslus ir

dalyvavimg jame ir pasirase informuoto sutikimo formas.

Konfidencialumas: visi tyrimo komandos nariai, prie$ pradédami dirbti su Siuo tyrimu,
pasirase konfidencialumo pasizadéjimus. Visa per tiesioginius interviu surinkta informacija
buvo laikoma konfidencialiai. Dalyviai buvo informuoti apie tai, kaip bus naudojama jy
asmens duomenys ir informacija ir kas turés galimybe su ja susipazinti. Buvo daromi visy
interviu ir fokusuoty grupiy diskusijy garso jrasai, véliau jie buvo pazodzZiui perrasyti ir

nuasmeninti.

Sauga: tyrimy dalyviams, patyrusiems prievartg ir smurta, gali Kilti tolesnés Zalos pavojus.

Tyréjai émési priemoniy tyrimo dalyviy saugumui uztikrinti garantuodami ir saugodami
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visiSkg dalyviy privatuma, parinkdami interviu laikg ir vieta, suprasdami konfidencialumo
svarbg interviu internetu metu, apklausdami tik po vieng moterj viename namy Ukyje,

trumpai aptardami jy savijautg po pokalbio bei pokalbio metu.

Pagarba: su tyrimo dalyviais buvo elgiamasi pagarbiai ir oriai viso tyrimo proceso metu.
Tyréjai vengé uzduoti netaktiSkus arba nerimg galin€ius kelti klausimus. Tyrimo dalyviai
turéjo teise savanoriskai apsispresti dél savo dalyvavimo Siame tyrime ir dél to, daug ar

mazai informacijos noréty atskleisti tyrimo komandos nariams.

APRIBOIJIMAI

Siame tyrime pabréziamas smurtg artimoje aplinkoje patyrusiy motery ir vaiky, turinéiy
psichikos sveikatos sutrikimy ir negalig, dalyvavimas. Nustatant galin€ius ir norinCius tyrime
dalyvauti asmenis, susidurta su daugybe kliaciy, taip pat susidurta su veiksmingo asmeny
dalyvavimo kliGtimis. Tyrimas néra pagrjstas reprezentatyvia dalyviy imtimi. Tyrimg léme ir
formavo savo istorijomis noréje ir galéje pasidalinti asmenys. Dél Sios priezasties tyrimo
rezultatai negali bati apibendrinti ir apimti visy patirCiy, o tai gali lemti tam tikrg rezultaty ir

iSvady ribotuma.
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TEISINE IR POLITINE SISTEMA
3.1. Teisiniai ir politiniai jsipareigojimai

3.1.1. Tarptautinés teisinés sistemos perkélimas j nacionaline teise

2010 m. Lietuva ratifikavo Jungtiniy Tauty zmoniy su negalia teisiy
konvencija (JTNTK)2. Sioje konvencijoje pripazjstama negalios ir
lytiSkumo sankirta. Lietuva, kaip Konvencijos $alis, yra jpareigota savo
teisinéje sistemoje jgyvendinti priemones, uztikrinan€ias motery su

negalia teises, jskaitant ir smurto artimoje aplinkoje atvejais.

2016 m. Jungtiniy Tauty zmoniy su negalia teisiy komitetas, veikian-
tis pagal Sios Konvencijos nuostatas, pateiké rekomendacijas Lietuvai
dél jos taikymo?®. Siuose pasitlymuose nurodyta, kad Lietuva turi stiprinti
Zmoniy su negalia apsauga nuo smurto, iSnaudojimo ir prievartos, ypa-
tingg démes;j skiriant moterims ir mergaitéms su negalia. Konkreciai, re-
komendacijoje Nr. 35 buvo nurodyta, kad valstybé, $ios Konvencijos Sa-
lis, turéty imtis Siy priemoniy: ,kaip rekomenduoja Motery diskriminacijos
panaikinimo komitetas*, sukurti universalias ir prieinamas pagalbos nuo
smurto nukentéjusiems asmenims paslaugas, jskaitant pagalbos linijas,
prieglaudas, pranesimy ir skundy teikimo mechanizmus; didinti infor-
muotuma ir mokyti policijos, sveikatos priezilros specialistus, socialinius
darbuotojus ir t. t., kaip padeéti smurtg patyrusiems asmenims su nega-

lia“.

2 JT Zmoniy su negalia teisiy komitetas, Combined Second and Third Periodic Reports Submitted by Lithuania under Article 35 of the
Convention, Due in 2020 (2022) CRPD/C/LTU/2-3

3 Ten pat.

4 JT Motery diskriminacijos panaikinimo komitetas, Concluding Observations of the Committee on the Elimination of Discrimination
against Women: Lithuania (2008) CEDAW/C/LTU/CO/4 <https://www?2.ohchr.org/english/bodies/cedaw/docs/co/CEDAW-C-LTU-CO-
4.pdf>
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Tais paciais metais Socialinés apsaugos ir darbo ministras patvirtino 2016-2020 m.
rekomendacijy jgyvendinimo priemoniy plana®. Tadiau j §j plang nebuvo jtrauktos priemonés,
skirtos rekomendacijai Nr. 35 jgyvendinti. Véliau, 2023 m., jsigaliojus naujos redakcijos
Apsaugos nuo smurto artimoje aplinkoje jstatymui®, pradéti ir $iuo metu tesiami smurtg
artimoje aplinkoje iSgyvenusiy Zmoniy su negalia poreikiy tenkinimo ir klia¢iy sprendimo

procesai.

1995 m. Lietuvoje jsigaliojo Jungtiniy Tauty konvencija dél visy formy diskriminacijos
panaikinimo moterims’. Pagal Konvencijg veikiantis Komitetas nuolat teiké Lietuvai
rekomendacijas dél smurto artimoje aplinkoje, 0 2019 m. paragino Lietuvg imtis konkreciy
veiksmy?, be kita ko, paspartinti teisés akty, kuriais siekiama kovoti su smurtu prie§ moteris
lyties pagrindu, suderinimg su Europos Tarybos konvencija dél smurto pries moteris ir
smurto artimoje aplinkoje prevencijos ir kovos su juo®, dar vadinamos Stambulo
konvencija. Sig konvencijg Lietuva pasiragé 2013 m., bet dar neratifikavo'°. Kita svarbi
rekomendacija — smurto artimoje aplinkoje atvejais Lietuvai teikti pirmenybe
baudziamosioms byloms, o ne sutaikymui ar mediacijai ir jtraukti Sig informacijg j bisimag

periodine ataskaita.

Be to, Komitetas pabrézé, kad bitina stebéti ir vertinti teisminiy institucijy, prokurory ir

policijos atsakg smurto lyties pagrindu, apimancio seksualinj smurtg ir smurtg artimoje

5 |]sakymas dél Jungtiniy Tauty Nejgaliyjy teisiy komiteto rekomendacijy jgyvendinimo 2016-2020 mety priemoniy plano patvirtinimo
2016.

6 Apsaugos nuo smurto artimoje aplinkoje jstatymas, 2023 (XI-1425).

7 Lietuvos nuolatiné atstovybé Jungtinese Tautose Niujorke, Lithuanian Nominee for UN Committee on the Elimination of Discrimina-
tion against Women <https://www.urm.lt/missionny/en/news/dalia-leinarte-lithuanian-nominee-for-un-committee-on-the-elimination-
of-discrimination-against-women-#:~:text=Lithuania%20ratified%20the%20UN%20Convention,a%20term%200f%20four%20years.>

8 Ten pat.

9 Europos Tarybos konvencija del smurto prie$ moteris ir smurto artimoje aplinkoje prevencijos ir kovos su juo, 2011 (Council of Europe
Treaty Series- No 210).

10 |RTIt, Lithuanian Parliament turns to constitutional court over Istanbul Convention <https://www.Irt.lt/en/news-in-eng-
lish/19/2087686/lithuanian-parliament-turns-to-constitutional-court-over-istanbul-convention>
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aplinkoje, atvejais. Si stebésena turéty apimti privaloma teiséjy, prokurory, policijos
pareiguny ir Kity teisésaugos pareiguny gebejimy stiprinima, daugiausia démesio skiriant
grieztam baudZiamosios teisés nuostaty, susijusiy su smurtu prie§ moteris, taikymui, siekiant
veiksmingai persekioti ir bausti uz visas smurto lyties pagrindu formas, kartu stiprinant lyCiy

lygybés pozilriu jautrig tyrimo tvarka.

Siekiant geriau apsaugoti smurtg lyties pagrindu patyrusias moteris, jskaitant moteris su
psichikos sveikatos sutrikimais, psichosocialine ar (ir) intelekto negalia, Komitetas patare
Lietuvai panaikinti reikalavimg pradeéti ikiteisminj tyrima, kad policija galéty taikyti
ribojamasias ir apsaugos priemones. Be to, Salis turéty pagerinti Siy priemoniy vykdymg ir
sustiprinti teiséjy, prokurory ir policijos pareiginy gebéjimus Sioje srityje. Komitetas taip pat
rekomendavo Lietuvai priimti teisés aktus, kuriuose baty nustatyta atskira civilinés apsaugos

orderio taikymo tvarka, specialiai pritaikyta nukentéjusiems nuo smurto artimoje aplinkoje.

Galiausiai, Komitetas paragino Lietuvg skirti daugiau 1éSy specializuotiems pagalbg smurtg
patyrusioms moterims teikiantiems centrams, didinant jy veiksminguma ir specializuotos
kompleksinés pagalbos centry (daugiau informacijos pateikta 3.1.2 skirsnyje) skaiciy kaimo
vietovése. Siomis priemonémis siekiama veiksmingai spresti smurto artimoje aplinkoje
problema ir kovoti su juo bei uztikrinti Zmogaus teises. Svarbu pazyméti, kad j kai kurias i$
Siy rekomendacijy atsizvelgta naujoje Apsaugos nuo smurto artimoje aplinkoje jstatymo

redakcijoje. Nauji pakeitimai ir pataisos jsigaliojo 2023 m. liepos 1 d'.

Lietuva i$ dalies jgyvendino Europos Sajungos nusikaltimy auky teisiy direktyva'?.

Nezidrint to, 2020 m. Europos Komisijai priémus ataskaitg dél Nusikaltimy auky teisiy

u Apsaugos nuo smurto artimoje aplinkoje jstatymas, 2011.
12 | jetuvos Respublikos baudziamojo proceso kodekso 8, 9, 28, 43, 44, 128, 185, 186, 188, 214, 239, 272, 275, 276, 280, 283, 308
straipsniy ir priedo pakeitimo ir Kodekso papildymo 27-1, 36-2, 56-1, 186-1 straipsniais jstatymas 2015 (XII-2194).
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direktyvos jgyvendinimo, Lietuva buvo i$skirta kaip valstybé, kuri néra pilnai perkélusi Sios
direktyvos. Lietuva daugiausia démesio skyré teisiniy nuostaty, kuriomis baudziamajame
procese uztikrinamos nuo smurto nukentéjusiy asmeny teisés, jtvirtinimui's. Baudziamojo
proceso kodekso pakeitimai apémée jvairias smurtg patyrusiy asmeny teises, pavyzdziui,
teise pranesti apie jvykius gimtgja kalba arba gauti vertimo ZodzZiu paslaugas, teise gauti
naujausig informacijg apie su jais susijusio baudziamojo proceso eiga, teise turéti pasirinktg
asmenj, kuris lydéty juos per apklausas policijoje ir teismo posédzius, teise bati informuotam

apie jtariamojo paleidimg i§ suémimo ir teise j kompensacija.

Be to, buvo nustatytos konkrecios nepilnameciy apklausos taisyklés. Vis délto j Baudziamojo
proceso kodekso pakeitimus nebuvo jtraukta jokiy nuostaty, kuriose bty aidkiai kalbama

apie negalig ar Zmoniy su negalia teises'4.

Reaguodamas j Nusikaltimy auky teisiy direktyva, Lietuvos generalinis prokuroras jtvirtino
~-Nukentéjusiojo teisiy iSaiskinimo protokolo priedg®. Vis délto Sis dokumentas neatitinka ES
direktyvos reikalavimy, kad jj baty ,lengva skaityti” ir ,lengva suprasti’, nes jis suformuluotas
sudetinga teisine kalba, todél teisinio iSsilavinimo neturintiems asmenims gali bati sunku jj

suprasti.

Kalbant apie Jungtiniy Tauty Zmogaus teisiy komiteto Tarptautinius principus ir gaires
dél Zmoniy su negalia teises kreiptis j teisma'®, Lietuvoje néra konkregiy nuostaty,

reglamentuojanciy tam tikry rasiy negalia, pavyzdziui, psichosocialine ar (ir) intelekto negalig

13 Europos Komisija, EU Strategy on Victims’ Rights (2020-2025) (2020) COM(2020) 258 <https://eur-lex.europa.eu/legal-con-
tent/EN/TXT/HTML/?uri=CELEX%3A52020DC0258>

14 Lietuvos Respublikos Generaline prokuratira, Victim’s Rights <https://prokuraturos.|t/It/visuomenei/victims-rights/7337>

15 Specialusis prane$ejas asmeny su negalia teisiy klausimais, International Principles and Guidelines on Access to Justice for Persons
with Disabilities (2023) <https://www.ohchr.org/sites/default/files/Documents/Issues/Disability/SR_Disability/GoodPractices/Access-to-
Justice-EN.pdf>
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turin€iy asmenuy, kaip nukentéjusiy, padétj. Egzistuoja tik bendros nuostatos dél atstovy
pagal jstatyma, pavyzdziui, globéjy, kurie nepilnamecio ar neveiksniu teismo pripazinto
asmens vardu gali dalyvauti visuose proceso etapuose, iSskyrus atvejus, kai tai prieStarauja
jo ar jos interesams arba kenkia baudziamajam procesui. Tais atvejais, kai globéjo veiksmai
priestarauja nukentéjusiojo interesams, prokuroras gali paskirti kitg atstovg. Nors
pagalbininkai gali bati skiriami atstovais pagal jstatyma, individualizuotos pagalbos priimant

sprendimus teikimas Lietuvoje dar tik jsibegéja ir néra visisSkai veiksmingas.

PrieSingai JTNTK reikalavimui uztikrinti pagalbos priimant sprendimus mechanizmus,
Baudziamojo proceso kodekse'® eimos nariams ar artimiems giminai¢iams leidziama
kaip atstovams pagal jstatyma dalyvauti asmenuy, kurie teisiSkai nelaikomi neveiksniais,
tadiau dél amziaus, negalios, sveikatos biklés ar kity rimty priezasc€iy negali veiksmingai
naudotis savo teisémis, atveju. Idealioje situacijoje, siekiant uztikrinti veiksmingg
nukentéjusiojo ir valdzZios institucijy bendravima, atstovas pagal jstatymag procese turéty
dalyvauti kartu su smurtg patyrusiu asmeniu. Vis délto atstovo pagal jstatymg vaidmuo néra
aiskiai apibréztas, ir praktikoje jis ar ji gali veikti smurtg patyrusio asmens vardu ir jam ar jai
nedalyvaujant. Teisésaugos pareiglnai paprastai bendrauja tiesiogiai su atstovais pagal
jstatyma, net jei jie lydi nukentéjusjjj, todél gali kilti problemy uztikrinant veiksmingg

bendravima ir abipusj supratimg proceso metu.

Vaiko teisiy srityje Lietuva 1995 m. ratifikavo Jungtiniy Tauty Vaiko teisiy konvencija'’.

16 Lietuvos Respublikos baudZiamojo proceso kodekso patvirtinimo, jsigaliojimo ir jgyvendinimo jstatymas. BaudZiamojo proceso ko-
deksas 2023 (IX-785).

17 Lietuvos Respublikos Socialinés apsaugos ir darbo ministerija, Conventions (2020) <https://socmin.Irv.lt/en/activities/family-and-
children/protection-of-children-rights/conventions>
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3.1.2. Nacionaliniai tesiés aktai ir politika dél smurto lyties pagrindu

Bendrieji baudZiamieji jstatymai

Lietuvos Respublikos baudziamojo kodekso 140 straipsnyje'® kalbama apie asmeniui
padaryta kiino suzalojima ar nezymy sveikatos sutrikdyma. Sis straipsnis numato skirtingas
bausmes, priklausomai nuo kaltininko ir nukentéjusiojo tarpusavio santykiy. Be to, Lietuvos
jstatymai numato pagalbos nuo nusikalstamos veikos nukentéjusiems asmenims
finansavima, uztikrindami lygias teises visiems, nepriklausomai nuo jy lyties, negalios, rasés

ar tautybes.

Baudziamajame kodekse smurtas artimoje aplinkoje néra aiskiai apibréztas kaip atskira
nusikalstama veika. Vietoje to, smurtas, nepriklausomai nuo to, ar jis vyksta artimoje
aplinkoje, ar ne, paprastai uztraukia baudziamajg atsakomybe, ir ne visos tarptautiniuose ir
nacionaliniuose teisés aktuose pripazintos smurto artimoje aplinkoje formos yra tiesiogiai
jtrauktos j Baudziamajj kodeksa. Baudziamajame kodekse kaip kvalifikuojantys pozymiai
nurodytos tik tam tikros nusikalstamos veikos prie§ $eimos narius ar artimus giminaicius,
pavyzdziui, nuzudymas, sunkus kino suzalojimas ir fizinio skausmo sukélimas. Seimos nariy
ir artimy giminaiciy sgvoka apima tévus, vaikus, brolius ir seseris, senelius ir vaikaiCius. Vis
délto i apibréztis formaliai neapima buvusiy intymiy partneriy, todél atsiranda neatitikimas

Apsaugos nuo smurto artimoje aplinkoje jstatymui (Zr. tolesnj poskyrj)'.

Psichologinis ir ekonominis smurtas Baudziamajame kodekse néra aiskiai jtvirtintas kaip
atskira smurto artimoje aplinkoje forma. Vietoje to, tam tikros psichologinio smurto apraiskos,

pavyzdZiui, grasinimai, terorizavimas, Smeiztas, traktuojamos kaip atskiri nusikaltimai.

18 |ietuvos Respublikos baudZiamojo kodekso patvirtinimo ir jsigaliojimo jstatymas. BaudZiamasis kodeksas, 2000 (VI11-1968).
19
Ten pat.
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Baudziamajame kodekse vartojamos ly€iai neutralios nusikalstamy veiky sgvokos ir
apibréztys. Nors toks pozidris iSlaiko objektyvuma, jis gali nevisiSkai atspindéti bei atliepti

smurto lyties pagrindu specifikg ir ypatumus.

Lietuvos Respublikos baudziamojo proceso kodekse?? numatytos tam tikros teisés ir
apsaugos priemonés smurtg artimoje aplinkoje patyrusiems asmenims, jskaitant ir asmenis
su negalia. Nors kodekse yra keletas konkre€iy nuostaty, skirty labiau pazeidziamiems nuo
smurto nukentéjusiems asmenims, pavyzdzZiui, Zmonéms su negalig, jame néra iSsamiy,
Sioms konkre€ioms situacijoms pritaikyty nuostaty. Be to, reikia pazyméti, kad
Jpazeidziamumo” arba ,pazeidziamos padéties” sgvoka Lietuvos teisés aktuose apskritai

néra apibrézta.

Labai svarbus yra $io kodekso 362 straipsnis, kuriame aptariami konkretts nukentéjusio
asmens poreikiai, susije su jo asmeninémis savybémis, nusikaltimo pobddziu ar jo padarymo
aplinkybémis. Teisésaugos institucijos privalo atlikti individualy smurtg patyrusio asmens
vertinimag, taciau trioksta iSsamesnio reglamentavimo, ypa€ smurtg artimoje aplinkoje
patyrusiy Zmoniy su negalia atzvilgiu ir ypac tais atvejais, kai smurtautojas galéjo bati jy

globéjas ar pagrindinis kasdiene pagalbg teikes asmuo.

Teise j nemokamag teisine pagalbg turi asmenys su sunkia negalia arba asmenys, pripazinti
,nedarbingais”, arba gaunantys senatves pensijg ir turintys ,dideliy specialiyjy poreikiy”.
Taciau valstybés garantuojamos teisinés pagalbos veiksmingumas gali buti ribotas dél
jvairiy trdkumy, pavyzdziui, riboto kvalifikuoty teisininky prieinamumo ir technologiniy istekliy

nuotolinei pagalbai teikti trikumo.

20 |ietuvos Respublikos BaudZiamojo proceso kodeksas.
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Pagal kodekso 53 straipsnj tam tikrais atvejais Seimos nariams leidZziama atstovauti
nukentéjusiajam asmeniui. Vis délto kyla problemy, kai atstovas pagal jstatymg gali bati ir
smurtautojas, o tai gali pakenkti nukentéjusiojo asmens interesams. Siai situacijai spresti

reikalingos aiSkesnés gaireés.

Kalbant apie apklausas, 185 straipsnyje smurto artimoje aplinkoje bylose smurtg
patyrusiems asmenims leidziama prasyti, kad juos apklausty tos pacios lyties pareiginas,
taCiau 8i nuostata néra privaloma.

Apsaugos nuo smurto artimoje aplinkoje jstatymas

Apsaugos nuo smurto artimoje aplinkoje jstatyme?! apibréZiamas smurtas artimoje

aplinkoje, nuo kurio specifiskai moterys nukengia neproporcingai dazniau nei vyrai. Siame

jstatyme daugiausia démesio skiriama smurtg artimoje aplinkoje patirian¢iy asmeny teiséms

ir nustatomos prevencijos, specializuotos paramos, pagalbos ir apsaugos priemonés.
Vykdant Sias priemones vadovaujamasi tokiais principais kaip bendradarbiavimas,
dalyvavimas, visapusiS8kumas, lygybeé, pritaikomumas, prieinamumas, smurtg patyrusiy

asmeny geriausiy interesy uZztikrinimas ir konfidencialumas.

Pagrindinés institucijos ir jstaigos, atsakingos uz Sio jstatymy jgyvendinimg ir turin€ios
konkrecias funkcijas bei atsakomybe, yra Sios: Socialinés apsaugos ir darbo ministerija,
Svietimo, mokslo ir sporto ministerija, Sveikatos apsaugos ministerija, Vidaus reikaly
ministerija, Teisingumo ministerija, Lietuvos probacijos tarnyba, Lietuvos kaléjimy

departamentas, policija, Nacionaliné teismy administracija, Generaliné prokuratdra ir

21 Apsaugos nuo smurto artimoje aplinkoje jstatymas.
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Valstybiné duomeny agentira. Veikdamos kartu, Sios institucijos turi valdyti paslaugy
teikima, organizuoti mokymus, rinkti statistinius duomenis ir uztikrinti apsaugos nuo smurto
artimoje aplinkoje orderiy vykdyma. Valstybiné duomeny agenttra yra atsakinga uz
statistinés informacijos apie smurtg artimoje aplinkoje koordinavimg ir jos skelbimg

oficialiosios statistikos portale.

Statistikos departamento duomenimis, bent viena i§ keturiy motery Lietuvoje patiria vienokig
ar Kitokig fizine ar seksualine prievarta. Be to, didZioji dauguma (beveik 90 proc.) asmenuy,

patyrusiy psichologinj, fizinj ar seksualinj intymaus partnerio smurta, yra moterys2.

Savivaldybiy administracijos yra atsakingos uz smurto artimoje aplinkoje prevencijos
priemoniy organizavima ir bendradarbiavimg su NVO jgyvendinant prevencijos programas ir
teikiant pagalbg asmenims, kuriems gresia pavojus ar kurie patyré smurtg. Jos keiCiasi
informacija su specializuotos kompleksinés pagalbos centrais ir Valstybine vaiky teisiy
apsaugos ir jvaikinimo tarnyba apie specialisty mokymus ir smurtg iSgyvenusiems asmenims
teikiamas paslaugas. Smurto rizikg patiriantiems asmenims teikiamas socialines paslaugas
prizidri ir paslaugy kokybe uztikrina konkrecios savivaldybés meras arba jo jgaliotas

savivaldybés administracijos direktorius.

Apsaugos nuo smurto artimoje aplinkoje jstatymo?® 10 straipsnyje aptariamos smurto
artimoje aplinkoje pavojy patirian€iy arba smurtg patyrusiy asmeny teiseés, jskaitant
informacijos apie pagalbos teikéjus, apsaugos nuo smurto artimoje aplinkoje orderius ir
ares$to duomenis gavima. Jame uztikrinama, kad asmenys, kurie patiria smurto artimoje

aplinkoje pavoju, turi teise gauti specializuotg kompleksine pagalbg ir socialines paslaugas.

22 Oficialiosios statistikos portalas, Gyventojy saugumo statistinio tyrimo rezultatai <https://osp.stat.gov.It/informaciniai-
pranesimai?eventld=270749#>
3 Apsaugos nuo smurto artimoje aplinkoje jstatymas.
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Be to, jie gali bati iSklausyti tiesiogiai arba per atstova, vengti susitikimy su smurtautoju
teisésaugos institucijy patalpose ir apskysti sprendimus dél apsaugos nuo smurto artimoje
aplinkoje orderiy. Sios teisés taikomos nepriklausomai nuo to, ar jie patys prane$é apie

smurta.

Apskritai, 2011 m. priimta pirmoji Apsaugos nuo smurto artimoje aplinkoje jstatymo
redakcija®* buvo pirmas $alyje priimtas teisés aktas, tiesiogiai skirtas smurtui artimoje
aplinkoje. Jame pabréziama, kad smurtas artimoje aplinkoje turi visuomenine reikSme, kad
jis yra viesas, o ne privatus reikalas ir kad tai yra zmogaus teisiy ir laisviy pazeidimas. Kaip
minéta anksciau, jstatymas buvo i$ dalies pakeistas 2022 m., o pakeitimai jsigaliojo nuo

2023 m. liepos 1 d.

Naujoje Sio jstatymo redakcijoje pripazjstama, kad moterys smurtg artimoje aplinkoje patiria
neproporcingai daZzniau nei kitos visuomenés grupeés, ir pabréziama, kad paslaugas reikia
pritaikyti prie konkre€iy jy poreikiy. Jame taip pat jtvirtinamas paslaugy pritaikomumo
principas, siekiant atsizvelgti j individualius poreikius, lygias galimybes ir diskriminacine
motery padétj smurto artimoje aplinkoje atvejais. Nors naujoje versijoje uzsimenama apie
lyCiy aspekta, Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnybos 2023 m. paskelbtoje ataskaitoje
daroma iSvada, kad naujajame teisés akte toks smurtas prie§ moteris néra visiskai

pripaZjstamas batent kaip smurtas lyties pagrindu®®.

Jstatyme smurtas artimoje aplinkoje apibréZiamas kaip ,ty€inis fizinis, psichinis, seksualinis,
ekonominis ar kitas poveikis, dél kurio asmuo patiria fizing, materialing ar neturtine zalg”.

Jame numatyta baudziamoji atsakomybé uz smurtg artimoje aplinkoje ir siekiama suteikti

24 Apsaugos nuo smurto artimoje aplinkoje jstatymas.

5 Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnyba, Motery su negalia apsauga nuo smurto artimoje aplinkoje: lietuvos ir tarptautinés teisés ana-
lizé (2023) Nr. (22)NA-2)-1 <https://lygybe.lt/wp-
content/uploads/2023/05/moteru_su_negalia_apsauga_nuo_smurto_artimoje_aplinkoje-1.pdf>

29



TEISINE IR POLITINE SISTEMA

apsauga, paramg ir pagalbg nuo jo nukentéjusiems asmenims. Jstatyme vartojama ne tik
smurtg artimoje aplinkoje patyrusio asmens sgvoka, bet ir jvedama smurto artimoje aplinkoje
pavojy patirianCio asmens savoka ir suteikiama galimybé atlikti ikiteisminj tyrima, o

nukentéjusiam asmeniui nebdtina paciam pateikti skunda.

Svarbiausia, kad naujajame jstatyme numatytos laikinos apsaugos priemones, pavyzdZiui,
jpareigojimas smurtautojui 15 dieny iSsikelti i§ gyvenamosios vietos arba draudimas
bendrauti su smurtg iSgyvenusiu asmeniu. Naujoje jstatymo redakcijoje numatytas naujas
apsaugos nuo smurto artimoje aplinkoje orderis, numatantis apsaugg asmenims, kurie
patiria smurto artimoje aplinkoje pavojy, jskaitant psichologinj smurtg ir kitas prievartos

formas.

Specializuotos kompleksinés pagalbos centrai (SKPC) teikia pagalbg smurtg artimoje
aplinkoje patyrusiems asmenims, teikia psichologine, teisine ir kitokig pagalbg?®. Pagal
jstatyma reikalaujama, kad SKPC, teikdami pagalba, atsizvelgty j individualius Zmoniy su
negalia poreikius. Taip pat pabréZiamas tarpinstitucinis bendradarbiavimas siekiant uztikrinti
savalaike ir veiksmingg pagalbg nukentéjusiems nuo smurto artimoje aplinkoje. Jstatyme
nustatyti grieztesni reikalavimai SKPC, jskaitant gebéjima teikti tinkamg pagalbg asmenims
su negalia. Nepaisant to, praktikoje SKPC susiduria su sunkumais teikiant pagalbg
zmonéms su negalia ir dauguma Siy paslaugy Siuo metu néra pakankamai prieinamos dél
fiziniy, informaciniy, poziario klia&iy ir (arba) jgtdziy trakumo. Siuo metu SKPC aktyviai
siekia pagerinti situacijg ir kartu su Lietuvos negalios organizacijy forumu bei kitomis
negalios NVO rengia vieningas metodines gaires darbui su smurtg artimoje aplinkoje

patyrusiais ar tokio smurto pavojy patirianciais Zmonémis su negalia.

26 |ietuvos policija, Specializuotos pagalbos centrai <https://policija.lrv.It/It/veiklos-sritys/viesosios-tvarkos-ir-gyventoju-saugumo-
uztikrinimas/smurtas-artimoje-aplinkoje/kur-kreiptis-patyrus-smurta/specializuotos-pagalbos-centrai>
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Kovos su smurtu (lyties ir negalios pagrindu) priemoneés psichikos sveikatos ir socialines

globos jstaigose

Nuo 2021 m. liepos 30 d. parengtos gairés, kuriose aptariamas seksualinis smurtas ir
kaip j ji turéty reaguoti psichikos sveikatos priezitros tarnybos?” . Siose gairése
daugiausia démesio skiriama asmens sveikatos priezitros paslaugy teikimui galimai
seksualinj smurtg patyrusioms moterims. Gairése apibréZziama sveikatos priezilros jstaigy
atsakomybé uz apzitros dél patirto seksualinio smurto atlikima, apraSomas visas apzidros
procesas ir nurodomi tolesni pagalbos teikimo nukentéjusiosioms veiksmai. Be to,
specialistai privalo informuoti seksualinj smurtg patyrusias moteris apie specializuotos
kompleksinés pagalbos centruose teikiamas paslaugas ir suteikti joms Siy centry kontaktine

informacija.

Visuotinai sutariama, kad institucinio smurto socialinés ir psichikos sveikatos priezitros
jstaigose problemos sprendimo mechanizmai néra aiskiai apibrézti. Nors vidaus procedarose
ir etikos kodeksuose minima nulinés tolerancijos smurtui politika, triksta konkrecios
informacijos apie tai, kaip spresti institucinio smurto problema. Papildomas demesys
skiriamas socialinés globos jstaigose gyvenanciy Zmoniy su negalia finansinio iSnaudojimo
prevencijai. Taciau institucinio smurto apibtudinimas néra pakankamai konkretus ir stokoja
reglamentavimo, o pranesti apie tokius incidentus patyrusiems smurtg gali bati sudétinga dél
galios disbalanso tarp paslaugas gaunanciyjy ir jas teikianciyjy asmeny pozicijy. Reikalingi

papildomi nurodymai ir geresnis vienodas reglamentavimas visoje Salyje, kaip elgtis ir

27 Del Asmens sveikatos prieZitros paslaugy teikimo galimai seksualinj smurta patyrusiems moterigkosios lyties asmenims apraso
patvirtinimo 2021 (V-1765).
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pranesti apie smurtinius incidentus, susijusius su tokiy jstaigy darbuotojais®® 2°. Be to,
socialinés globos jstaigose gyvenantiems asmenims Apsaugos nuo smurto artimoje
aplinkoje jstatymas netaikomas, nes tokios gyvenamosios jstaigos teisiSkai nepripazjstamos

ju wartima aplinka”, kuriai kitu atveju Sis jstatymas bty taikomas.

Kovos su smurtu (lyties ir negalios) pagrindu priemonés teisinéje aplinkoje

2018 m. Lietuvos policijos generalinis komisaras patvirtino Policijos pareigliny reagavimo j
pranesSimus apie smurtg artimoje aplinkoje, teismo sprendimo dél laikinyjy smurta
patyrusio asmens apsaugos uztikrinimo priemoniy skyrimo vykdymo kontrolés
tvarkos apra$a®C. Vis délto Siame dokumente triksta gairiy, kaip reaguoti j specifinius
smurtg artimoje aplinkoje patyrusiy motery ir vaiky su negalia poreikius, todél reagavimas

paliktas atskiry pareigtiny nuoZzidrai.

2016 m. Lietuvos generalinis prokuroras iSleido Rekomendacijas dél nukentéjusiyjy
specialiy apsaugos poreikiy vertinimo®'. Siose rekomendacijose pateikiami
nukentéjusiyjy poreikiy vertinimo kriterijai, taCiau atliekant vertinimg néra visiskai
atsizvelgiama j galimg poveikj ir papildomas individualias aplinkybes smurto artimoje
aplinkoje prie§ moteris ir vaikus su negalia atvejais. Vertinant paprastai daugiausia démesio
skiriama konkrecios nusikalstamos veikos pasekméms, o ne bendrai smurtg patyrusio

asmens situacijai ir jo individualiems poreikiams ar kliGtims, su kuriomis jis ar ji gali susidurti.

28 gne Grigaité, Greta Klidzidte, Karilé Levickaité, Margarita Jankauskaité ir Aurelija Augkalnyte, Matomos- démesys smurtui pries
moteris su negalia. Praktiniy priemoniy rinkinys (2023) <https://perspektyvos.org/wp-content/uploads/2023/07/MATOMOS-finished-
v.2-be-priedo-singles.pdf>

29 Ugné Grigaite ir Greta KlidziGte, Sankirta tarp smurto lyties pagrindu ir socialiniy bei psichikos sveikatos priefitiros paslaugy teikimo
moterims su negalia Lietuvoje: situacijos apZvalga ir rekomendacijos sisteminiams pokyc¢iams (2023) <https://perspektyvos.org/wp-
content/uploads/2023/04/SEEN-tyrimo-ataskaita.pdf>

30 pel Policijos pareigliny reagavimo j prane$imus apie smurtg artimoje aplinkoje ir sprendimo del apsaugos nuo smurto artimoje
aplinkoje orderio priemimo, jo vykdymo ir kontrolés tvarkos apraso patvirtinimo 2023 (5-V-506).

31 |sakymas dél rekomendacijy dél nukentéjusiyjy specialiy apsaugos poreikiy vertinimo patvirtinimo 2016 (Nr I-63).
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Pagalba nuo nusikalstamos veikos nukentéjusiems asmenims

2021 m. kovo mén. jsigaliojus Pagalbos nuo nusikalstamos veikos nukentéjusiems
asmenims jstatymui3? siekiama teikti pagalbg asmenims, nukentéjusiems nuo
nusikalstamos veikos, jskaitant smurtg artimoje aplinkoje. Jame i§déstytos nuo smurto
nukentéjusiy asmeny teisés gauti informacijg jiems ar joms suprantama kalba, jskaitant
vertimo rastu ir gesty kalbos vertimo paslaugas. |statyme pabréziamas lygybés principas,
uztikrinant pagalbg nepriklausomai nuo lyties ar kity aplinkybiy. Tagiau Siame jstatyme
konkrec€iai neaptariamas negalios aspektas, o negalia néra pabréziama kaip atskira

aplinkybé.

Praktikoje tai reiSkia, kad reikia gerinti jvairiy institucijy, dalyvaujanciy teikiant pagalbg
smurtg artimoje aplinkoje patyrusiems asmenims, jskaitant Zmones su negalia, mokymg ir
bendradarbiavimg. Svarbu nustatyti aiSkias gaires ir uztikrinti, kad SKPC, skubios pagalbos
tarnybos ir kitos atitinkamos institucijos turéety placius jgaliojimus teikti veiksmingg pagalbg
nuo smurto nukentéjusiems asmenims, jskaitant moteris ir vaikus su negalia. Norint
veiksmingai padéti smurtg patyrusiems asmenims su negalia, labai svarbu uZztikrinti

informacijos prieinamumg ir suprantamuma.

Santrauka

Apibendrinant galima teigti, kad Lietuvos nacionaliné teisé atspindi keletg tarptautiniy
standarty, kuriais siekiama apsaugoti asmenis nuo smurto artimoje aplinkoje. Si sistema
apima prevencijg, apsauga, paramg ir pagalbag, taciau tik i$ dalies atitinka pasaulines gaires.

Pazymétina, kad norint pradéti ikiteisminj tyrimg nereikalaujama oficialaus smurtg patyrusio

32 | jetuvos Respublikos pagalbos nuo nusikalstamos veikos nukentéjusiems asmenims jstatymas2021 (XIV-169).
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asmens pareiSkimo. Vis délto sistemoje triksta démesio konkretiems klausimams ir aiSkiy
gairiy paslaugy teikéjams ir teisésaugos pareiginams dirbant su smurtg patyrusiais
asmenimis su negalia, taip pat triksta gairiy dél smurto lyties pagrindu ypatumy. Salyje
neseniai buvo pripazinta, kad neproporcingai daug smurtg patyrusiy asmeny yra moterys,

taciau pati smurto lyties pagrindu problema néra aiskiai aptariama.

Baudziamajame kodekse3?® smurtas prie§ Zmones su negalia néra aiskiai pripaZintas
svarbia aplinkybe, o tai gali trukdyti pasiekti tinkamy rezultaty. Seksualinis smurtas prie$
moteris su negalia artimoje aplinkoje retai fiksuojamas kriminalinéje statistikoje, todél

iSry8kéja poreikis diskutuoti apie asmens sutikimg seksualiniy veiksmy metu.

Tiek Pagalbos nuo nusikalstamos veikos nukentéjusiems asmenims jstatyme3*, tiek
Baudziamajame kodekse?® aptariamos specifiniy apsaugos poreikiy turingiy nukentéjusiyjy
nuo smurto artimoje aplinkoje teisés. Vis délto, norint veiksmingai jgyvendinti Sias nuostatas
ir uztikrinti tinkama apsauga bei pagalbg smurtg artimoje aplinkoje patirian¢ioms moterims ir
vaikams su psichikos sveikatos sutrikimais ir negalia batinos iSsamios jgyvendinimo

taisyklés, mokymai ir specializacija.

3.2. Strategijos, planai ir paslaugos nacionaliniu ir vietos lygmeniu
Specializuotos kompleksinés pagalbos centrai

2012 m. Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministras Apsaugos nhuo
smurto artimoje aplinkoje jstatyme patvirtino SKPC veiklos apra$g®. SKPC tikslas —

padéti smurtg artimoje aplinkoje patyrusiems asmenims jveikti kriting bakle, teikiant jvairig

33 Lietuvos Respublikos BaudZiamasis kodeksas.

34 pagalbos nuo nusikalstamos veikos nukentéjusiems asmenims jstatymas.
35 Lietuvos Respublikos Baudziamasis kodeksas.

36 Apsaugos nuo smurto artimoje aplinkoje jstatymas.
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pagalba, pavyzdziui, konsultuojant, jgalinant, suteikiant informacija, teikiant specializuotg

psichologine pagalba, teikiant specializuotg teisine pagalba, rengiant dokumentus.

Lietuvos motery teisiy jtvirtinimo asociacijai priklauso 14 SKPC, kurie apima visg $alj ir
veikia kaip vieno langelio sistema, kurioje asmenys gali gauti visapusiSkg pagalba, nors dél
tam tikry pagalbos rasiy gali bati nukreipiami ir j kitas institucijas®’. Lietuvos Respublikos
socialinés apsaugos ir darbo ministerija yra paskelbusi kiekvienoje savivaldybéje veikianciy

SKPC sarasa®e.

SKPC gali teikti pagalbg remdamiesi i$ policijos ir kity institucijy gauta informacija arba kai
asmenys j juos kreipiasi tiesiogiai. Sie centrai parengia veiksmy planus ir pagalbos
priemones, pritaikytas prie konkre€iy kiekvieno asmens poreikiy. Ta¢iau SKPC veikia tik
darbo dienomis, todél asmenims, kuriems reikia pagalbos vakarais ir savaitgaliais, gali bati

ribotas prieinamumas.

Nors Apsaugos nuo smurto artimoje aplinkoje jstatyme néra aiskiai kalbama apie
paslaugas moterims ir vaikams su negalia, tam tikros nuostatos rodo, kad atsizvelgiama |
individualius poreikius. Vis délto konkre€iy gairiy, kaip spresti su negalia susijusius aspektus
SKPC veikloje, trikumas leidzia manyti, kad moterims ir vaikams su negalia skiriamas

nepakankamas démesys.

Kita vertus, Siuo metu sistema tobulinama ir vyksta jvairts poky¢iai, jskaitant naujy iSsamiy
metodiky ir algoritmy, skirty konkreciai darbui su smurtg artimoje aplinkoje patyrusiais

asmenimis, turin€iais jvairiy rasiy negalig, karima.

37 www.specializuotospagalboscentras.It, Kas Vykdo SKPC Veiklg <https://www.specializuotospagalboscentras.|t/asociacija/>

38 www.infogram.com, Specializuotg kompleksine pagalba teikianciy centry kontaktai <https://infogram.com/77963878-c4f6-4836-
b65f-e0b24295cac8>
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Atvejo vadyba

Pagalbos koordinavimo (atvejo vadybos) jtraukimas j nauja Asmens su negalia teisiy
apsaugos pagrindy jstatymo redakcijg®® gali bti labai naudingas smurtg artimoje
aplinkoje patirian¢ioms moterims su negalia. Sis pakeitimas padidins jy savarankiskuma,
sumazins izoliacijg ir uztikrins tiesioginj kontaktg su pagalbos koordinatoriais, apmokytais

atpazinti smurtg ir pasialyti tinkama pagalba.

Be to, visg parg veikia moterims skirta nemokama pagalbos linija, teikianti nuotolines ir
internetines konsultacijas, taCiau konkrecios priemoneés, skirtos moterims su psichikos
sveikatos sutrikimais ar negalia remti, Siame kontekste neminimos*®. Sig iniciatyva

finansuoja Socialinés apsaugos ir darbo ministerija ir individualiai skiriama parama.

Psichikos sveikatos prieZidros ir socialinés globos jstaigos

2022 m. buvo atliktas tyrimas*', kuriuo siekta jvertinti smurto prie§ moteris su negalia
prevencijos, intervencijos ir postvencijos bidus, daugiausia démesio skiriant asmeny
poreikiams socialinés globos jstaigose ir stacionariose psichiatrijos jstaigose teikiamoms
paslaugoms. Atliekant literatlros apzvalga buvo analizuojami 29 socialinés globos jstaigy ir
23 psichikos sveikatos priezitros jstaigy vidaus dokumentai. Buvo iSskirti dviejy tipy
dokumentai: bendrieji dokumentai, apimantys bendrg tvarkg jstaigose, ir konkretas

dokumentai, susije su smurto prevencija. Bendrieji dokumentai apima vidaus tvarkos

39 Socialines apsaugos ir darbo ministerija, Zmonems su negalia informacija taps lengviau prieinama (BNS, 26 2021)
<https://sc.bns.It/view/item/406127>

40 pagalbos moterims linija <https://pagalbosmoterimslinija.lt>

41 Ugné Grigaite ir Greta KlidziGte, Sankirta tarp smurto lyties pagrindu ir socialiniy bei psichikos sveikatos priefitiros paslaugy teikimo
moterims su negalia Lietuvoje: situacijos apzvalga ir rekomendacijos sisteminiams pokyc¢iams (2023) <https://perspektyvos.org/wp-
content/uploads/2023/04/SEEN-tyrimo-ataskaita.pdf>
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taisykles, etikos kodeksus, nuostatus, veiklos planus ir ataskaitas, kuriose paminéti smurto
prevencijos principai. Dauguma socialinés globos ir kai kurios psichikos sveikatos priezitros
jstaigos paprastai yra patvirtintos vidaus tvarkos taisykles ir nuostatus, kuriuose aptariami

smurto prevencijos principai ir nepakantumas bet kokios formos smurtui*?,

Vis délto konkre€iy smurto prevencijos dokumenty daugiausia buvo rasta socialinés globos ir
grupinio gyvenimo namuose. Socialiniy paslaugy priezidros departamentas pateiké
rekomendacijas dél smurto prie$§ vaikus ir suaugusiuosius su negalia prevencijos socialinés
globos jstaigose. Remdamosi Siomis rekomendacijomis, jstaigos patvirtino konkrecius
dokumentus, pavyzdzZiui, pranesSimy apie smurtg ir reagavimo j smurtg tvarka, taip pat
smurto prevencijos priemoniy planus®. Siais vidaus tvarkos dokumentais siekiama aktyviai
uzkirsti kelig smurtui, imtis intervencijy ir spresti smurto problema, juose nurodomi konkretis
veiksmai ir batinos sglygos aplinkai be smurto uZtikrinti. Minétame tyrime padaryta iSvada,
kad stacionarinés psichikos sveikatos priezitros jstaigos neturi patvirtinty konkrec€iy
dokumenty, skirty smurto prevencijos priemonéms (tiek jstaigy viduje, tiek sprendziant
pacienty patiriamo smurto artimoje aplinkoje problemas). Be to, nacionaliniu lygmeniu néra
patvirtinty smurto prevencijos, intervencijos ir postvencijos mechanizmy, specialiai pritaikyty
teikti paslaugas stacionariose psichikos sveikatos priezitros jstaigose suaugusiems

asmenims, jskaitant zmones su negalia.

Teikdami sveikatos priezidros paslaugas, gydytojai ir slaugytojai turi konkrecig atsakomybe
reaguoti j smurtg**. Seimos gydytojai turéty turéti jgidziy atpazinti smurto intymiuose

santykiuose pozymius, o0 medicinos normos taip pat reikalauja, kad kiti gydytojy komandos

42 |ietuvos Respublikos psichikos sveikatos prieZitros jstatymas, 2023 (1-924).

43 Ugné Grigaite, Greta KlidziGté, Karilé Levickaité, Margarita Jankauskaité ir Aurelija Augkalnyte, Matomos- démesys smurtui prie$
moteris su negalia. Praktiniy priemoniy rinkinys (2023) <https://perspektyvos.org/wp-content/uploads/2023/07/MATOMOS-finished-
v.2-be-priedo-singles.pdf>

44 Del Lietuvos medicinos normos MN 14:2019 , Seimos gydytojas” patvirtinimo, 2023 (V-1013).
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nariai, pavyzdziui, aku$erés ir slaugytojos(-ai), stebéty pacienty fizine ir psichikos sveikatg ir
nedelsdami pranesty gydytojui apie bet kokius nejprastus simptomus ar reakcijas. Jie taip
pat privalo pranesti apie smurto artimoje aplinkoje atvejus teisésaugai ir kitoms valstybes

institucijoms, jei susiduria su suzalotais ar smurtg patirianciais asmenimis.

Psichikos sveikatos tarnybose slaugytojai turi papildomy pareigy. Jie ne tik privalo pranesti
apie smurto artimoje aplinkoje atvejus atitinkamoms institucijoms, bet ir koordinuoti sveikatos
priezitros paslaugas pazeidZziamiems asmenims, kol jiems bus suteikta profesionali

pagalba®.

Nacionalinis kontekstas, susijes su nepilnameciy situacija

Kalbant apie vaikus, Statistikos departamento duomenimis, 2022 m. bendras smurto artimoje
aplinkoje atvejy skai€ius iSaugo 10,3 %, o dalj nukentéjusiyjy sudaré nepilnameciai. Net
90,8 % vaiky nukentéjo nuo savo tévy ar jtéviy. Viesai prieinamy duomeny apie konkreciai

vaikus su negalia néra“.

Valstybiné vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnyba reaguoja j praneSimus apie galimg
vaiko teisiy pazeidima, jskaitant smurtg artimoje aplinkoje. Tarnyba arba jos teritorinis
skyrius atlieka veiksmus, numatytus Vaiko teisiy apsaugos pagrindy jstatymo 36
straipsnyje: ,reaguodamas j praneSimg apie galimg smurto prie$ vaikg naudojimag, galimai
kilusj pavojy vaiko fiziniam ar psichiniam saugumui, sveikatai ar gyvybei ar vaiko buvimg
jam nesaugioje aplinkoje kuo skubiau, bet ne véliau kaip per 6 valandas praneSimo gavimo

momento, 0 gaves pranesima i$ policijos pareiglny apie vaiko buvimg jam nesaugioje

45 Del Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2014 m. birZelio 17 d. jsakymo Nr. V-714 Dél Lietuvos medicinos normos MN
22:2014 ,Psichikos sveikatos slaugytojas. teisés, pareigos, kompetencija ir atsakomybé patvirtinimo pakeitimo, 2020 (V-2925).
46 | ietuvos Respublikos vaiko teisiy apsaugos pagrindy jstatymas , 2023 (1-1234).
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aplinkoje, atvyksta j jvykio vietg ne véliau kaip per vieng valandg nuo praneSimo gavimo,
pradeda nagrinéti praneSima, susitinka su vaiku, uztikrindamas galimybe bendrauti be
apribojimuy, atsizvelges j vaiko amziy ir brandg iSklauso vaikg jam priimtinu badu, prireikus
pasitelkia psichologa, taip pat bendrauja su tévais, kitais asmenimis, renka informacijg i$

jstaigy (organizacijy)“’.

Vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnyba, atlikusi vaiko situacijos vertinima, prireikus
inicijuoja pagalbos vaikui ir (arba) Seimai teikimg (pavyzdziui, kreipiasi dél atvejo
vadybininko paskyrimo), imasi kity priemoniy vaiko saugumui uztikrinti. Atvejo vadybininky
uzduotis — padéti vaikui ir Seimai jveikti iSkilusius socialinius sunkumus, rasti geriausig
problemos sprendimo bidg ir suteikti Seimai tokig pagalba, kuri ne tik padéty i8spresti vaiko
ir Seimos problemas, bet ir sudaryty salygas paciai Seimai siekti batiny pokyciy, uztikrinanciy

vaiko fizinj ar psichologinj sauguma.

Vaiko teisiy apsaugos tarnyba taiko veiksmy algoritma, kuriame nustatyti veiksmai, kuriuos
reikia atlikti gavus informacijos apie jtariama smurta artimoje aplinkoje. Sis algoritmas
reglamentuoja Tarnybos darbuotojy veiksmus gavus pranesSimg apie smurtg artimoje
aplinkoje, taip pat, be kita ko, informacijos apie asmenj, kuris patiria smurto artimoje
aplinkoje pavojy, perdavima specializuotos kompleksinés pagalbos centrams ir informacijos
apie smurtg patyrusj asmenj perdavimg Siems centrams ir policijai. Remiantis Valstybés
vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnybos pateikta informacija, Sios tarnybos darbuotojai,
kurie darbo metu gali susidurti su smurto artimoje aplinkoje atvejais, buvo apmokyti, kaip

vadovautis esamu algoritmu?®,

47 Lietuvos Respublikos vaiko teisiy apsaugos pagrindy jstatymas , 2023 (1-1234).
48 Atsakymas j oficialy NVO Psichikos sveikatos perspektyvos rastg dél informacijos pateikimo (2023-08-21, Nr. 1433) Valstybés vaiko
teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnyba prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos.

39



TEISINE IR POLITINE SISTEMA

Atliekant §j tyrimg nepavyko rasti duomenuy, kurie patvirtinty, kad tais atvejais, kai vaikas su
negalia gali bati patyres smurtg artimoje aplinkoje, baty taikomos individualios proceduros.
Taciau Vaiko teisiy apsaugos tarnybos vadovaujasi specialiomis gairémis, kurias tarnyba

kartu su Mykolo Romerio universitetu pateiké Vaiko nuomonés isklausymo metodiniame

vadove, kurj galima rasti Tarnybos interneto svetainéje®.

Be to, kovojant su seksualiniu smurtu, nuo 2023 m. liepos 21 d. jsigaliojo bendradarbiavimo
susitarimas tarp Lietuvos Respublikos generalinés prokuratiros, Policijos departamento prie
Vidaus reikaly ministerijos, Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos, Valstybés vaiko teisiy
apsaugos ir jvaikinimo tarnybos prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos ir Lietuvos
Respublikos vaiko teisiy apsaugos kontrolieriaus jstaigos. Siame susitarime nurodyta, kad
kiekvienu atveju, kai prie$ nepilnametj asmenj naudojamas seksualinis smurtas, bus

organizuojamas koordinacinés grupés posédis®°.

3.3. Institucijy ir viesyjy paslaugy stebésena bei reguliavimas

Nacionalinis viktimologinis tyrimas

Siekiant iSsiaiskinti motery ir mergaiciy su negalia teisiy jgyvendinimg Lietuvoje, 2014 ir

2018 m. buvo inicijuoti tyrimai, taCiau duomenys iSlieka riboti ir kartais priestaringi. Oficialioje

nuo smurto nukentéjusiy asmeny statistikoje nukentéjusiosios su negalia sudaro nedidele

49 Atsakymas j oficialy NVO Psichikos sveikatos perspektyvos rasta del informacijos pateikimo (2023-08-21, Nr. 1433) Valstybés vaiko
teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnyba prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos.
oteises.Irv.It/uploads/vaikoteises/documents/files/Veiklos%20sritys/Vaiko%20teisiy%20uztikrinimas/VNI%20vadovas%20FINAL.pdf>

50 Odeta Inté, Jolanta Sondaité ir Agneé Tvaronaviciene, Vaiko nuomonés isklausymo metodinis vadovas (2023)
<https://vaikoteises.Irv.It/uploads/vaikoteises/documents/files/Veiklos%20sritys/Vaiko%20teisiy%20uztikrinimas/VNI%20vadovas%20FI
NAL.pdf>
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procentine dalj, nors duomenys rodo, kad jos yra itin pazeidziamos®'. 2022 m. atliktas
viktimologinis tyrimas atskleidé, kad 93 proc. motery su negalia patiria psichologinj smurtg, o

apie 84 proc. — fizinj smurta. Sie skaigiai oficialioje statistikoje néra fiksuojami®?.

To paties tyrimo duomeny analizés rezultatai rodo, kad didelé dalis motery su negalia patiria
jvairiy formy smurtg artimoje aplinkoje, jskaitant psichologinj, fizinj, ekonominj ir seksualinj
smurtg. Didelé dalis respondenciy nesikreipia pagalbos. Taip pat paplites institucinis
smurtas — nepagarbus elgesys zmoniy su negalia atzvilgiu patiriamas policijoje, sveikatos
priezidros jstaigose, savivaldybése ir kitose institucijose. Nors daugelis motery su negalia
teigia Zinancios apie pagalbg teikiantias organizacijas, i$ tikryjy pagalbos kreipiasi tik

nedidelé dalis: maZdaug treédalis motery dél patirto smurto nesikreipé jokios pagalbos®2.

IS motery savijautos analizés paaiskeéjo, kad didzioji jy dalis patiria intensyvias ir sudétingas
emocijas: baime, nusivylima, pyktj, jtampg ir beviltiSkumg. Analizuojant gautg pagalbg
nustatyta, kad dazniausia pagalbos Sioms moterims forma — psichologu, teisininky ir
socialiniy darbuotojy konsultacijos ir patarimai®*. Taigi, net jei tiesiogiai nuo smurto
nukentéjusios moterys nesikreipia pagalbos i$ karto, tikétina, kad kai kurios i$ jy
psichologinés pagalbos gali kreiptis véliau, joms gali kilti psichikos sveikatos problemy ar
susijusiy socialiniy paslaugy poreikiy, kuriems badtina socialiniy tarnyby pagalba. Smurtg
patyrusiy motery su negalia poreikis socialinéms ar psichikos sveikatos priezitiros
paslaugoms suteikia galimybe specialistams atlikti svarby vaidmenj. Jie gali nustatyti smurto
pozymius, pasitlyti bating pagalba arba nukreipti j kitas tarnybas, kurios sprendzia batent

tokias situacijas ir tenkina individualius poreikius.

51 Rokas Uscila, Smurtas $eimoje: Nusikaltimy auky su negalia padéties vertinimas (2020) Vol. 138 No. 2 175.

52 Simona Aginskaite ir Rokas Uscila, Viktimologinis tyrimas: motery su negalia smurto patirtys <https://www.Inf.It/wp-content/up-
loads/2022/03/Viktimologinio-tyrimo-ataskaita-LNF.pdf>

53 Simona Aginskaite ir Rokas Uscila, Viktimologinis tyrimas: motery su negalia smurto patirtys <https://www.Inf.lt/wp-content/up-
loads/2022/03/Viktimologinio-tyrimo-ataskaita-LNF.pdf>

54 Ten pat.
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Be to, daugiau nei pusé respondenciy patyré ekonominj smurtg, o seksualinis smurtas

oficialioje statistikoje beveik nefiksuojamas. Atliekant viktimologinj tyrima, siekta aprépti
jvairias negalios formas ir nustatyta, kad smurtg artimoje aplinkoje patiria jvairig negalig
turinCios moterys, i$ kuriy dazniausiai nukencia judéjimo, psichosocialing ir kompleksine

negalig turin€ios moterys.

Koordinuoto atsako j smurtg artimoje aplinkoje algoritmas

Nevyriausybiniam sektoriui padedant ir jo iniciatyva parengtas Koordinuoto institucijy
atsako j smurta artimoje aplinkoje algoritmas®®. Juo siekiama sustiprinti jvairiy pagalba
teikianCiy tarnybuy, institucijy ir organizacijy bendradarbiavimg. Jame dalyvauja policija,
savivaldybés, vaiko teisiy apsaugos tarnybos, SKPC ir atvejo vadybos institucijos, taip pat
kiti specialistai, pavyzdziui, pedagogai ir sveikatos priezitros darbuotojai. Siuo algoritmu
siekiama pagerinti 8iy institucijy keitimgsi informacija ir pagalbos teikimg, kad smurtg patyre

asmenys gauty operatyvig ir tinkama pagalba.

Algoritmas kol kas jgyvendintas trijose bandomosiose savivaldybése ir gali bati pritaikytas
kitose Lietuvos geografinése teritorijose. Siekiama sukurti lanks¢ig sistema, gebancig
didZiausig démes;j skirti pagalbos ieSkanciy smurtg patyrusiy nukentéjusiyjy saugumui ir
pasitikéjimui uztikrinti. Sékmingam algoritmo jgyvendinimui batinas nuolatinis visy

dalyvaujangiy institucijy bendradarbiavimas ir koordinavimas®®.

55 Visy reikalas, Koordinuoto institucijy atsako j smurtg artimoje aplinkoje algoritmas <https://visureikalas.|t/visiems/koordinuoto-insti-
tuciju-atsako-i-smurta-artimoje-aplinkoje-algoritmas-gydytojams/>
56 Ten pat.
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Psichikos sveikatos ir socialinés globos paslaugos

Smurto psichikos sveikatos ir socialinés globos jstaigose prevencijai batina identifikuoti
nepageidaujamg elgesj ir skatinti smurtg netoleruojancig kultdrg. Socialinés globos jstaigos,
uztikrindamos pagarbg ir orumag visiems gyventojams ir saugodamos juos nuo jvairiy formy
diskriminacijos bei smurto, smurto netoleravimg akcentuoja vidaus tvarkos taisyklése ir
nuostatuose, taciau Siuose dokumentuose smurtas lyties pagrindu ir specifinis jo kontekstas

néra aiskiai aptariamas®”’.

Socialinés globos ir grupinio gyvenimo namai gali vadovautis smurto prevencijos ir atsako |
smurta mechanizmais, remdamiesi Vyriausybés parengtomis rekomendacijomis®8. Tagiau
iy gairiy jgyvendinimas priklauso nuo kiekvienos jstaigos iniciatyvos, nes jos yra rekomen-
dacinio pobudZio. Socialiniy paslaugy priezidros departamentas prie Socialinés apsaugos ir
darbo ministerijos Sias rekomendacijas pateiké, siekdamas stiprinti smurto prevencijg ir su-
teikti metodine pagalbg socialinés globos jstaigoms. Smurto prevencijos nuostaty jtvirtinimas
jstaigos dokumentuose ypac svarbus, siekiant uztikrinti Zmogaus teises. Kurios socialinés
globos jstaigos yra oficialiai pasitvirtinusios smurto prevencijos ir intervencijos procedaras,
vieSai prieinamy duomeny néra. Be to, socialinés globos jstaigos privalo turéti neigiamo
pobldzio jvykiy ir jy pasekmiy asmeniui registravimo pagal patvirtintas vidaus procediras

2urnala, kad bty galima spresti incidentus ir uZkirsti kelig pakartotiniams jvykiams®®.

57 Ugné Grigaite ir Greta KlidziGte, Sankirta tarp smurto lyties pagrindu ir socialiniy bei psichikos sveikatos prieZitiros paslaugy teikimo
moterims su negalia Lietuvoje: situacijos apZvalga ir rekomendacijos sisteminiams pokyc¢iams (2023) <https://perspektyvos.org/wp-
content/uploads/2023/04/SEEN-tyrimo-ataskaita.pdf>

58 Socialiniy paslaugy priefidros departamentas prie Socialines apsaugos ir darbo ministerijos , Metodinés rekomendacijos
<https://sppd.Irv.It/It/veiklos-sritys/licencijavimas/metodines-rekomendacijos/>

59 Ugne Grigaite ir Greta Klidziate, Sankirta tarp smurto lyties pagrindu ir socialiniy bei psichikos sveikatos prieZitros paslaugy teikimo
moterims su negalia Lietuvoje: situacijos apZvalga ir rekomendacijos sisteminiams pokyc¢iams (2023) <https://perspektyvos.org/wp-
content/uploads/2023/04/SEEN-tyrimo-ataskaita.pdf>
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Kai kuriose socialinés globos jstaigose yra parengtos ir prieinamose vietose iSkabintos gy-
ventojams ir darbuotojams skirtos supaprastintos vidaus tvarkos taisykliy versijos su iliustra-
cijomis. Siy taisykliy pazeidimai, jskaitant jzeidinéjimus, grasinimus, mustynes ir seksualinj
smurtg, laikomi grubiais nusizengimais, uz kuriuos gyventojas gali bati paSalintas i$ jstaigos.
Pazymétina, kad socialinés globos jstaigose gyvenantiems asmenims su negalia $i jstaiga
tampa jy artima (namy) aplinka, todél smurto prevencijos priemonés turéty juos saugoti ir
nuo institucinio, ir nuo smurto artimoje aplinkoje rizikos. Kai kurios socialinés globos jstaigos
savo vidaus tvarkos taisyklése yra nustaciusios reagavimo j smurtg procediras, kuriomis sie-
kiama apsaugoti gyventojus nuo visy netinkamo elgesio ar teisiy pazeidimy formy. Visi inci-
dentai, taip pat ir nesusije su smurtu, registruojami registracijos Zurnaluose, taip uztikrinant

atskaitomybe ir tinkamus tolesnius veiksmus®®.

Stacionarias psichikos sveikatos priezitros paslaugas teikianciy jstaigy vidaus tvarkos tai-
syklése pabréZiamas paciento orumas ir pareiga nekenkti kitiems. Pacientai, kurie savo pa-
reigy nesilaiko, i$ jstaigos gali bati pasalinti, iSskyrus tuos atvejus, kai grésty tiesioginis pa-
VOjus jy gyvybei.

Psichikos sveikatos priezilros jstaigos teikiant paslaugas pacientams stacionare grieztai
draudzia visy formy smurtg. Be to, socialinés globos ir psichikos sveikatos priezitros
jstaigos privalo spresti visus smurto artimoje aplinkoje atvejus. Vadovaujantis Lietuvos
Respublikos sveikatos apsaugos ministro, vidaus reikaly ministro ir generalinio
prokuroro 2002 m. jsakymu, sveikatos priezitros jstaigos taip pat privalo informuoti

teisésaugos institucijas apie incidentus, kurie gali bati smurtiniai®’. Siuo jsakymu sveikatos

60 ygne Grigaite ir Greta KlidziGte, Sankirta tarp smurto lyties pagrindu ir socialiniy bei psichikos sveikatos prieZitiros paslaugy teikimo
moterims su negalia Lietuvoje: situacijos apzvalga ir rekomendacijos sisteminiams pokyc¢iams (2023) <https://perspektyvos.org/wp-
content/uploads/2023/04/SEEN-tyrimo-ataskaita.pdf>

61 pel informacijos apie asmenis su kiino suzalojimais, kurie gali bati susije su nusikaltimu, teikimo, 2002 (55/42/16).
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priezidros jstaigos jpareigotos nedelsiant telefonu informuoti teritorinés policijos jstaigas tais
atvejais, kai asmens gyvybei gresia pavojus del kiino suzalojimy arba kai tokie suzalojimai,
pavyzdziui, durtinés, pjautinés, Sautines ar del sprogimo atsiradusios zaizdos, gali bati susije

su nusikaltimu.

Teikiant asmens sveikatos priezilros paslaugas yra patvirtintas aprasas del reagavimo j
galimo seksualinio smurto atvejus. Aprase nustatyti reikalavimai sveikatos priezitros
jstaigoms ir specialistams, kurie sveikatos priezitros paslaugas teikia galimai seksualinj
smurtg patyrusioms pacientéms. Jame reikalaujama pagalbg teikti nenutrokstamai, taip pat
suteikti medicining, ginekologine, psichologine ir psichiatring pagalbg. Taip pat nustatyta
skubiyjy ir neskubiyjy pagalbos paslaugy teikimo nuo smurto nukentéjusioms moterims

tvarka®2.

2022 m. Motery informacijos centras atliko motery su negalia patiriamo seksualinio smurto
tyrimg. Jame nustatyta, kad sveikatos prieziGros srities specialistai, panasiai kaip ir Svietimo
darbuotojai, daZznai nepripazjsta savo vaidmens apsaugant pacientes nuo tokio smurto.
Dalyviai pripazino tarpinstitucinio bendradarbiavimo svarbg, taciau atkreipé démesj j jo
trikuma praktikoje. Tyrimas atskleidé, kad tik nedidelé dalis dalyviy Zinojo apie
bendradarbiavimo ar bent jau pacienty nukreipimo j specializuotos kompleksinés pagalbos

centrus galimybe®2.

62 Del Asmens sveikatos prieziliros paslaugy teikimo galimai seksualinj smurtg patyrusiems moterigkosios lyties asmenims apraso pat-
virtinimo.

63 Lietuvos motery lobistiné organizacija, Giedré Purvaneckiené: Visuomené liberaléja, o moterys vis labiau linkusios slepti patirta sek-
sualine prievartg <https://Imlo.It/2022/07/12/giedre-purvaneckiene-visuomene-liberaleja-o-moterys-vis-labiau-linkusios-slepti-patirta-
seksualine-prievarta/>
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Duomenys apie vaikus su negalia

Apie vaikus su negalia Lietuvos vaiko teisiy apsaugos tarnybos renka duomenis is
Socialinés paramos Seimai informacinés sistemos (dar vadinamos SPIS), kuri Sio tyrimo
atlikimo metu buvo nepasiekiama dél techniniy kliG€iy. Dél Sios priezasties tarnyba negaléjo

pateikti informacijos, kurios buvo pragoma $io tyrimo tikslais®*.

3.4. Apibendrinimas ir jvertinimas

Pastaraisiais metais Lietuvoje vis daugiau démesio skiriama su smurtu artimoje aplinkoje
susijusiai teisinei ir politinei sistemai tobulinti. Galiojanciuose teisés aktuose yra apibréztos
skirtingos galimo smurto ra8ys ir procesai, kuriy teikdamos pagalbg turety laikytis
atitinkamos institucijos. Nepaisant to, néra jtvirtintos jokios konkrecios apsaugos nuo smurto
lyties pagrindu, kurj patiria psichikos sveikatos sutrikimy ir negalig turinCios moterys bei
vaikai, priemonés. Dabartinéje sistemoje triksta konkre€iy mechanizmy, kurie Sioms
pazeidZziamoms grupéms sudaryty galimybe smurto atvejus atpazinti, apie juos pranesti ir
gauti tinkamg ir prieinamg pagalbg istrikstant i$ Zalingos aplinkos. Kadangi triksta duomeny
ir statistikos, sunku nustatyti, kokiu mastu dabartiniai stebésenos mechanizmai is tikryjy
veikia, ir jvertinti prevencijos priemoniy veiksminguma, ypac teikiant psichikos sveikatos

priezitdros paslaugas Siame kontekste.

64 Atsakymas j oficialy NVO Psichikos sveikatos perspektyvos raétg dél informacijos pateikimo (2023-08-21, Nr. 1433) Valstybeés vaiko
teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnyba prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos.
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RIZIKOS VEIKSNIAI IR KLIUTYS, TRUKDANCIOS GAUTI PAGALBA IR UZTIKRINTI TEISINGUMA

4.1. Motery ir vaiky, turinciy psichikos sveikatos sutrikimy, psichosocialine ar (ir)

intelekto negalia, patirtys

Analizuojant duomenis, surinktus pusiau struktiruotuose interviu su psichikos sveikatos
sutrikimy, psichosocialine ar intelekto negalig turin€iomis moterimis, kurios vaikystéje ir
(arba) budamos pilnametés patyré smurtg artimoje aplinkoje ir gavo psichikos sveikatos

paslaugas, iSskirtos Sios Sesios pagrindinés temos:

1) neatpazintas smurtas; 2) neigiamos patirtys prane8us apie smurtg; 3) susiddrimas su
specialistais vaikystéje; 4) psichikos sveikatos paslaugos ir trauma; 5) paslaugy kokybé
vieSajame ir privaCiame sektoriuose; 6) sisteminés problemos ir tarpinstitucinis

bendradarbiavimas.

4.1.1. Nustatymas

Vertinant rezultatus pirmaja tema matyti, kad smurtui, kurj moterys ir vaikai patiria namuose
i8 savo artimuyjy, suvokti ir atpazinti daznai prireikia nemazai laiko ir iSorinés pagalbos.
Smurtg artimoje aplinkoje tiesiogiai patyrusios arba vaikystéje jo liudininkémis buvusios
moterys teigé, kad tuo metu tai buvo beveik vienintelé joms Zinoma realybé. Todél padedant
joms atpazinti, kad tai, kas vyksta jy gyvenime, yra smurtas, ir pasinaudoti reikiama tinkama
pagalba prireiké daug iSorinés paramos. Tai ypa¢ akivaizdu psichologinio smurto atvejais,
nes jis daznai bana dar maziau atpazjstamas nei akivaizdesnis fizinis smurtas. Dauguma
apklausty motery teigé, kad tokios specialisty pagalbos, kuri padéty atpazinti praeityje

patirtg ar net vis dar tebesitesiantj smurtg artimoje aplinkoje, joms trako.
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1 lentele: Atrinktos pusiau struktdruoty interviu su smurtg artimoje aplinkoje patyrusiomis moterimis

citatos — 1-oji tema.

Tema
1) ,,Neatpazintas

smurtas*

Atrinktos citatos

,Psichologinj smurta, kiek pamenu, patyriau 12 mety i§ mamos, ji dazniau-
siai taikydavo man psichologinj smurta, keletg karty yra trenkusi per veida.
(...) Tas labai Iémé sunkig jveikg pastarujy jvykiy dél to, kad advokaté man
turéjo aiskinti, kad kai tave stumdo, tu susimusi, bet kai tau netrenke, tai
irgi yra smurtas. Nes a$ to nesuvokiau, nes man atrodé, jei tau netrenké
per veida, tai néra fizinis smurtas, tai buvo labai baisu. Turbtt dabar jau
irgi manau, kad tiesiog kadangi buvau pratusi prie psichologinio smurto,
susiformavo jveikos mechanizmas ir mano smegenys nepagarby, Zzemi-
nantj elges;j laiké priimtinu.” — Moteris su psichosocialine negalia

,Turéjau dvi psichologes poliklinikoje ir nei viena i$ jy man neatrodé sup-
rantanti mano problemas. Tiesiog buvo, ir su viena, ir su kita panaSiai, kad
sakeé, ,bet tu jauna, tu gali dar mokytis, grazi, viskas pries akis, tai kas tau
tokio blogo nutiko®. Ir a8 tuo metu kazkaip net negalvojau, kad man kazkas
blogo nutiko, tiesiog nesupratau pati, kas su manimi vyksta.” — Moteris su
psichosocialine negalia

,Gal apskritai, kad smurtaujama artimoje aplinkoje prie§ mama, ir pana-
Siai, tai a$ jau supratau, nezinau, gal bdama antroj klaséj, ta prasme, kad
tai yra smurtas tai as jau supratau, bet kad tai ir prie§ mane, a$ nesupra-
tau. Iki paauglystés gal, na kol man prasidéjo psichologinés problemos, ir
a$ supratau, kad tai yra pasekmé. (...) tai buvo apie 15 mety, 15-16 mety
kazkur.” — Moteris su psichosocialine negalia

~Veéliau, zymiai véliau [atpaZinau, tokj elgesj kaip smurtg)]. AS i$ pradziy
kreipiausi pas psichiatrus 16 mety, nes tiesiog negaléjau atsikelti i$ lovos,
nebegaléjau mokytis, nors anksciau mokiausi labai gerai. Tiesiog verkiau,
galvojau apie savizudybe, visiSkai tiesiog nekencCiau saves. Pradéjau
Zalotis, ir Zodziu, kreipiausi 16, nors mama labai atkalbinéjo, nes ji labai
nusiteikus pries$ psichiatrus. Tai zodZiu, a$ kreipiausi pati, nors reikéjo
mamos sutikimo, ji Siaip ne taip man davé tg sutikimag, ir tada man tiesiog
skyré gydyma, ir sako, Cia depresija, dave vaisty. Tada as pradeéjau eiti
pas psichologus.” — Moteris su psichosocialine negalia
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4.1.2. Pranesimai apie smurta

Nagrinéjant antrgjg temag matyti, kad apie smurtg artimoje aplinkoje pranesus policijai,
psichikos sveikatos specialistams ar kitiems asmenims, smurtg patyrusiy motery patirtis
daznai buvo gana neigiama. Jos susidare su neretai atmestiniu specialisty (taip pat ir kity
asmeny, pavyzdziu, kaimyny) elgesiu, kai kuriais atvejais net stigmatizavimu ir
nukentéjusiajg kaltinan€iu pozidriu. Be to, susidlrimo su jvairiais specialistais vaikystéje
patirtis kelia dar daugiau nerimo: kaip matyti i$ treciosios temos tyrimo duomeny, vaiko

galimai patirtam smurtui paprastai nebuvo skiriama reikiamo démesio.

2 lentelé: Atrinktos pusiau struktaruoty interviu su smurtg artimoje aplinkoje patyrusiomis moterimis
citatos — 2-oji ir 3-oji temos.

Tema Atrinktos citatos

2) ,,Neigiamos patirtys | ,Tai, deja, ne pirmas kartas, bet Sitas kartas paskutinis, kuris buvo su
pranesus apie teisésauga, buvo skaudus. Kadangi traktuociau tai, kad asmuo, kuris
smurtg“

mane skriaudé, Zinojo, kad as esu pazeidZziamas asmuo, nes buvo
rasta antidepresanty ir jis puikiai Zinojo, kad tai vaistai gydyti sutrikimus
(...). Tai buvo stigmatizuojama. (...) Ir tiesiog struktaros yra linkusios
pasinaudoti galbat pazeidZziamu asmeniu, kuris nerasys skundo, kurj
galima palauzti. (...) AS tikeéjaus, kad ateisiu, iSdélios ir man pasakys,
kas, kaip bus. Tai tikrai ne, tikrai ne. A8, kad tada, kai iSsigandau, tai iS
tiesy tikrai niekada nemaniau, kad pareigiiné gali taip uZsipulti. Kiek-
vienu metu, kai tu ten kazkg pasakoji, “Ar jas turit jrodymus? Ar jas tu-
rite jrodymus?” Ir jinai taip jzdliai tai kartojo, kad a$ ten zinokit, taip ap-
siverkiau, kad nu tikrgja ta Zodzio prasme, a$ uz sieny ramstydamasi
po pusantros valandos i$éjau, (...) AS ten neZinau, a$ dvi paras veé-
miau, dvi paras po pirmos apklausos vémiau. Ir a§ negaléjau grjzti
namo, nes as bijojau, kad jisai ateis ir a$ tas dvi paras kas 10 minuciy
eidavau pavemti j tualeta. AS, kai prisimenu tai, nezinau...“ — Moteris
su psichosocialine negalia

,BUVO viena situacija tokia, kad buvo tévas girtas, jo, buvo visiSkai gir-
tas tévas, ir kazkokia buvo situacija, kad as iSkvieciau policija, bet ir
mama buvo iSgérusi. (...) Pradéjo grasint, kad tiesiog juos abu iSves ir
tada mane vaiky teisés pasiims. (...) Tai va Sitg situacijg as taip gerai
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3) ,Susiddrimas su
specialistais vaikystéje”

prisimenu, nes tg momentg man buvo, ta prasme, isterijos, verkimai,
ten nezinau, atrodeé, kad tiesiog a8 mirStu, ta prasme, man taip buvo
sunku istverti tokj pasakyma...” — Moteris su psichosocialine negalia

,O kadangi tos emocijos kaupési, situacija negeréjo, a$ nedirbau su
savimi, nemaciau problemuy, tai ta-tas pakantumas smurtui ir didéjo, ir
galiausiai, kadangi visa aplinka tiesiog kaltino, ir mane netgi smerke,
kad pradéjau gydytis depresijg, ypa¢ mama tai... (...) Galbat labai
skaudu ne pats tas iSsiskyrimas, Zinokite, o tas, kad mane terorizavo,
bandoma, buvo jsiverzti j buta, kaimyny reakcijg. O kaimyny reakcija tai,
kad pati kalta, vat ko tu Cia jsileidai.” — Moteris su psichosocialine
negalia

.[Kai buvau paauglé] pas psichologe (...) a8 kreipiausi dél to, kad sup-
ratau, kad su manim kazkas darosi ne taip, kad, dél valgymo sutrikimo,
dél to, kad man sutriko ménesinés ir po to, kai a$ jau supratau, suve-
dziau galus, kad man yra negerai. Tai a$ jau tada pradéjau eiti pas tuos
psichologus ir netgi pas psichiatra, ir gériau netgi ir Sertalin [antidepre-
santas]. Ta prasme, man buvo jau tikrai sunku, bet tuo momentu, apie
smurta, ar apie tai, na, manes paklause, bet apie tai daugiau neSne-
kéjo. (...) Ta prasme, taip Sitos temos mes neliesdavom apie smurta,
tiek prie§ mama, tiek [prie§ mane]... Nors gal, na, ir buvo paklausta, ar
smurtauja prie$ tave, bet sakau, Sitos temos mes nelietém. (...) Su psi-
chologais, su psichologe, bent jau iki pilnametystés, tai nelabai apie tai
kalbéjom. Nezinau. (...) Bet tai, jau po to as éjau ir kitur, ir nebuvo lies-
tos tos temos taip stipriai, kad kazkaip iSsinagrinéti, tai va. (...) Kartais j
mokykla atvaziuodavo psichologas (...) ir kai a$ atéjau, tai as viska irgi
pasakiau, bet kazkaip irgi, nu, tiesiog tuo momentu kazkaip paklausia
visi, pablna, pasneka, bet toliau nebesigilina. (...) Nors man tos pagal-
bos jau Siaip, va taip psichologiskai, sakykim, reikéjo netgi j iki ty 16
mety. Kuo anksciau, tuo geriau, i$ tikryjy, bty buve. Nebuty dabar jau
ty, kaip pasakyti, pasekmiy, tokiy didesniy.” — Moteris su psichosocia-
line negalia

[Pirmg kartag psichiatrijos ligoninéje] as atsimenu, kad kalbéjo su mano
mama ir mano mama neigia daug, nu tiesiog saké, ,Ai, viskas jai gerai,
a$ nesuprantu, kas Cia atsitiko, Cia ji gal tiesiog nori iSvengti kazko, eg-
zaminy®. Gydytojai irgi taip sake, ,Ai tai ia dél egzaminy, viskas tau
bus gerai“. Kazkaip nebuvo to, kad gilintysi kazkas.” — Moteris su psi-
chosocialine negalia
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~[Atvykusi policija] tiesiog, nu, nelabai kreipdavo j mane démesio. Ten
atvaziuodavo, sako vat ten smurtas, ten ZodZiu, kazkas panasaus, tada
mano mamos klausia, , Tai ar raSot pareiSkimg? Tai nerasot. Tai, jeigu
nerasote, mes negalime iSvezti“. (...) Tai taip ir bidavo, bet kad taip
profesionaliai, taip kazkaip, as nezinau, i$ policijos tai ne visada. (...)
Buvo ir tokiy atvejuy, kad tavo ta visa situacija ir tas visas ten, kaip pa-
sakyt, mustynés, barniai gaunasi kaip pajuokos objektas. (...) Tikiuosi,
kad pasikeité tai, nes tas toks pozidris, tai buvo labai nekoks.” — Mote-
ris su psichosocialine negalia

4.1.3. Atsakas

Remiantis ketvirtosios temos rezultatais, viena i§ pagrindiniy problemy, susijusiy su
psichikos sveikatos priezitros specialisty atsaku, buvo tai, kad psichikos sveikatos priezidros
jstaigose, net ir psichoterapijos metu, smurtinés patirties trauma daznai net nebtdavo
atpazjstama ir veiksmingai sprendziama. Smurtg iSgyvenusios moterys teigé, kad nors i$
pradziy del psichikos sveikatos sunkumuy, kuriuos jos tuo metu nebdtinai laike smurto
artimoje aplinkoje pasekme, jos kreipési j psichikos sveikatos priezidros jstaigas, taCiau tai
prisimindamos dabar, supranta, kad $iai jy gyvenimo traumai specialistai aiSkiai neskyré
démesio. Daugelis jy jaute, kad specialistai jy visiSkai nesupranta, kad jy i$ tiesy nesiklauso
ir neisSklauso, o psichikos sveikatos priezitros darbuotojai jy patirtg smurtg artimoje aplinkoje
dazniausiai laikydavo beveik nesvarbiu jy psichikos sveikatos priezidrai, gydymui ir

atsigavimo procesui.

Kita vertus, kaip teigiama susidrimo su psichikos sveikatos priezilros specialistais patirtis
buvo nurodyti tie atvejai, kai specialistai daugiau laiko ir démesio skyré tam, kad i$ tiesy
iSklausyty asmenines smurtg artimoje aplinkoje patyrusiy motery istorijas, déjo daugiau
pastangy iSsiaiskinti tam tikro smurtg patyrusiy motery elgesio ir psichikos sveikatos
sutrikimy prieZastis bei sgsajas, pripazino specifines jy iSgyvento smurto artimoje aplinkoje

patirtis, su tuo susijusj netinkama elgesj ir trauma.
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Be to, i8 penktosios temos duomeny matyti aiSkus psichikos sveikatos paslauguy, kurios buvo
teikiamos smurtg artimoje aplinkoje patyrusioms moterims, kokybés skirtumas vieSajame ir
privaCiame sektoriuose: privaciose jstaigose kiekvienam atvejui specialistai skirdavo daugiau
laiko, démesio ir pastangy. Dél to kyla kokybisky paslaugy prieinamumo klausimas, nes ne
visi gali sau leisti susimokéti uz tokias paslaugas. Be to, COVID-19 pandemijos metu
psichikos sveikatos paslaugy, ypac skirty asmenims su negalia, prieinamumas ir
pasiekiamumas dar labiau sumazéjo. Tuo metu bendras paslaugy prieinamumas buvo
mazesnis, taip pat daugiau jy persikélé j internetg, o tai smurto artimoje aplinkoje atvejais
daznai bina netinkama, nes smurtautojas gyvena tame paciame namy Ukyje kaip ir smurtg
patyrusi nukentéjusioji. Be to, internetinés paslaugos ne visada yra prieinamos Zzmonéms su

negalia.

Galiausiai Sestosios temos duomenys rodo, kad esama sisteminiy problemy ir triksta
tarpinstitucinio bendradarbiavimo tarp psichikos sveikatos, socialiniy paslaugy, teisés ir kity
susijusiy specialisty, sektoriy ir jstaigy, jskaitant ir specializuotos kompleksinés pagalbos
smurtg artimoje aplinkoje patyrusiems asmenims centrus. Smurtg patyrusiy motery
atsakymai atskleidzia nepakankamg skirtingy jstaigu, sektoriy ir specialisty koordinavima ir
bendradarbiavimag, nes savo istorijas skirtingoms jstaigoms tenka nuolat kartoti i§ naujo ir

néra veiksmingai atvejus sprendzianciy specialiy daugiadalykiy komandy.
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3 lentelé: Atrinktos pusiau struktdruoty interviu su smurtg artimoje aplinkoje patyrusiomis moterimis
citatos — 4-oji, 5-0ji ir 6-0ji temos.

Tema

4) ,,Psichikos sveikatos
paslaugos ir trauma“

Atrinktos citatos

»,AS manau, kad ta tema turéjo, ypac kai buvau paauglystéj, kai pradéjau

lankyti [psichologo konsultacijas], tai turéjo bati daugiau j tai atkreipta dé-
mesio, dél to, kad as visg laikg augau jtampoje, kad mano mama netapty
alkoholike kaip tévas, kad mano mamos nesumusty, kad ten dar kazkas,
kad ten kaimynai nepamatyty, na, visokioj gédoj, kaltéj ir jtampoje. Ir tas

niekada nebuvo niekam jdomu.”“ — Moteris su psichosocialine negalia

»ovarbiausia, kad gydytojai vyrai nesikabinéty ir nenuZzidrinéty, nes to
daug buvo. O Siaip, dabar galvoju, kad as (...) dalinausi ten grupése, tai
irgi buvo tokiy tiesiog provokacijy. Ten jau labai, labai neprofesionaliy,
kur sako “Tave iSprievartavo, tai tu dabar nori, kad tai kartotysi”. Na, tie-
siog tokiy, kur, nelabai a8 suprantu, kad tai gali bati terapija ir panasiai,
grupinéje terapijoj tiesiog labai jZeidziu tonu taip kalbéjo, tiesiog bty ge-
riau, jeigu bty tiesiog jautrumo truputj.“ — Moteris su psichosocialine ne-
galia

.Man toks jspudis i§ esmeés susidaré, kad tiesiog [psichologé-psichotera-
peuté] atliko tg funkcija, kad iSklause, kazkokiy veiksmy nesiéme, net kai
bandé kazkaip tartis su mama, jinai buvo uZpulta, agresyviai nusodintg ir
daugiau nieko nedaré.” — Moteris su psichosocialine negalia

.Kai buvau gal 18 ar 19, buvo mokyklos baigimo metai ir man dar pablo-
g€jo, turbat nuo streso dél egzaminy ir a$ atsiguliau j ligonine, psichiat-
rine, ir ten man skyré psichologa-psichoterapeuta, pas kurj as ir dabar
einu, su kuriuo iSkart jauCiausi labai suprasta, tai vat tada su juo pradé-
jom atkapstyti ir kas mokykloje vyksta, ir kas Seimoj vyko, nes (...) buvo
apleistumas didelis ir tik su mama augau. Ir seksualinés tos patirtys, tai
pradéejom viskg atkapstyt gal kai buvau jau 19-os, 20-ties mety.” — Mote-
ris su psichosocialine negalia
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5) ) ,,Paslaugy kokybeé
vieSajame ir privaCiame
sektoriuose*

.Labai patenkinta buvau privacia gydytoja, kitaip nei vieSajam sektoriuj,
kuris tiesiog atrodo sujungia daug dalykuy, o €ia ir gilinosi, ir mes kalbéjom
tikrai ne 5 minutes, o kelias valandas, dariau testus, apie vaikyste kalbé-
jom. Tai vienas buvo toks kartas. O kitas irgi prie$ kelis metus, kur irgi zy-
miai labiau padéjo, ir geresnius vaistus atitaiké, tai tikrai labai pozityvios
patirtys privaciai. (...) Ir atsimenu, kad ten [psichiatrijos ligoninéje] buvo
toks labiau ,vaisty vakarélis®, kad bandé man pritaikyt, tai vienus, tai ki-
tus. (...) Tada 2 karta, kai guliausi (...), tai ten buvau skyriuje, j kurj dau-
giau niekad nesigul€iau (...). Tokiy buvo nemaloniy labai patirCiy ir irgi
neatsimenu, kad ten kazkaip baty padéje” — Moteris su psichosocialine
negalia

.Bet, galbat, tokia situacija, kad klausosi ir atrodo, na, gal Zmogus po
darbo pavarges, as tikrai esu empati$ka, suprantu, gal pavarges ar tie-
siog yra labai sunkus tas psichologo darbas, atsiriboti nuo ty emocijy (...).
Ir man susidaré toks jspudis, kad kai yra nemokama pagalba, ne visada ji
yra kvalifikuota ir tiesiog orientuota kartais, kad uzsidéti pliusa. (...) Visus
tuos kartus, kai kreipiausi nemokamai as jauciau tg tokj, nezinau gal at-
sainuma, ir stengimasi, kad kuo greiciau baigtysi konsultacija, per daug
neklausinéti. Nes kai éjau privaciai pora karty j savaite, (...) investavau ir
man labai pasiseké, kad gavau tikrai gerg psichoterapeute.” — Moteris su
psichosocialine negalia

~Jeigu kalbant apie tai, apie profesionalumg ir apie tai, kad gilinasi j tave,
j tavo emocijas ir moko kazkokiy naujy dalyky, batent psichoterapeutai,
tai zinoma, kad privadiai yra Zymiai geriau. (...) Zinoma, psichoterapiniy
paslaugy, nemokamuy, valstybiniam sektoriui tikrai trksta. Ir tai yra i$ tik-
ryjy labai sunku, nes tu turi mokéti [pinigus]. Tarkim man dabar reikia psi-
choterapiniy paslaugu, tai a8 moku 45 eurus uz vieng sesijg. Tai jeigu as$
noriu j savaite karta, tai man yra dideli pinigai ir tada automatiskai — tu
sau tiek negali leisti. Tai maziau, kiek gali, tiek leidi. Bet, o valstybiniam,
tai iSvis, (...), na, reikéty labai (...), kad tikrai bOty daugiau specialisty ir
valstybiniame, ir suteikty pagalba, ir bty netgi specializuoti labiau, nes
kas ateina su valgymo sutrikimais arba ten vat su smurtu, (...) kas yra
pagrindiné problema, tai automatiskai kitas specialistas visai kitaip Ziari.
Na, labai sunku ir labai tas jauciasi, labai jau jauCiasi. Tada tu arba ne-
gauni paslaugos, arba tu eini privaciai.” — Moteris su psichosocialine ne-
galia
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6) ,.Sisteminés
problemos ir
tarpinstitucinis
bendradarbiavimas*“

,AS dabar tikiuosi, kad yra viskas pasikeite. Nepadéjo. (...) Galbdt reikéty
to tarpsektorinio bendravimo su policija ir su psichologu, su psichologais
ir visom asmens sveikatos priezidros jstaigom. NeZinau, ta prasme, kaz-
kokia komanda, kad baty.” — Moteris su psichosocialine negalia

,Vienintelis dalykas, dél ko as nekeikiu policijos, tai, na, tai yra struktdros
béda. Tai yra struktdros béda. Ir jeigu vaikus apklausinéja su psicholo-
gais, tai kai kuriais atvejais a§ manau, kad bent jau nejgalius Zmones tu-
réty apklausinéti su socialiniu darbuotoju arba su psichologu, kad nebuty
Zalos, bent jau nejgalius [pabrézé Sig dalj]. Jau nekalbu apie tai, kad jeigu
ateity mergaité, kurig iSprievartavo, ir baty ta pareigné [kuri mane apk-
lausé] (...), tai gali turbdt net ir iki savizudybés priversti.” — Moteris su psi-
chosocialine negalia

,Na, jis man parekomendavo, kad ilgesnio laikotarpio reikety man, psi-
choterapijos, ir Siaip gal grupiniy uzsiémimy (...). Rekomendavo jsigyti
knyga (...), as ja jsigijau (...).Bet (...) ten néra gi daug ty susitikimy, yra tik
8es8i.” — Moteris su psichosocialine negalia

s Labiausiai reikia] laiko, visy pirma, kad bty skiriama. Démesio deta-
léms, iSklausymo, nes buvo daugiau, kad gydytoja jau atrodo i§ anksto,
turi savo nuostatg — ateinu verkdama — depresija, ten gal 10 minuciy tik
kalbéjom. Tokio tiesiog démesingumo, laiko, klausymosi ir net sakyciau
visai profesionalumo. Nes atrodo, kad na, a8 suprantu, kad psichiatrai turi
bati baige mokslus, kad jie tapty psichiatrais, bet atrodo, kad dauguma
net nezino tam tikry dalykuy, kur a$ pati geriau Zinau, kad as sakau savo
simptomus ir sakau, taip, a$ Cia ilgai domiuosi, man privaciai, sake, tai
prasau, man taip ir taip, ir anaip, ir jie tokie klausinéja manes (...), lyg ne-
baty girdéje. Tai yra ir tokio, tiesiog atrodo, kad pasenusios Zinios tam
tikry, ypac vyresnés kartos.” — Moteris su psichosocialine negalia

»Ir na galbdt tas mechanizmas kazkiek veikia, kad policija perduoda tam
specializuotam kompleksiniy paslaugy centrui, tai su tavim nors 10 minu-
Ciy pakalba ir pasako, kaip tu ten jautiesi, kaip kazka. AS, kaip dabar pri-
simenu, man buvo keista, kad man skambina, kad sako va, tai yra labai
sunku jrodyti, bet jOs turite teise tg ar ang daryti. Tai manau, kad turbdt
vertingiausias dalykas, kg masy $Salis turi tai specializuoti tie kompleksi-
nés pagalbos centrai, kurie beveik kiekviename mieste maciau turi po pa-
dalinj.” — Moteris su psichosocialine negalia
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4.2. Fokusuoty grupiy diskusijy ir pokalbiy su specialistais rezultatai

ISanalizavus duomenis, surinktus fokusuotose grupiy diskusijose ir pusiau strukttruotuose

interviu su psichikos sveikatos priezidros jstaigy darbuotojais, teisininkais ir kitais

specialistais, iSskirtos Sios penkios pagrindinés temos:

1) smurtg artimoje aplinkoje patyrusiy asmeny neatpazjstamas smurtas; 2) specializuoti

specialisty mokymai; 3) ribotos pagalbos galimybés; 4) pagalbos testinumas; 5)

biurokratinés, sisteminés problemos ir tarpinstitucinis bendradarbiavimas.

4.2.1. Nustatymas

Panasiai kaip ir pusiau struktdruotuose interviu su smurtg artimoje aplinkoje patyrusiais

asmenimis, fokusuoty grupiy diskusijy ir pusiau struktdruoty interviu su specialistais

rezultatai pirmaja tema rodo, kad psichikos sveikatos paslaugomis besinaudojantys asmenys

daznai neatpazjsta galimai patirto smurto artimoje aplinkoje.

4 lentelé: Atrinktos fokusuoty grupiy diskusijy su specialistais citatos — 1-oji tema.

Tema

1) ,,Smurta
artimoje aplinkoje
patyrusiy asmeny
neatpazjstamas
smurtas“

Atrinktos citatos

,Dalis atvejy nelabai ir supranta pacienty, kad prie$ juos taikomas tas
smurtas. Jeigu ekonominiai aspektai, tiesiog ¢ia taip yra giliau, ir tie pa-
sakymai, finansy kontroliavimas, i$ tikryjy Zmonés nesupranta, kad pas
juos taikomas tas smurtas.” — Psichologé-psichoterapeuté

,Ir patys galbdt néra tiek Ziniy jgave, tos galimos smurto aukos. Tiesiog
jos labai susitaike su situacija.“ — Psichiatrijos ligoninés socialiné darbuo-
toja

,Cia tokia mergaité pas mus buvo, ja i§naudojo patévis, tai ta mergaité
nuo vienuolikos mety iki SeSiolikos ji net nebendravo su niekuo, nes ji
nesuprato, kad tas patévis, taip elgiasi su ja. (...) Nes ji, kai suprato, ji
sako, — ,AS galvojau, kad tiesiog Seimose taip vyksta“ — jis, kai
prievartaudavo.“ — Psichiatré
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4.2.2. Pranesimai apie smurta

Remiantis antrosios temos duomenimis, psichikos sveikatos priezidros darbuotojams ir
kitiems specialistams bdtinos specializuotos Zinios ir mokymai ne tik apie asmenis su
negalia ir jy individualius poreikius bei jiems kylancias kliGtis, bet ir smurto artimoje aplinkoje
bei smurto lyties pagrindu klausimais. Tokie mokymai batini ne tik siekiant atpazinti smurtg ir
padéti jj patyrusiems asmenims apie jj pranesti, bet ir tam, kad reikiama pagalba baty
teikiama labiausiai tinkamu, veiksmingu, j trauma ir smurtg orientuotu badu (angl. trauma-
and violence-informed care). Specialisty nuomone, tokie mokymai ne visada yra prieinami,
Siuo metu jie néra sisteminiai, néra privalomi ir néra jtraukti j jy bendrajj profesinj rengima.
Sveikatos priezidros specialistai daznai net neatpazjsta, kad smurtas artimoje aplinkoje yra
ju darbo ir profesinés atsakomybés dalis — smurtas daznai vadinamas neva vien tik socialine

problema, o ne medicinine.

Be to, negalios klausimu teisés specialistai per pokalbius teige, kad jie retai kada girdi apie
smurtg artimoje aplinkoje prie$ asmenis su negalia. Kita vertus, gali bati, kad klientams
kreipiantis dél paslaugy, specialistai negalios aspekto nepastebi, ypac jei patys klientai to
aktyviai nenurodo.

5 lentelé: Atrinktos fokusuoty grupiy diskusijy su specialistais citatos — 2-oji tema.

Tema Atrinktos citatos

2) ,Specializuotas ,AS tai manau, kad bendras manymas yra, kad vis tiek visi galvoja, kad
specialisty gydytojai atlieka gydyma, slaugytojai atlieka slauga ir tiek. Ir uztat gal ir
mokymas*

neatsiranda, kad atpazinti, Zinoti, suprasti. Tai a8 manau, kad tie mokymai
yra reikalingi, nes musy pareiga yra nenusisukti nuo to kg isgirdau, bet
mokeéti tai jvertinti, kad tai yra smurtas, paskui viskg patikrinti.“ — Slaugos
administratoré

,Mes nemazai pacios pasigiliname, kiek gali padaryti, bet va taip norétysi
ty tokiy ziniy, ty pokalbiy, informacijos, kaip tinkamai pasakyti tam tikrus
ZodZius. Nes Zinote, as$ galiu su dviem ZodZiais prieSingai nukreipti
paciente, arba palenkti j savo puse, Zinote, bdna ty fraziy, kad tikrai bty
gerai prisiminti ir ta pavartoti, kad mokéti, prie paciento prieiti. Mokymai,
metodika, labai buty gerai.“ — Psichikos sveikatos slaugytoja
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4.2.3. Atsakas

Treciosios temos rezultatai rodo, kad psichikos sveikatos specialistai jauciasi turintys ribotas
galimybes suteikti pagalbg smurtg artimoje aplinkoje patyrusiems asmenims. Specialistai
iSreiSké nuomone, kad daznai jauciasi taip, tarsi jy rankos baty suristos dél galiojanciy
jstatymy ir oficialiy taisykliy, reglamentuojanciy jy veiksmus smurto artimoje aplinkoje
atvejais, ypac jei jie dirba stacionariose jstaigose. Psichikos sveikatos prieZilros darbuotojai
teigé, kad kartais jauciasi bejéegiai ir negalintys suteikti pakankamai reikiamos pagalbos,
ypac kai pacientai iSraSomi i§ stacionariy jstaigy. Tai rodo ir ketvirtosios temos duomenys,
kuriuose pabréziama, kad po iSraSymo i$ psichiatrijos ligoninés itin triksta testinés pagalbos
— ne tik nevykdoma tolesné stebésena, bet ir triksta tinkamy bendruomeniniy paslaugu,

kurios uztikrinty, kad vélesné pagalba apskritai blty jmanoma.

Penktosios temos rezultatai taip pat patvirtina, kad egzistuoja bendros biurokratinés ir
sisteminés problemos, taip pat troksta tarpinstitucinio bendradarbiavimo tarp psichikos
sveikatos, socialiniy paslaugy ir kity susijusiy sektoriy bei jstaigy, taip pat ir specializuotos
kompleksinés pagalbos centry. Vertinant Sio tyrimo rezultatus ypac¢ didelj nerimg kelia tali,
kad didelé dalis psichikos sveikatos priezidros paslaugy teikéjy apskritai nezino, kokia yra
visoje Salyje jau eile mety veikian€iy specializuotos kompleksinés pagalbos centry ir
susijusio pagalbos smurtg artimoje aplinkoje patyrusiems asmenims tinklo paskirtis, o kartais

net nezino, kad jie apskritai egzistuoja.
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6 lentelé: Atrinktos fokusuoty grupiy diskusijy su specialistais citatos — 3-0ji, 4-0ji ir 5-0ji temos.

Tema Atrinktos citatos
.,Na pas mus matote, mes negalim patikrinti ty duomeny labai tiksliai. Pa-
3) ..Ribotos sako kartais Zmonés ir tie vaikai, kad namuose kazkokia tai vat forma su
pagalbos juo smurtaujama. Na, bet vélgi mes galime tik informuoti Vaiko teises, dél
galimybes” visokiy duomeny apsaugy ir sutikimy visokiy formy, negalim mes patys

kratyti ty tévy, ar ty Seimy, ar kazko tai. Tiesiog suteikti informacija, kad
toliau aiskintysi. (...) Mes labai riboti tame informacijos suteikime, todél
bdtent gydymo jstaigg ir dar tokia jautri, su psichikos sutrikimais ir vat mes
turime (...) jstatymo apibrézta, labai konkrecius — policija, ikiteisminiai tyri-
mai, vaiko teisés, psichikos sveikatos centrai ir tos gydymo jstaigos, kurios
taip pat teikia paslaugas pacientui, tai reiskia pirminés sveikatos priezitiros
centrai ir viskas. Mes ty mechanizmy pajungti, kazkokiy komandy inici-
juoti, kad vykty j namus zidréty, tai negalim.” — Psichiatrijos ligoninés so-
cialiné darbuotoja

.Bet pavyzdziui, psichikos sveikatos priezilros socialiniai darbuotojai irgi
yra jstatymy apriboti, suvarzyti, kad jie informacijos negali teikti, be suti-
kimo pacientés.” — Psichiatrijos ligoninés socialiné darbuotoja

.Mes nelabai ir Zinom tg grjZztamajj rysj, ar mes Zzinom, ar jinai nuéjo, ar ne-
nuéjo [kur buvo nukreipta].” — Slaugos administratoré

.Bet mes neturime vis tiek sverty, netgi jei ir tai matysime. Jeigu ji dabar
iSeina, sutinka, vis tiek negalésim mes padéti.“ — Psichiatrijos ligoninés so-
cialiné darbuotoja
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4) ,,Pagalbos
testinumas*

5) ,,Biurokratines,
sisteminés
problemos ir
tarpinstitucinis
bendradarbiavimas“

.Mes tik tiek, kiek ligoninéje guli, galime suteikti [pagalba]. (...) Gerai, jeigu
mes perduodame kazkam ir vyksta testinumas. O jeigu ne? Tai tas Zmo-
gus grjzta namo, supranta, kad prie$ jj smurtauja, bet jis nezino kg daryti.
Jis toliau bijo ir lieka toliau. AiSku, tai néra iSeitis neiSkelti gal to fakto, bet
néra to testinumo, nepaeina iki galo.“ — Ligoninés psichiatrijos skyriaus so-
cialiné darbuotoja

.Mes grynai vat padéti galime, kol Zmogus yra ligoninéj, Cia, Sitoj jstaigoj.
Ten galim tarkim sukontroliuoti, apriboti apsilankymus ten kokio vyro, kuris
Zinai, matai vaizdZiai, kad smurtauja. (...) Kai Zmogus iSeina i gydymo js-
taigos — viskas. (...) ISeina zmogus i$ ligoninés ir visas tas sustoja, ta pa-
galba.“ — Psichikos sveikatos slaugytoja

»NU vis tiek yra sunku, kai tu iSleidi Zmogy ir tu Zinai, kad ji grjizta pas
smurtautojg. Tu pati gi realiai supranti, kad tu gi negali su ja vaziuoti kartu
ir gyventi 8alia, ir jos apginti. Visos tarnybos tikrai informuotos. Va man tai
tikrai, toksai, visglaik, a§ sakau — nusivylimas, tu padarai viska, o pabai-
gos... (...) Va toks visg laikg yra nusivilymas. Nu nezinau, man tai tikrai
baisu zidreti, j kai kuriuos atvejus ir mes nieko negalim padaryti. Pacientui
iSéjus i ligoninés masy rankos tampa, tik pilietinés.“ — Slaugos administ-
ratoré

» 1 raksta, visuomeninés, valstybinés sistemos. Dar j pacientg pozidris. Pa-
vyzdZiui, jvyko smurtas, atvaziuoja jvairis specialistai, i$ karto pradedama
dirbti, o ne rastas, po rasto, mes iSsiunCiam, o atsakymo negaunam. Mes
kaip ir iSleidZziam juos, mes ir Zinom, kad sakykim vyras smurtauja, infor-
mavom visas tarnybas, bet jis net ir atvaZziuoja pasiimti jg j namus, o mes
pagal jstatyma neturim teisés kaip ir neatiduoti, nes mes esam gydymo js-
taiga, mes neturim policijos rasto, kardomosios priemones neisleisti, nu ta
prasme neleisti jam vykti namo su ja. (...) Sakau, man tai troksta tos vals-
tybinés pacios, valstybés pacio pozidrio, nes dirbam, daug visko yra, visko
turime, bet néra vienybés. Kiekvienas daro savo, popieriukus deda j stal-
Ciy, klijuoja kazka ir viskas. (...) Néra bendros sistemos, (...) tokios siste-
mos troksta.“ — Slaugos administratoré

,Siaip labai daug $ity dalyky turéty bati ir tokia politika kraunama pirminés
priezidros centrams. Mes siun€iame epikrize, po kiekvieno guléjimo, kur
tikrai placiai gydytoja apraso visg psichosocialing situacijg. Turéty surea-
guoti psichikos sveikatos centro socialinis darbuotojas, komanda, tenais
vadovas ar kazkas tai, ir kreiptis j tas institucijas. Tai vél ¢ia kaip amzinai,
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ta grandis tokia, kuri visada nedadirba, kliba. Arba mums taip atrodo. (...)
Ir triksta to tokio tiesioginio bendradarbiavimo su institucijomis, kad Cia ir
dabar perimti tg prieZilra toliau.” — Psichiatrijos ligoninés socialiné darbuo-
toja

,Man tai triiksta tos valstybinés pacios, valstybés pacio poZzilrio, nes dir-
bam, daug visko yra, visko turime, bet néra vienybés. Kiekvienas daro
savo, popieriukus deda j stalCiy, klijuoja kazka ir viskas. (...) Néra bendros
sistemos, kad mes paspaustume, kaip esveikatoj, nu atsigulé pacienté,
mes paspaudéem ir mes matom, kaip esveikatoj, kg ji gydési, kur lankeési,
geéreé vaistus, negére, bet Cia néra tokios bendros sistemos, kad tu pas-
paudus, suvedus asmens koda, sakykim kai kurie darbuotojai, aiSku su
kazkokiu slaptazodZiu, matyty: buvo kvie€iama policija, buvo ten kazkokie
susirinkimai, vaiky teisés, yra kardomoji priemoné vyrui nustatyta (...). To-
kios sistemos triksta.“ — Slaugos administratoré

»1ai va atrodo pas mus jeigu tos mobilios komandos irgi bty galbat galéty
uztikrinti tg tokj, kad nuvaziuoji j namus ne tik vaistus atiduoti, ar ten tru-
putj pakalbéti, bet ir atkreipti vat démesj, ar nevyksta kazkokie tai dalykai,
kuriy neturéty bati. (...) Ir to tokio tarpusavio bendradarbiavimo [troksta],
kad tai néra Cia toks ,i$ mano darZo vaizdas, €ia i$ tavo darZo vaizdas®,
bet kad eity prie bendro stalo prisésti ir iSkomunikuoti ta.“ — Psichikos svei-
katos slaugytoja

,Dar turblt daugiau kazkiek savizudybiy prevencijoj, daugiau ty visy, kad
tikrai uztikrinam, kad registruojam j psichikos sveikatos centra, psichoso-
cialinj vertinimg gydytojai, psichologai atlieka. Vertina tg rizikg. O kad vat
apie tg smurtg prie§ moterj, tai tikrai ne.“ — Slaugos administratoré
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ISVADOS IR REKOMENDACIIOS

5.1. ISvados

Lietuvos teisinei sistemai tenka svarbus vaidmuo uZztikrinant psichikos sveikatos sutrikimy ir
negalig turin€iy vaiky ir motery apsaugg nuo smurto artimoje aplinkoje ir jtvirtinant apsaugos
bei pagalbos teikimo pagrinda, taciau pripazintina, kad iSlieka tam tikry tobulintiny sri¢iy.
Nors galiojantys jstatymai numato kovos su smurtu artimoje aplinkoje sistema, jos praktinis
jgyvendinimas ir vykdymas nenuoseklus, o dél paslaugy teikimo ir iStekliy spragy kai kurie

smurtg patyre asmenys lieka be reikiamos pagalbos.

Be to, atsizvelgiant j specifinius psichikos sveikatos sutrikimy ir negalig turinCiy motery ir
vaiky, kurie daznai susiduria su i$skirtiniais sunkumais ieSkodami pagalbos, poreikius,
batinos tikslingesnés nuostatos, prieinamumas ir pritaikymas. Salinant $iuos trakumus ir
stiprinant teisine sistema, gerinant atitinkamy jstaigy ir organizacijy bendradarbiavimg ir
didinant informuotuma, bty galima kompleksiskai, visapusiskiau ir veiksmingiau $ig labiau

pazeidZiamg Zmoniy grupe apsaugoti nuo smurto artimoje aplinkoje.

Sio kokybinio tyrimo ivados taip pat i§ryskino tarpinstitucinio bendradarbiavimo svarba (ir
trikuma). Nors sveikatos priezitros specialistai ir socialiniy paslaugy darbuotojai daznai
pirmieji padeda nukentéjusiems asmenims jvardyti savo iSgyvenimus ir ieSkoti pagalbos, jy
galimybes riboja asmeninés zinios ir nacionaliniuose teisés aktuose numatytos priemonés.
Kai kurie gerosios praktikos pavyzdziai, susije su jvairiy institucijy bendradarbiavimu, jtvirtinti
bendradarbiavimo susitarimais. Nepaisant to, institucijos nepakankamai supranta Siame
procese joms tenkantj vaidmen]. Be to, bendrai vertinant, néra pakankamai pripazjstama,
kokj trumpalaikj ir ilgalaikj poveikj nuo smurto nukentéjusiems asmenims turi neefektyvus

specialisty atsakas.
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ISVADOS IR REKOMENDACIIOS

Smurtg artimoje aplinkoje patyre Zzmonés su negalia neretai, iki susitikimo su sveikatos
priezilros specialistu, §io smurto neatpazjsta ir su smurtautoju blna stipriai emociskai susije,
todél jiems sunku ieSkoti pagalbos nepazjstamoje aplinkoje. Tais atvejais, kai smurtas
susijes su vaikais, j jvykio vietg pagalbai teikti atvyksta parengtas vaiko teisiy apsaugos
tarnybos specialistas. Taciau tokia specializuota parama ar pagalba néra teikiama psichikos

sveikatos sutrikimy ir negalig turinCioms moterims.

Specializuotos kompleksinés pagalbos centry jsteigimas turéjo teigiamos jtakos praneSimy
apie smurto atvejus skaiciui, taCiau, tyrimy duomenimis, apie esamas pagalbos programas
Zino ne visi specialistai. Moterims su intelekto negalia kai kuri informacija apie smurtg yra
parengta ir pagalba yra prieinama lengvai suprantama kalba arba vaikams pritaikytu
formatu. Vis délto Siy istekliy yra nedaug ir jie pasiekiami tik internetu, todél batina prieiga
prie kompiuterio ir interneto, o Si galimybe gali bati ribota. Vaikai gali nemokamai skambinti
Vaiko teisiy apsaugos tarnybos administruojama pagalbos linija. Tam tikry prieinamumo
kliti€iy yra, nes pagalbos linija nepritaikyta priimti informacija i$ vaiky, kuriems gali bati

sunku bendrauti zodziu.

5.2. Rekomendacijos

1) Siekiant stiprinti smurto artimoje aplinkoje ir kity rasiy smurto lyties pagrindu prevencijos,
intervencijos ir postvencijos mechanizmus, ypac svarbu kelti specialisty kvalifikacijg ir
sistemingai atnaujinti jy Zinias. Batinas testinis mokymas smurto formy, jy atpazinimo ir
galimo tolesnio nukreipimo pagalbai klausimais. Be to, reikia mokymy JT Zmoniy su negalia
teisiy konvencijos srityje. Taip pat batina gilinti ,negalios®, ,traumos®, ,atsigavimo® sgvokuy, j
trauma ir smurtg orientuotos pagalbos teikimo modeliy ir praktiky (angl. trauma- and

violence-informed care), individualiy Zmoniy su negalia poreikiy pagalbai ir jiems kylanciy
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ISVADOS IR REKOMENDACIIOS

klid&iy supratima. Tokie mokymai turéty bati privalomi visiems psichikos sveikatos sistemoje
dirbantiems specialistams — tiek gydytojams ir slaugytojams, tiek socialiniy paslaugy ir

teisés sektoriaus specialistams.

2) Psichikos sveikatos prieziGros praktikoje turéty bati jvestas jprastinis klausimas apie
galimai patiriamg smurtg. Smurto artimoje aplinkoje atvejai daZznai lieka nepastebéti, nes
smurtg patyres asmuo ne visada apie tai pasakoja, todél jprastas gydytojo ar slaugytojo
klausimas apie smurtg artimoje aplinkoje ir (arba) apie saugumag namuose padéty smurto
atvejus arba jy rizikg ir patiriamag pavojy nustatyti anksCiau. Tas pats principas jau taikomas
vykdant saviZzudybiy prevencija, kai pacienty klausiama apie galimas mintis apie savizudybe.
Sitloma Sig praktikg pritaikyti ir nustatant smurto artimoje aplinkoje atvejus. Be to, jg reikéty

papildyti pacientams skirtu Svietimu smurto ir jo apraisky klausimais.

3) Batinas aiSkus tarpinstitucinio reagavimo algoritmas, taikomas galimo smurto artimoje
aplinkoje ir kity ra8iy smurto lyties pagrindu atvejais, ypac stacionariose psichikos sveikatos
jstaigose. Batina vieninga tvarka, nustatanti, kaip reaguoti uzfiksavus smurto atvejj, kaip
elgtis atsizvelgiant j jo pasireiskimo laikg (vykstantj Siuo metu ar praeityje), numatanti
tolesnes pagalbos galimybes ir individualy paciento priezitros budg (taip pat ir po iSraSymo
i8 ligoninés). Kiekvienoje jstaigoje turéty bati paskirtas uz tokio algoritmo jgyvendinimg
atsakingas asmuo. Labai svarbu uztikrinti, kad pagalba bty suteikta laiku, antraip kyla
rizika, kad pacientas grj$ j smurtine aplinkg ir vél patirs smurta. Be to, svarbu atskirti fizinj
smurtg (kurj gali pastebéti sveikatos priezitros specialistai) nuo nematomy smurto formuy,

kurioms atpazinti gali prireikti specialaus pasirengimo.
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ISVADOS IR REKOMENDACIIOS

4) Labai svarbu stiprinti tarpinstitucinj bendradarbiavima. Batina nuolat ir nuosekliai puoseléti
psichikos sveikatos, socialiniy ir teisiniy paslaugy teikéjy rysius tiek jstaigose, teikianciose
psichikos sveikatos ir socialinés globos paslaugas, tiek su teisininkais ir SKPC.
Rekomenduojama, kad organizacijos palaikyty rySius su kitomis atitinkamomis jy regione
veikian¢iomis organizacijomis ir jtraukty smurto prevencijos srityje veikian¢ias NVO. Be to,
organizuojant jvairius mokymus smurto artimoje aplinkoje atpazinimo klausimais, baty
naudinga juos rengti ne tik vienos srities darbuotojams, bet taip pat jtraukti ir kity sriciy
specialistus, taip sukuriant salygas stiprinti skirtingy sektoriy ir specialisty tiesiogin]

betarpi§ka asmeninj bendravima ir bendradarbiavima.

5) Siekiant, kad specialistai ir visuomené (jskaitant ir specializuotos kompleksinés pagalbos
centrus) gebéty atpazinti ir uzkardyti smurtg, galéty padéti nukentéjusiesiems ir kurty
maziau stigmatizuotg aplinka, labai svarbu didinti profesiniy ir vietos bendruomeniy
informuotuma jvairiy smurto formy, kurias patiria psichikos sveikatos sutrikimy ir negalig

turin€ios moterys ir vaikai, klausimais.

6) Batina sistemingai rinkti statistinius j atitinkamas kategorijas iSskaidytus duomenis apie
smurtg artimoje aplinkoje patyrusias psichikos sveikatos sutrikimy ir negalig turin€ias moteris
bei vaikus, kad baty galima suprasti Sios sociodemografinés grupés masta, specifinius
ig80kius ir poreikius. Siuo tikslu valdzios institucijos turéty uztikrinti tinkamus specialius
duomeny rinkimo, analizés ir ataskaity teikimo iSteklius bei mechanizmus. Duomenys turéty

atspindéti ne tik asmeny skaiciy, negalios tipg ir patirto smurto rasj, bet ir pranesSimy apie

tokius atvejus skaiCiy ir jy rezultatus.
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Saltiniai

Baudziamojo proceso kodeksas, 2023 (IX-785)
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