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DIS-CONNECTED: Disability-based Connected Facilities and

Programmes for Prevention of Violence against Women and Children

A nemi alapu erGszakot és a kiszolgaltatott helyzetben Iévé gyermekek elleni er6szakot magas
latencia jellemzi és tul kevés bejelentés érkezik ezekrdl az esetekrdl. A kézelmultbeli COVID-
19 vilagjarvany tovabb sulyosbitotta ezeket a problémakat. A ,COVID-19 Disability Rights
Monitor” [COVID-19 Fogyatékossagjogi Monitorozds] globdlis jelentése szamos olyan
tandvallomast rogzitett, amelyek a fogyatékossaggal él6 nék és lanyok elleni nemi alapu
erdszak dramai nbvekedésére utalnak, beleértve a nemi erfszakot, a szexualis abuzust és a

bldnuld6zé hatésagok és csaladtagok altal elkovetett zaklatast.

A projekt célja, hogy el6segitse a n6k és gyermekek szamara az er6szak és a bantalmazas
bejelentését, valamint fejlessze a tamogatd szolgaltatasokhoz valé hozzaférést és a

biztonsagosabb helyre vald koltozés mddjait.

A projekt célja, hogy el6segitse a nék és a gyermekek szamara az erdszak és visszaélések
bejelentését, a hozzaférést a tamogatd szolgaltatasokhoz, és biztonsagosabb helyre kdltdzést.
A projekt multidiszciplinaris egyuttm(ikodési és valaszadasi protokollt hoz 1étre a blinuld6zé
szervekkel, a szolgéaltatékkal és az aldozatsegité munkatarsakkal kézbsen, hogy lehetbvé
tegye a megel6zést, a korai azonositast és az erfszak elleni védelmet, amellyel a

pszichoszocialis és/vagy értelmi fogyatékossaggal él6 nék és gyermekek szembesiilnek.

A konzorcium partnerszervezetei

A konzorciumban minden résztvevé orszagot egy-egy, a projekt végrehajtadsaban részt vevo,
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. Validity Alapitvany — Projekt koordinator, Magyarorszag

. KERA Foundation, Bulgaria
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A projektrol

A nemi alapu er6szakot, valamint a kiszolgaltatott helyzetben lévé, fogyatékossaggal
el6 nok és gyermekek elleni er6szakot gyakran figyelmen kivul hagyjak, vagy nem
szamolnak be réla. A kdzelmultbéli COVID-19 vilagjarvany tovabb fokozta az elkdvetett
bantalmazasok mértékét és ravilagitott arra, hogy teljes mértékben hianyoznak az arra
adand6 megfelel§ valaszreakciok. ,A fogyatékossaggal él6 n6k és gyerekek elleni
er6szak megel6zése intézményekben és kozossegi alapu szolgaltatasokban: DIS-
CONNECTED” (101049690) egy részben az EU altal finanszirozott, 6t orszagban,
Bulgaridban, Litvanidban, Magyarorszagon, Portugaliaban és Szlovakiaban
megvalosulo projekt. FOkuszaban a pszichoszocialis és/vagy értelmi fogyatékossaggal
el6 nék és gyermekek altal elszenvedett nemi alapu erszak megel6zésének, korai

azonositasanak, bejelentésének és az arra adand6 megfelel6 valaszok elésegitése all.

A kutatas kérdései

Ennek az orszagriportnak a célja a kdvetkez§ kérdések megvalaszolasa:

1) Magyarorszagon a mentalis egészségugyi ellatas keretein belul milyen
ellenérz6 mechanizmusok, eljarasok és protokollok allnak rendelkezésre a
nemi alapl er6szak megel6zése és azonositasa, valamint annak jelentésének
elb6segitése érdekében az interszekcionalitas néz8pontjabol megkdzelitve?

2) Milyen olyan tamogaté intézkedések allnak rendelkezésre, amelyek a
pszichoszocialis és/vagy értelmi fogyatékossaggal élé nék és gyermekek
szamara lehetévé teszik, hogy a kapcsolati er6szakot jelentsék, valamint,
hogy hozzaférjenek a megfelel§ segitséghez, tAmogatashoz, jogorvoslathoz
€s reparacidhoz, ideértve azt is, hogy az erészakos élethelyzetikbél

kiléphessenek?



A nemzeti kontextus

Magyarorszagon a fogyatékossaggal él6 személyek ellen elkdvetett nemi alapu

er@szakra vonatkozé jogi és szakpolitikai hattér jelentés hianyossagokat mutat, amint

azt az ENSZ fogyatékossaggal élé személyek jogaival foglalkozé bizottsaga a 2022.

évi jelentésében is hangsulyozta. A nemi alapu hatranyos megkulonbdztetésre

vonatkozo joghézagoktdl az intézményi ellatas keretein belul elkovetett

bantalmazassal kapcsolatos aggalyokig a megallapitasok rendszerszintl problémakra

hivjak fel a figyelmet, reformokat és a monitorozasi mechanizmusok javitasat surgetve.

A kutatas jelentésebb megallapitasai

Magyarorszagon a jelenlegi jogi és intézményi keretek, illetve szabélyozdsok
hianyossagokat mutatnak a nemi alapu er6szak hatékony megel6zése,
azonositasa és jelentése szempontjabdél. A fogyatékossaggal €16 nék és gyerekek
gyakran nehézségbe Utk6znek a bantalmazasok azonositasa terén amiatt, hogy
nem &llnak rendelkezésukre a megfelel§ informaciok, illetve forrasok. Az
elbitéletek, a téves tarsadalmi felfogasok, valamint a fogyatékossaggal kapcsolatos
€s nemi sztereotipidk még inkabb akadalyozzak az atfogd szexualis felvilagositast,
azaltal, hogy a fogyatékossaggal élé néket gyerekként kezelik és megtagadjak
t6l0k a testuk feletti rendelkezési jogot, amely allandésitja sérulekenységuket.

Az intézményi kornyezet termékeny talajt jelent az er6szak szdmara, ahol bizonyos
esetekben az er6szak normalizalasa is el6fordul a személyzet megfeleld
képzettségének hidnya, a munkaeréhiany és az intézményi tlltelitettség miatt. A
szocidlis ellaté intézményekben hianyoznak a hatékony panaszmechanizmusok,
kiils6 monitorozasuk pedig korlatozott, ezért olyan kérnyezetet teremtenek,
amelyben a fogyatékossaggal €16 n6k és gyermekek elleni erészak jelentése
gyakran elmarad.

A seqit6 szolgalatok, mikbzben pozitiv Iépéseket is tesznek, jelentbs

hianyossagokat mutatnak. A gyermekvédelmi rendszer hézagjai, a hidnyossagok,



valamint az értelmi és pszichoszocialis fogyatékossaggal €16 n6k szamara
rendelkezésre all6 menedékotthonok hianya jelentds kihivast jelentenek. A COVID-
19 vilagjarvany hatasai tovabb terhelték a segitészolgélatokat, fokoztak a
bentlakasos intezményekben a fesziliséget, az onalld életvitelt folytatok szamara

pedig jelentés tOrést okoztak a személyes és szakmai kapcsolatokban.

Fobb ajanlasok

Az intézményi ellatas visszaszoritasa az ENSZ fogyatékossagligyi
bizottsaganak az intézményi ellatas visszaszoritasarol szol6 iranymutatasaival
osszhangban. A fogyatékossaggal él6 személyek gondnoksag ala helyezése nem
tekinthetd sem az onall6 életvitel formajanak, sem pedig a védelem formajanak. A
bejelentések megtétele és a segitseég nem fligghet a gondnokiol vagy a csaladtél.
A tagallamoknak tdmogatott dontéshozatali rendszert kell kialakitaniuk, tovabba az
intézményekben laké, a blincselekmények néi és gyermek aldozatai szamara, az
ismételt aldozatta valas megel6zése érdekében, biztositani kell a kozésségen beluli
onallo életvitelhez sziikséges tamogatast és eszk6zoket.

A fogyatékossaggal él6 személyekkel dolgozé szakemberek szamara
oktatast, illetve képzést kell nyujtani, dsszpontositva az er6szak és a rossz
banasmad egyéb formainak megel6zésre, valamint arra a valamennyi
fogyatékossaggal élé személyt megilleté jogra, hogy k6zésségben éljen.
Valamennyi, fogyatékossaggal él6 személyekkel dolgoz6 szakembernek az
er6szak megel6zeserdl és kezelésérdl sz6l6 képzésen kellene részt vennie. Az
oktatast, illetve képzést nyujthatjak kormanyzati szervek, fels6oktatasi intézmények
és civil szervezetek, fogyatékos személyek és szervezeteik bevonasaval.

A fogyatékossaggal él6 személyeket oktatasban, illetve képzésben kell
részesiteni a jogaikra, a szexualis edukaciora, az er6szakra és az személyes
integritasra kiterjedéen. A fogyatékossaggal él6 személyek gyakran nem ismerik

fel, ha veluk szemben erdszakot kovetnek el, mivel nem férnek hozza a jogokrél, az



erGszakrol és a szexualis felvilagositassal kapcsolatos informaciokhoz. Az e
témakat érint6 oktatést életkornak megfeleléen és a nemi kérdésekre érzékeny
formaban kell megszervezni. A fogyatekossaggal é16 noket fel kell ruhazni azzal a
joggal, illetve részlkre életkoruknak megfelel6en segitséget kellene nyujtani annak
erdekében, hogy sajat maguk donthessenek az életuket érintd kérdésekben.
Egyértelmii protokollokat kell Iétrehozni az intézményekben, igy tébbek
kozott a szocialis otthonokban, az oktatasi intézményekben és egyéb
relevans intézményeken beliil elkovetett er6szak jelentésére vonatkozéan.
Elengedhetetlen az er6szak jelentésére szolgald olyan kilsé eljarasok létrehozasa,
amelyek fuggetlenek a személyzettdl, a csaladtagoktdl és a gondnoksagot ellaté
személyektdl, kiléndsen amiatt, hogy a nék és gyermekek elleni erészak elkdvetdi
jellemzéen csaladtagok, a gondnokséagot ellaté személyek, illetve gondozék. A
protokollok és a feladatkorok tisztazasa a hatésagokra nézve is szikséges. A
csalad- illetve aldozatsegit6 szolgélatok hatékonyabban tudnék fogyatékossaggal
él6 klienseiket segiteni, ha az Ugyeik megfelel§ kezelésére vonatkozdan protokollal
rendelkeznének.

Olyan kdnnyen hozzaférheté, bejelentésre szolgalé mechanizmusokat kell
kialakitani, fogyatékos személyekkel egyiittmiikodve, amelyek segitik az
aldozatokat abban, hogy a blincselekményeket jelentsék. A n6ket és
gyermekeket tamogatni kellene abban, hogy a blincselekményeket onalldéan tudjak
bejelenteni, és hogy segitséget kapjanak, kulonosen az 6sszeférhetetlenséget
jelentd helyzetekben, amikor az er6szakot a gondoksagot ellaté személy vagy a
gondozé kéveti el. Az dldozatok szamara olyan kénnyen hozzaférhetd, bejelentésre
szolgalé mechanizmusokat is ki kell alakitani, amelyen keresztll kompenzaciét
kaphatnak.

A nemzeti és a fliggetlen nemzetkozi emberi jogi szervezeteknek rendszeres
monitorozasi latogatgatasokat kellene tennilik az intézményekben, illetve a

kozosségi alapu szolgalatoknal. A monitoring latogatasokat elézetes bejelentés
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nélkul, tovabba fogyatékossaggal él6 személyek és kulsé szervezetek részvételével
célszerd lefolytatni. Ez elésegitené az intézményekben és a programok keretében a
fogyatékossaggal él6 nék és gyermekek sérelmére elkOvetett er6szak azonositasat.
Aldozatkdzponta igazsagszolgaltatasi rendszer létrehozasa. Alapvets
fontossagu az aldozatok birdsagi eljarashoz valdé hozzaférésének, illetve abban
teljes részvételuk biztositasa. Fontos, hogy az aldozatok szamukra értheté nyelven,
vilagos tajékoztatast kapjanak a rajuk vard kdvetkez6 lépésekrdl, a jogaikrél és a
szamukra elérhetd szolgaltatasokrél, valamint az eljaras soran kaphato
kdnnyitésekrdl. A bintetéeljarasban lehetGséget kell adni a fogyatékossaggal él6é
gyermek- €s ndi aldozatokkal, illetve tanikkal valé olyan banasmaddra, amely
figyelemmel van az altaluk atélt traumara.

Béviteni kell a(z aldozat) segit6 szolgalatok kapacitasait oly modon, hogy a
fogyatékossaggal él6 n6k és gyermekek altal is igénybe vehet6, korhoz,
nemhez és fogyatékossaghoz igazodo szolgaltatasokat tudjanak nyujtani. Az
értelmi, illetve pszichoszocialis fogyatékossaggal él6 n6k tovabbi kihivasokkal
szembesulnek az aldozatsegitd rendszerben valo elhelyezésuk, és az atélt traumat
tekintetbe vev6 gondozéas tekintetében. A menedékotthonok féréhelyeinek szama
igen korlatozott és nem all rendelkezésre elegendd szakember, aki
fogyatékossaghoz igazodo, az atélt traumat tekintetbe vevé ellatast tudna
biztositani.

A fogyatékossaggal él6 nok és gyermekek elleni eroszak jelenségének jobb
megértése érdekében javasoljuk az igazsagszolgaltatasi rendszeren beliili
adatgydijtést kor, nem és fogyatékossag szerinti bontasban. Az egyes
szempontok szerinti bontasban megjelenitett adatok segithetnek pontosabb
megvilagitasba helyezni a fogyatékossaggal €16 nékkel és gyermekekkel szemben
elkdvetett er6szak azonositott eseteinek mértékét, segithetnek a rejtett trendek
kimutatasaban, tovabba nagyobb lathatésagot biztositanak a problémanak, amely

Uj szakpolitikak kialakitasat segitheti el6.
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01 BEVEZETES

A DIS-CONNECTED projekt célja, hogy médot talaljon az er§szak azonositasara és megfelel§
megvalaszolaséra, akarhol is tortént, valamint, hogy segitsen a megel6zés, az azonositas,
illetve a valaszadas céljara szolgaldé rendszerek és eljarasok fejlesztésében. Kutatasi
jelentésunk els6dleges célkozonségét szakpolitikai dontéshozdk, igazsagugyben és
gyermekvédelemben dolgozok, Ugyvedek, szolgaltatok, valamint olyan személyek alkotjak,
akik elhivatottak azirant, hogy a fogyatékossaggal él6 nbk és gyermekek szamara
biztonsagosabb és befogaddbb kornyezetet lehessen kialakitani és céljuk a nemi és

fogyatékossag-alapu er6szak megfékezése.

Ez a jelentés egy olyan atfogd vizsgalaton alapszik, amely egyrészt elméleti kutatast, masrészt
értelmi fogyatékossaggal él6 nékkel, az Gket seqitd, illetve informéacidhoz valbé hozzaférésuket
elGseqit6 és az erfszak bejelentésében kdzrem(ik6dd szakemberekkel, tovdbba a bintetd
igazsagszolgaltatasi rendszerben dolgozd szakemberekkel végzett interjukat foglal magaba.
Az interjuk azt tarjak fel, hogy a jogi €s szakpolitikai keretek k6z6tt rendelkezésre allé eszkdzok
a fogyatékossaggal él6 ndk, illetve gyermekek szamara milyen mértékben hozzaférhetbek,
illetve azokat mennyiben alkalmazzak a gyakorlatban. Az interjuk alapjan elemzést adtunk a
bantalmazasok kideritésével kapcsolatos hianyossagokrél, a bejelentések és a hatdésagok
altal adott megfelel6 valaszok akadalyair6l. A gydjtétt informacidk szintézisén keresztil a
jelentés arra torekszik, hogy atfogé képet adjon a fogyatékossaggal €16 magyarorszagi nék és
gyermekek jelenlegi helyzetérdl és felvazolja annak rendszerszintl fejlesztésének lehetséges
utjait.

A nék a nemi alapu er6szak kilénbdz8 formainak barmilyen élethelyzetben elszenvedGivé
valhatnak, igy példaul bentlakdsos intézményekben, pszichiatrian, kozbsségi alapu
szolgaltatdsoknal és a tagabb kozbsségen belll, tovabba otthoni kdrnyezetben is. Az
er6szakot az aldozatok eltéré mértékben és kulonbdzé forméaban tapasztaljak meg, ezért a
kutatasban kozponti szerepe volt az interszekcionalis megkdzelitésnek, valamint mind a

nemhez, mind a fogyatékossaghoz kot6d6 szempontok figyelembevételének.

A nbk és a gyermekek elleni er6szakot gyakran hagyjak figyelmen kivil, és sok esetben
nemcsak hogy elmarad az ilyen jellegli jogsértések bejelentése, hanem azt sem ismerik fel a

hatésagok, a n6ket és gyerekeket segiteni hivatott Iétesitmények, illetve programok
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01 BEVEZETES

alkalmazottai, s6t maguk az aldozatok sem, hogy azok blincselekmények lennének.
Egyrészrdl az a szandékunk, hogy segitstink az aldozatoknak jobban megérteni, mi az és mit
jelent, amit megtapasztalnak, és mik a jogaik. Célunk tovabba, hogy segitsink a
hatésagoknak, valamint az értelmi, illetve pszichoszocialis fogyatékossaggal €16 néket és
gyermekeknek ellatast nyujt6é szolgaltatbknak abban, hogy jobb ralatasuk legyen az eléfordulé
er6szak meértékére és formaira., Emellett célunk, hogy biztositsuk szamukra azokat az
eszkdzoket, amelyek az er6szak megel6zéséhez, felderitéséhez, bejelentéséhez és megfeleld
megvalaszolasdhoz szukségesek, valamint az érintett nék €s gyermekek szamara segitséget

nyujtanak.

Magyarorszagon a fogyatékossaggal él6 n6k és gyermekek interszekciondlis hatranyaik miatt
Osszetett nehézségekkel szembesiinek: a nemi alapu er8szak — ideértve a fizikai, verbalis és
szexuadlis bantalmazast is — az élet kulonbodzé teruletein van egyszerre jelen, mint példaul a
bentlakasos intézményekben, az egészségugyi és oktatasi intézményekben, a nyilvanos

helyeken és magan otthonokban.

Jelentésiink bemutatja a rendelkezésre all6 segqitdi infrastruktdra, valamint a jogi- és
szakpolitikai keretek alkotta hazai kornyezetet, tovabbd a fogyatékossaggal €16 nék és
gyermekek valédi mindennapijait. A jelentésnek kiemelt célja volt a fogyatékossaggal 16 néket
és gyermekeket tamogatd intézmények, illetve infrastruktura feltdrasa. Ide tartoznak tobbek
kozott az Aaldozatsegité szolgalatok, a gyermekvédelmi jelz6rendszer, a szocialis

ellatérendszer egyes tagjai, valamint a hatésagok, beleértve a rend6rséget, a gyamhatdsagot

és Alapvet6 Jogok Biztosanak Hivatalat.
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02 A KUTATAS CELJA ES MODSZERTANA

A kutatas kérdései és célkitlizései

A kutatas kvalitativ, feltard jellegli médszeren alapszik. A kutatasban kilonb6zd forrasokbdl
szarmazd, kvantitativ és kvalitativ adatokat egyarant felhasznaltunk annak érdekében, hogy a
szakpolitikakra, a gyakorlatra és a tapasztalatokra vonatkoz6 adatok kell6en bdségesek és
valtozatosak legyenek, valamint, hogy a kutatdsban kell6képpen alatamasztott, és tébbféle
moédszer egyuttes alkalmazasaval nyert megallapitasokat és szilard alapokon nyugvo

ajanlasokat tehessink. Mddszerink kelléen rugalmas volt ahhoz is, hogy azt az ot

partnerorszag mindegyikében, szikség szerint az adott nemzeti koOrnyezethez igazitva,

specialis tematikus megkozelitésben alkalmazni lehessen. A kvantitativ adatok meglévé

adatbazisokbdl és forrasokbdl, mig a kvalitativ adatok félig strukturalt interjukbdl szarmaznak.

A kutatas a kovetkezé célok megvalositasat iranyozta el6:

Meghallgatni a néket és gyermekeket arrdl, hogy miket tapasztaltak, hogy a
jelenlegi ellenbrzésre, bejelentésre és taAmogatasra szolgaldé rendszerek mennyiben
segitik 6ket, illetve hagyjak Gket cserben, és mire van szukség ahhoz, hogy a
jogaikat teljes mértékben tiszteletben tartsak és az er8szak jelentette problémak
megfelel6 azonositasa és kezelése megtorténjen.

A pszichoszocialis, illetve értelmi fogyatékossaggal €16 nék és gyermekek
sérelmére elkbvetett nemi alapd, illetve fogyatékossaggal dsszefiiggb erészakra
adhaté vélaszokra vonatkoz6 magyar jogi hattér elemzése.

A jelenlegi aldozatseqitd és k6zdsségi alapu szolgaltatasok azon kulénb6zé
tipusainak szambavétele, amelyek a fogyatékossaggal €16 n6ket és gyermekeket
célozzak meg vagy amelyek szamukra is hozzaférhetdk.

Ajanlasok megfogalmazasa és kozvetlen hozzajarulas olyan monitorozasra szolgald
modszerek, eszkdzok és tobb szakteruletet érintd protokollok kidolgozasahoz,
amelyek a bentlakasos otthonokban, k6z6sségi alapu szolgalattatasok soran, illetve
otthoni kdrnyezetben elkdvetett, nemi és fogyatékossag-alapu er6szak

azonositaséra, jelentésére és annak megfelel6 megvalaszolaséra szolgalnak.
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Ennek az orszagriportnak a célja a kévetkezd kérdések megvalaszolasa:

1. Az interszekcionalitas szemszogébdl megkozelitve milyen monitorozasi mechanizmusok,
eljarasok és protokollok allnak rendelkezésre a nemi és fogyatékossag-alapu erészak
megelbzésére és azonositasara, valamint a bejelentések elésegitésére?

2. Az interszekcionalitds szemszdgébdl megkdzelitve milyen olyan tamogaté intézkedések
allnak rendelkezésre, amelyek az értelmi, illetve pszichoszocialis fogyatékossaggal él6 n6k és
gyermekek szamara lehetévé teszik a blincselekmény miatti feljelentés megtételét, a
jogorvoslatokhoz és kompenzéciohoz valé hozzaférést, ideértve azt is, hogy az er6szakos

élethelyzetlkbdl kiléphessenek?

A kutatasi terv

A kutatasi terv vegyes modszertant alkalmaz, amely valtozatos forrasokbdl szarmazé mind
kvantitativ, mind pedig kvalitativ adatok felhasznélasan alapszik. Feltaré kutatasi
tanulmanyként célja, hogy jobban megvilagitsa Magyarorszagon az értelmi, illetve
pszichoszocialis fogyatékossaggal €16 nék és gyermekek ellen elkdvetett er6szak jelenségét.

A kutatas két részbdl, masodlagos elemzésbdl és félig strukturalt interjukbdl all.

Az elméleti dsszefoglalé a magyar jogszabdalyi €s szakpolitikai hattér attekintésén, a
nemzetk6zi jogszabalyok és felllvizsgalatok atlltetésérdl sz616 informacidk, statisztikai adatok
és korabbi kutatasi jelentések méasodlagos elemzésén alapszik. Az erészakot vagy egyéb
bantalmazast atélt, pszichoszocidlis és/vagy értelmi fogyatékossaggal él6 nbk és gyermekek
tapasztalatainak 6sszegydijtésére elsdsorban a félig strukturalt interjukon keresztul kerult sor.
Az interjukhoz kilénb6z6 utmutatékat dolgoztunk ki az egyes célcsoportok szamara, példaul
az értelmi és/vagy pszichoszocidlis fogyatékossaggal él6 nék; a binteté
igazsagszolgaltatasban dolgoz6 szakemberek; a szolgaltatasnyujtok, szocialis munkasok,
aldozatsegitd szakemberek, valamint egyéb olyan kulénb6zd szereplék szdmaéra, akik az
értelmi vagy pszichoszocialis fogyatékossaggal él6 nbkkel és gyerekekkel kézvetlenil
kapcsolatba kertilnek, és akiknek szintén szerepe lehet abban, hogy a bejelentést és a
segitségnyuijtast el@segitsék. Az interjihoz adott Utmutaté arra szolgalt, hogy valamennyi

relevans témara kiterjed6en el@segitse a tarsalgast, mindekbzben meghagyva a kutatéknak
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azt a rugalmassagot, hogy a beszélgetések menetének megfeleléen tovabbi kérdéseket

tegyenek fel.

A kutatasi témak érzékenysége és a célcsoport kuldnb6zé tagjainak rendelkezésre allasa
alapjan az interju részvevoit vegyesen, kényelmi mintavétel és holabda médszer( mintavétel
utjan valasztottuk ki. Az interju résztvevéi els6sorban a Validity szakmai hal6zatabél kertltek
ki. Masodsorban, ezek az interjualanyok tovabbi interjualanyokat ajanlottak. 2023 juliusa és
decembere kozott 0sszesen 19 félig strukturalt interjut folytattunk le 22 személlyel. Az interjuk,
amelyek k6zott 16 egyéni és 3 paros interju talalhatd, 2 értelmi fogyatékossaggal €16 nd és 20

szakért6 részvételével zajlottak.

[YaV4

azaz olyan fogyatékossaggal él6 nékkel és gyermekekkel szerettiink volna interjut késziteni,
akik els6kézbdl tapasztaltak érzelmi, fizikai vagy szexualis bantalmazast. A kutat6i csoport
lényeges erbfeszitéseket tett a részvevlk toborzasa érdekében olyan szakemberek és
intézmények megkeresésével, akik fogyatékossaggal él6 emberekkel dolgoznak és jelentds
nehézségekkel szembesiltek, amikor olyan fogyatékossaggal él8 nékkel és gyermekekkel
szerették volna felvenni a kapcsolatot, akik bdantalmazds aldozataiva véltak. Két,

fogyatékosaggal él6 nével folytattunk le interjat.

Emellett, kulonés nehézséget jelentett azon erGszakos ugyek teljes torténetének lekdvetése a
bintet6 igazsagszolgaltatasi rendszeren belll, amelyekrdl az interjialanyok beszamoltak.
Annak ellenére, hogy volt informacié a bejelentés és a buntetd eljaras kilonb6zd szakaszaiban
tarté er6szakos Ugyekrél, sok résztvevd egy bizonyos id§ eltelte utan mar nem értesilt az
ligyek menetérél. Eppen ezért a tanulméanyba nem volt lehetséges egy teljes esettanulmanyt
belefoglalni, amely az eljaras valamennyi szakaszat bemutathatta volna. Végul, mivel a
kutatdsnak az volt a célja, hogy a résztvevék kdzvetlen tapasztalataiba nyudjtson alapos
betekintést, elengedhetetlendl fontos kiemelni, hogy a tanulmany a szélesebb lakossagra

nézve statisztikailag nem reprezentativ.
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Ez a fejezet a fogyatékossaggal €16 n6k és gyermekek
tamogatasara szolgald, rendelkezésre allé szolgaltatasokat és
aktuadlis szakpolitikakat foglalja 6ssze, amelyet altalaban a
fogyatékossaggal él6 szemeélyek sérelmére, illetve kifejezetten a
nék és gyermekek sérelmére elkdvetett er6szak megel6zésére
vonatkoz6 nemzetkdzi jogi rendelkezések célzott
végrehajtasanak attekintése kovet. Vizsgaltuk tovabba az
intézményi ellatas visszaszoritasanak folyamatban Iévé 1épéseit,
a gondnoksag lehetséges alternativait és ezek alkalmazasanak
el6forduldséat az erdszakkal 6sszefuggésben. Feltartuk tovabbé a
fogyatékossaggal €16 nGkre és gyermekekre fokuszald
monitoring- és panaszmechanizmusokat, valamint a nemzeti
megel6z6 mechanizmus keretén belul az Alapveté Jogok Biztosa
Hivatalanak tevékenységét. A fejezet a fogyatékossaggal €16 nék
és gyermekek rendelkezésére allo jogorvoslatok, valamint a
biintetéeljarasban a sérilékeny aldozatokat megillet§ kilénleges

banasméd jogintézményének bemutatasaval zarul.

Az er6szak megel6zésére és kezelésére vonatkozo
nemzetkozi jogi rendelkezések és szakpolitikak atiil-

tetése

A fogyatékossaggal él6 személyek elleni er6szak

A fogyatékossaggal él6 személyek jogaival foglalkozé ENSZ
bizottsag 2022-es jelentése a legfontosabb témak koz6tt utal arra,
hogy a magyar jogszabdlyi és szakpolitikai kereteken beldl
hianyzik az utalas a fogyatékossaggal él6 személyek t6bbsz6ros

és interszekcionalis  formaban  megjelen6  hatranyos

megklldnbdztetésére, példaul a fogyatékossaggal él6 nék nemi
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r_ 7

alapll hatranyos megkilénboztetésére. ' Hivatkozva a megel6z6 jelentésében tett
megjegyzésre (2018, 6. sz. megjegyzés), a bizottsag azt ajanlja, hogy a részes allam a
hatranyos megkulonbdztetés kikiiszobolését célzd jogszabalyaiban ismerje el a hatranyos
megkulonboztetés tobbszords és interszekciondlis formainak eléfordulasat, igy példaul a
fogyatékossaggal €16 n6k nemi alapu hatranyos megkllénbdztetésének valamennyi formajat.
A fogyatékossaggal él6 személyek jogairdl sz6l6 egyezmeny 15. cikkére utalva, a kinzas és a
kegyetlen, embertelen vagy megalazé banasmad, illetve buntetés tilalma kapcsan a bizotisag
2022-es jelentése szerint aggodalomra ad okot az a fenndllé gyakorlat, hogy pszichoszocidlis
fogyatékossaggal €16 gyermekeket bintetésképpen elkildnitve helyeznek el. A bizottsag a
részes allamnak azt ajanlja, hogy elézze meg a gyermekek elleni erészak és a gyermekek
kizsakmanyolasanak valamennyi formajat és sziintesse meg az intézményekben elkulonitett
helyiségek hasznalatat a pszichoszocialis fogyatékossaggal él6 gyermekek esetében.

Az erGszakkal és a bantalmazassal kapcsolatban a jelentés felhivja a figyelmet arra, hogy a
fogyatékossaggal él6 emberek, kulonosen a fogyatékossaggal €l6 személyek gondozasat
ellatd intézményi kereteken belll a gyermekek rendszeres bantalmazasnak vannak kitéve, és;
hogy hianyzik a bentlakasos gondozootthonok és pszichiatriai intézmények fuggetlen

ellenbrzése.?

Fogyatékossaggal él6 gyermekek elleni eroszak

A 2020-as, Magyarorszagra vonatkozd, hatodik idészaki jelentés zard észrevételeit egy
jelentés foglalja Gssze (a tovabbiakban: a gyermekjogi bizottsag 2020-as jelentése)3. A
bizottsag Udvozli a részes allam altal a kilénb6zd tertleteken - tobbek kéz6tt a lanzarote-i

egyezmény hatalyba |épésén keresztil a szexualis kizsakmanyolassal és a szexudlis

! A fogyatékossaggal €16 személyek jogaival foglalkozé ENSZ bizottsag zar6 észrevételei a Magyarorszagrol
sz016 egyuttes masodik és harmadik id&szaki jelentésre vonatkoz6an. A fogyatékossaggal él6 személyek jogai-
val foglalkozé6 ENSZ bizottsdg Magyarorszagrol egyuttes idészaki jelentést fogadott el 2022 majusaban. L.
CRPD/C/HUN/CO/2-3, 3. 0.” Az egyes jogok (az egyezmény 5-30. cikke)”

2 A fogyatékossaggal él6 személyek jogaival foglalkozé ENSZ bizottsag zar6 észrevételei a Magyarorszagrol
sz016 egyuttes masodik és harmadik id&szaki jelentésre vonatkoz6an. 2022. majus 20., Zar6 észrevételek 33.
pont, 8.0.

3 Gyermekjogi Bizottsag: a Magyarorszagra vonatkozo, hatodik idszaki jelentés zard észrevételei. 2020. mar-
cius 3. (CRC/C/HUN/CO/6)

21



03 JOGI ES SZAKPOLITIKAI HATTER

bantalmazassal szembeni védelem teriiletén - elért eredményeket.* A gyermekjogi bizottsag
2020-as jelentése altal elismert, a gyermekjogi bizottsag ajanlasaival dsszhangban tortént
egyik fontos intézményi el6relépés a Barnahus-modell®, azaz egy olyan gyermekbarat és az
atélt traumakat tekintetbe vevd intézményi kdzpont alkalmazasanak bevezetése volt, amely a
blntet6eljaras soran védelmet nyljt az er6szakot atélt gyermekeknek. Ugyanakkor a jelentés
aggalyokat fogalmaz meg azzal kapcsolatban, hogy a Barnahus-alapl szolgaltatasok
mennyiben érhetdk el ténylegesen és alapesetben a gyermekaldozatok szamara.

A gyermekjogi bizottsag 2020-as jelentése a csaladi kdrnyezettdl megfosztott gyermekekre az
egyik leginkabb aggodalomra okot ad6 témaként utal. A bizottsag aggodalmat fogalmazta meg
amiatt, hogy egyre tobb gyermek kerul szakellatasba, akik kozul sokan még mindig intézmeényi
kdrnyezetben élnek, valamint a szakellatasban 1évé gyermekek altal elszenvedett er6szak és
bantalmazas miatt. Egyebek mellett a bizottsdg surgette a gyermekek intézmeényi
gondozasanak visszaszoritasat a forrasoknak a csaladok javara térténd atiranyitasa mellett, a
csaladi kdérnyezetben valé gondozas el6mozditasa és tdmogatdsa, valamint az intézmeényi
ellatasba vétel megelézése érdekében.

A gyermekjogi bizottsdg 2020-as jelentésében megfogalmazott tovabbi aggélyok kozott
szerepel, hogy a gyermekek elleni er6szak valamennyi formajanak (igy a szexualis
bantalmazas) megelbzésére és kezelésére szolgalé nemzeti stratégidra vonatkozdan nincs
informacid, illetve a gyermekek ellen elkbvetett er6szakos esetek hatésagok felé torténd
jelentésére szolgald eljarasok alacsony hatékonysaga. A jelentés hivatkozik a gyermekek
igényeihez igazitott mechanizmusok hianyara is, kulonosen a szakellatas vonatkozasaban,
példaul a fogyatékossaggal él6 gyermekeket ellaté gyermekotthonokban elkdvetett erdszak
bejelentését segité és azt elémozdit6 mechanizmusok hidnyara. A gyermekjogi bizottsag
2020-as jelentése felhivta a figyelmet olyan eszk6zok szikségességére, amelyek biztositjak,
hogy a panaszmechanizmusok biztonsagosak legyenek, és olyan intézkedések fontossagara,

amelyek jobban motivaljak a gyerekekkel szemben elkdvetett er6szakos esetek azonositasat,

Ve

4 Az Eurépa Tanacs Egyezménye A gyermekek védelmérdl a szexudlis kizsdkmanyolas és a szexudlis bantal-
mazas ellen. Elérhetd: https://rm.coe.int/168046e1d2
5 Barnahus Hungary. Elérhet6: https://barnahus.hu/
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A fogyatékossaggal él6 személyek jogaival foglalkozé ENSZ bizottisag korabban emlitett,
2022-es idGszaki jelentése felhivja a figyelmet arra, hogy a gyermekjogi bizottsagnak az
intézményi gondozasban lévd, fogyatékossaggal él6 gyermekek ellen elkbvetett szexualis
bantalmazasokra és rossz banasmddra vonatkozg, 2020-as ajanlasait nem vették kell6képpen
figyelembe. A bizottsag a részes allamnak azt ajanlja, hogy dolgozzon ki atfogé stratégiat es
jogi garancidkat a fogyatékossaggal €l6 személyek elleni er6szak és kizsdkmanyolas

valamennyi formajanak megel6zése és az azok elleni kiizdelem érdekében.

Fogyatékossaggal él6 nok elleni erészak

Jelenleg Magyarorszag az unids tagallamok kozul azon néhany orszég kozé tartozik, amelyek
alairtak, de 2014 6ta nem ratifikaltak az isztambuli egyezményt, azaz az Eurdpa Tanacsnak a
nékkel szembeni erészak és a kapcsolati er6szak elleni kuizdelemrdl és azok megel&zéserdl
sz016 egyezményét. A ratifikacié hianya miatt kiilénés jelentésége van a nék elleni erdszak és
a kapcsolati er6szak elleni kiizdelemrél sz616 eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelvrdl sz616
javaslatnak.® A Magyarorszagrol szolé kilencedik idészaki jelentés zard észrevételeinek”’
részeként a nbkkel szemben alkalmazott hatrdnyos megkulonboztetés kikuszobolésével
foglalkozé bizottsag ((CEDAW bizottsag’) felhivja a magyar Részes felet, hogy vizsgalja felll
azon Aallaspontjat, miszerint nem kivanja ratifikalni az isztambuli egyezményt, ugyanis a
ratifikacié hidnya tovabb gyengiti a nék és lanyok védelmét, megfosztja 6ket az ket megilletd
jogoktdl és nem dsszeegyeztethetd a kordbban emlitett nemzetk6zi emberi jogi normakkal és
alapelvekkel. A CEDAW bizottsdg emlékeztetett a nbk igazsagszolgaltatashoz valé
hozzaférésérél sz616 33 (2015) sz. altalanos ajanlasara, és ajanlja, hogy a Részes fél szamolja
fel a n6k és lanyok igazsagszolgéaltatashoz valé hozzaférésének akadalyait, ,tobbek kdz6tt a
kovetkez6k révén: (a) végezzen kutatast annak érdekében, hogy azonositani tudja a nék és
lanyok igazsagszolgaltatashoz vald hozzaférésének akadalyait, igy kulondsen olyanokét, akik
ki vannak téve a hatranyos megkulonbdztetés interszekciondlis formajanak, valamint hozzon

hatékony intézkedéseket ezen akadalyok lekizdésére, példaul ismertesse meg a nékkel

6 Javaslat az Eurépai Parlament és a Tanacs iranyelve a nék elleni erészak és a kapcsolati erészak elleni kiiz-
delemrél, 2022. Elérhetd: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/PDF/?uri=CELEX:52022PC0105
7ENSZ Né&kkel Szembeni Hatranyos Megklildnbdztetés Kikliszdbolésével Foglalkozé Bizottsaga: a Magyaror-
szagra vonatkozo, kilencedik id6szaki jelentés zaré észrevételei, 2023.marcius 2.
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jogaikat, és javitsa az igazsagszolgaltatas rendszeréhez valo hozzaférést (4.0., 14 sz. ajanlas,
(a) pont). A bizottsag felhivja a figyelmet, hogy szukséges ,megismertetni a néket és lanyokat,
tobbek kozott a vidéken él6ket, a roma szarmazasuakat, a fogyatékossaggal €16 nGket és az
id6sebb nbket, a veluk szemben elkovetett jogsértések megallapitasa érdekében igénybe
vehetd jogorvoslatokrél” (4.0., 14 sz. ajanlas, (c) pont).

A gondnoksaggal kapcsolatban vitatott egyik probléma szorosan kapcsolddik az er6szakos
reproduktiv egészségugyi gyakorlat kérdésehez.

A kényszersterilizacié és a kényszer-fogamzasgatlas létezé erbszakos gyakorlatnak szamit a
fogyatékkal él6 nék tekintetében.® A fogyatékossaggal él6k jogaival foglalkozé magyar
szakértbk gyakorlati tapasztalata alapjan a kényszer-fogamzasgatlas a fogyatékossaggal €l6
személyek lakhelyéll szolgalé intézmények napi szintd gyakorlata. Amennyiben a
fogamzasgéatlas nem opcid, az intézmény a sterilizaciot valasztja. Magyarorszag azon harom
unids orszag koze tartozik, amely a kiskoruak sterilizaciéjat nem binteti. A jog igen megszorito,
és a sterilizaciét csak kulonleges esetekben engedi, bir6i dontés alapjan. Azonban abban az
esetben, ha a fogyatékossaggal él6 né nehezen fejezi ki magat, eléfordulhat, hogy a bird a

dontését a gondnokok véleménye alapjan hozza meg.®

8 Ibid, 12.0
° Az egészségugyr6l sz6l6 1997. évi CLIV. térvény moédositasa. 8. §
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Az aldozatsegit6 szolgalatok rendszerének és a fogyatékossaggal él6 nék
és gyermekek tamogatasara iranyulé szakpolitikak attekintése

Az er6szak aldozatait segité szolgalatok

Magyarorszagon 2017-t6l kezd6déen aldozatsegité kdzpontokat hoztak létre, amelyeket az
lgazsaglgyi Minisztérium tart fenn. © 2023-ban 15 aldozatsegité kbzpont miikédott.
Alapvet6 feladatuk, hogy a blincselekmények aldozatai szamara tajékoztatast nyujtsanak az
aldozatsegités rendszerérdl és Osszekossék Oket a rendelkezésre all6 szolgalatokkal.
Specialis segitséget nyljtanak az er@szakos cselekmények aldozatainak, példaul
pszicholégiai segitséget, jogi segitséget, illetve téjékoztatdst az &ldozatok szamara
rendelkezésre alld pénzigyi- és jogsegély klldnbdzE formairdl. 2018-ban, a gyermekjéléti
kozpontok részeként, fogyatékossagugyi tanacsadok alkalmazasaval, orszadgos halbzat
formajdban fogyatékossaggal él6ket segitd informacidés és koordinacidés pontok nyiltak. A
hosszutavu cél egy olyan, az egész orszagra kiterjedé rendszer kialakitdsa, amely eléseqiti
az informaciokhoz és a szolgaltatasokhoz valé akadalymentes hozzaférést. Ezek a pontok

lehetséges feliiletként szolgélhatnak arra, hogy fogadjak az erdszak aldozatainak jelzéseit. 12

2020-ban krizisambulanciakat hoztak létre. '3 A krizisambulanciak pszicholégiai, jogi és
szocidlis segitséget nyljtanak az allampolgérok, elsGsorban a kapcsolati er6szak aldozatava
valt n6k szamara, valamint segitik a hozzaférést a tovabbi kriziskezel§ szolgaltatdsokhoz.
Magyarorszagon valamennyi régiot lefedve, kilenc ambulancia mikodik, amelyek az aldozatok
szamara személyesen, telefonon vagy e-mailen keresztiil, anonim modon érhetbk el.’ A
szolgéltatdsok nék és férfiak szamara egyarant elérheték, azonban a férfi aldozatok ritkan

veszik 6ket igénybe. A fér6helyek hianya miatt csak nagyon kevés szallashelyen tudjak

10 Aldozatsegité Kézpont. Aldozatsegité Kézpontok. Elérhetd: https:/vansegitseg.im.gov.hu/aldozatsegito-
kozpontok/

11 Korméanyhivatalok. Aldozatsegit6 szolgalatok. Elérhet6: https:/kormanyhivatalok.hu/kormanyhivata-
lok/zala/megye/aldozatsegito-szolgalatok

12 Egységes Fogyatékossagligyi Informacids Portél. Informéaciés és koordinacios pontok. Elérhetd:
https://www.efiportal.hu/hir/informacios-es-koordinacios-pontok/

13 Kriziskezel§ haldzat. Elérhet: https://tudunksegiteni.hu/kriziskezelo-halozat/

14 Orszagos Kriziskezeld és Informacids Telefonszolgélat. Kriziskezel§ szolgélatok. Elérhetd: https:/okit.hu/kri-
ziskezelo-szolgalatok
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befogadni az erészak férfi aldozatait. '

Ha a rend6rség vagy a gyermekvédelmi jelzérendszer tagja kapcsolati erészak aldozatardl
szerez tudomast, az aldozatot &tiranyitjiak az Orszagos Kriziskezel6 és Informacios
Telefonszolgélathoz '® (OKIT, a nap minden o6rdjaban miikdds, ingyenesen hivhatd
segélyvonal), amelynek feladata a kockazatériékelés, veszelyhelyzetben pedig gondoskodik
az aldozatok biztonsagos szallashelyen torténé elhelyezésérdl. llyen védett széllashely
peldaul a csaladok atmeneti otthona, a titkos menedékhazak, a kriziskozpontok és a
gyermekvédelmi szolgalatok keretében mikodd gyermekotthonok. A 2020-as adatok szerint
20 kriziskdzpont, 8 titkos menedékhaz, 2 csaladok atmeneti otthona all rendelkezésre,

amelyek 6sszesen 320 féréhelyet tudnak biztositani a kapcsolati er6szak aldozatai szamara.'”

A krizisk6zpontokat mikddiet6 szolgalatok szamara szabalyokat és irAnymutatasokat
tartalmaz6 szakmai protokoll szerint a csaladok elhelyezése soran ,tekintettel kell lenni a
csaladtagok specialis szukségleteire is, példaul a fogyatékossag miatti akadalymentesités
biztositasara vagy egyéb sziikségletekre.” '® A hazai szakemberek tapasztalata szerint
azonban létezd probléma a kapcsolati er6szak fogyatékossaggal él6 aldozatai esetében a

megfeleld szallashely hianya.

Ezt a véleményt erGsiti meg a fogyatékossaggal él6 személyek jogaival foglalkozd6 ENSZ
bizottsag 2022 majusi, Magyarorszagrol sz6lé masodik és harmadik idészaki jelentése. A
kizsakmanyolastol, erGszakiol és visszaélésekiSl valé mentesség '° kapcsan a jelentés
problémaként veti fel, hogy nem &linak rendelkezésre a kapcsolati er6szak aldozatait ellatd
szolgalatoknal a fogyatékossaggal él6 n6k szamara megfelel§ szallashelyek, ezért azt ajanlja
az allam szamara, hogy ,34. (d) biztositsa, hogy a kapcsolati er6szak aldozatava valo,
fogyatékossaggal €l6 lanyokat és nbket segité valamennyi szolgaltatas, példaul a

seqitékézpontok, veszélyhelyzeti szallashelyek szamukra hozzaférhetéek legyenek és ott

15 A krizisambulancia hal6zat egyik alkalmazottjatél, egy szocidlis szakembert6l szarmazé informacio.

16 Orszagos Kriziskezeld és Informaciés Telefonszolgalat. Elérhetd: https://okit.hu/

17 Clerget-Tasi, B. (2020) Titkos menedékhaz: lehetGség a gydgyulasra és az Ujrakezdésre. Elérhet6:
https://csalad.hu/csaladban-elni/titkos-menedekhaz-lehetoseg-a-gyogyulasra-es-az-ujrakezdesre

18 Szakmai Protokoll Csaladok Atmeneti Otthona Keretében M(ikddtetett Kriziskdzpontok szaméara 2018. EMMI
19 A fogyatékossaggal él6 személyek jogairdl sz6l6 ENSZ egyezmény, 16. cikk
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megkapjak a sziikséges tamogatdst’??, azonban a kriziskezel6 szolgalatok tapasztalata
szerintz' a rendszerbdl valéjaban hianyoznak a kulonb6z6 fogyatékossaggal él6 szemelyek
krizisintézmeényekben valo elhelyezésére vonatkozd egységes protokollok és szakpolitikak.
Nincsen elég forras orvosi személyzet és korrepetald tanarok alkalmazasara. Ennél fogva egy
fogyatékossaggal él6 személynek a menedékhazba valé befogadasarél eseti alapon
dontenek. Vannak olyan befogaddbb szemléletli menedékhazak, amelyek fogyatékossaggal
€16 n6ket és gyermekeket is el tudnak helyezni, némely varosnak pedig sajat, helyi megoldasa,

illetve protokollja van.

Az Orszagos Kriziskezel6 és Informaciés Telefonszolgalat, valamint a csaladsegit6 és
gyermekvédelmi intézmények ismerik ezeket a menedékhazakat, illetve védett szallashelyeket
és altalaban felhivjak Oket, ha olyan, fogyatékossaggal él6 csaladdal vagy személlyel
talalkoznak, akinek az 6t ért er6szak miatt szalldshelyet kell biztositani. Mivel a rendszernek
nem allnak rendelkezésére a megfelel§ pénzigyi és személyzeti eréforrasok a
fogyatékossaggal él6 személyek elszéllasoldséara, a védett szallashely vezetdje eseti alapon
dént arrél, hogy fel tudjak-e vallaini a felel6sséget és megfelel6en el tudjadk-e latni a
fogyatékossaggal €I6 nék és gyermekek szukségleteit. EQyébként a gyermekek elhelyezése
a szil6 forrasaitél és a gyermek szlkségleteire vonatkoz6 informacioktol fligg. A
fogyatékossaggal, és kulondsen az értelmi vagy pszichoszocialis fogyatékossaggal €16 nék
menedékhazban valé elhelyezése nehezebb. Altalanos tendencia, hogy a fizikai segitségre
szorul6 személyek, az idések és a pszichiatriai betegek vannak a leghatranyosabb
helyzetben. 22 A menedékhazak, illetve krizisambulanciak vezet6it6l szarmazé informaciok
szerint a fogyatékossaggal él6 személyek helyzete aktudlis téma a kriziskezeld szakemberek

kdzott.

20 A fogyatékossaggal él6 személyek jogaival foglalkozé ENSZ bizottsag zaré észrevételei a Magyarorszagrol
sz016 egyuttes masodik és harmadik id&szaki jelentésre vonatkoz6an. 2022. majus 20., 8.0.

21 Egy kriziskdzpont és titkos menedékhaz igazgatéjanak, valamint egy krizisambulancia igazgatéjanak anonim
moédon megosztott tapasztalatai.

22 A krizisambulancia vezet6je altal megosztott informécié szerint a krizisszakért6k igyekeznek a Belligyminisztérium-
nal eljarni annak érdekében, hogy alkossak meg a szlikséges jogi szabalyozast és protokollokat azokra az esetekre,
amikor mas intézményben, pl. idések otthondban vagy pszichiatriai osztalyon szikséges elhelyezni olyan id6s sze-
mélyeket és pszichiatriai betegeket, akik er6szak aldozataiva valtak.
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A gyermekvédelmi jelz6rendszer nemzeti jogi keretét a gyermekek védelmérdl szolé torvény?3
hozta létre. A tOrvény bizonyos intézmények és szakemberek szamara el6irja, hogy jelzéssel
élienek a gyermek veszélyeztetettsége vagy annak gyanuja esetén a helyi csaladsegité és
gyermekvédelmi szolgalat, sulyos veszélyeztetettseég esetén pedig a rendbrség fele. A
gyermekek védelmérdl sz6l6 tdrvény alapjan, a veszélyeztetett gyermekekkel kapcsolatos
kotelez§ jelz6rendszer jOtt 1étre. Minden olyan esetet jelenteni kell, amikor egy gyermek
“veszélyeztetett”, vagy a gyermek veszélyeztetés kockazatanak van kitéve, tekintet nélkul az
elkdvetd szemeélyére (felnbtt vagy gyermek), az eléfordulas helyszinére (fizikai helyszinek vagy
online térben elkdvetett cselekmények). A torvény a veszélyeztetettséget ugy hatarozza meg,
mint olyan — a gyermek vagy méas személy altal tandsitott — magatartds, mulasztas vagy
koralmeény kovetkeztében kialakult allapot, amely a gyermek testi, értelmi, érzelmi vagy
erkolcsi fejlédését gatolja vagy akadalyozza. A veszélyeztetettség a bantalmazasnal
szélesebb kérben el6fordulé jelenség, azonban magaban foglalja az elhanyagolas, az érzelmi,

fizikai és szexudlis bantalmazas valamennyi forméjat is.

A jelz6rendszernek tagja valamennyi olyan intézmény és ezen intézmények valamennyi olyan
dolgozdja, aki gyermekekkel kapcsolatba kerdl, igy kulondsen az egészségugyi szolgaltatast
nyujtoék, a renddrség, az lgyészség, a kdznevelési intézmények, valamennyi gyermekjoéléti
szolgaltatast nyujté és gyermekvédelemmel foglalkozé kormanyzati szerv, a csaladsegitd
szolgalatok, valamint az egyesuletek, az alapitvanyok és az egyhazi jogi személyek. A

bejelentett esetekkel a helyi, illetve teruleti csalad- és gyermekjodléti szolgalat foglalkozik.

Az intézményi ellatas visszaszoritasa és a gondnoksag intézménye az erdszakkal
osszefliggésben

Az intézményi ellatas visszaszoritasardl szol6 ENSZ iranymutatasok (,IV — iranymutatasok”)?*
fontos standardokrél és alapelvekrél rendelkeznek, tovabbd konkrét ajanlasokat fogalmaznak
meg a segitséghez és igazsagszolgaltatashoz veszélyhelyzetekben valé hozzaféréssel

kapcsolatban, 6sszhangban az intézményi ellatas visszaszoritasanak folyamataval. Az

23 1997. évi XXXI. térvény a gyermekek védelmérdl és a gyamliigyi igazgatasrdl, 17. §.
24 A fogyatékossaggal é16 személyek jogaival foglalkozé bizottsag: Irdnymutatasok az intézményi ellatas
visszaszoritasarol, ideértve a veszélyhelyzetekben torténd ellatast is, 2022. oktdber 10.
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iranymutatas szerint kivanatos lenne, hogy a Részes allamok az intézményi keretek kozotti
ellatast a fogyatékossaggal €16 személyekkel szembeni erGszak egyik formgjaként ismerjék
el, tobb okbal is kifolyolag. Emellett az intézményi keretek kozotii ellatas a fogyatékossaggal
el6 személyeket pszichotrop  gydgyszerek alkalmazasa révén  egészségugyi
kényszerbeavatkozasnak, kabitd hatasu szerek beadasanak és mas beavatkozasoknak teszi
ki szabad, el6zetes és tajékoztatason alapul6 beleegyezésuk nélkul, tovabba ellentétben all a
fogyatékossaggal él6 személyeknek az 0onallé életvitelhez és a kbzdsségbe vald
befogadashoz valé jogaval. Ezokbdl kivanatos, hogy a Részes allamok szuntessék meg az
intézmeényi keretek kozotti ellatas valamennyi formajat, fejezzék be az intézményekben valo
elhelyezéseket és tartézkodjanak az intézményeket tdmogatd tovabbi beruhazasoktol (IV-

iranymutatas, 1-2.0.)

Ahogyan azt a fogyatékossaggal €l6 személyek jogaival foglalkoz6 bizottsag 2019-es
jelentése is megfogalmazza, az intézményi ellatas még ma is létez§ gyakorlat és a
fogyatékossaggal €l6 személyeknek a nagylétszamu intézményekbdl a kOzosségi alapu
szolgaltatasok kdrébe t6rténd athelyezése nem elegendd. A TASZ altal végzett szocialpolitikai
fokuszt kutatds 2° , szerint az intézményi kornyezetben ¢él6, fogyatékossaggal éI6
személyeknek nagyon kevés kbzvetlen emberi kapcsolata van és kevés a kdtédésik a helyi
kozosség tagjaihoz, tovabba a csaladtagjaikkal valé kapcsolatuk is teljesen vagy
nagymértékben hianyzik. Ezek a koriimények, az intézményt6l vald flggésik és a
nagylétszamu intézetek szabadsagkorlatozé jellege fokozza sérulékenységuket a lakotarsaik
és a személyzet altali bantalmazassal és er8szakkal szemben. Az alapvet§ jogok biztosa tébb
jelentésébdl is kitlnik, hogy a nagylétszamu intézményi kdrnyezetben a lakhatasi feltételek
sértik az emberi meéltdsagot, tovabba ramutatnak az elégtelen anyagi és személyzeti
feltételekre, valamint arra, hogy a rossz banasméd és bantalmazés létez$ jelenség a
nagylétszamui intézményi kornyezetben.?® Az egyik jelentés kitér arra, hogy a pszichiatriai

betegek és értelmi fogyatékossaggal él6 személyek Bacs-Kiskun megyei lakéotthonaban, az

25 TARKI (2006). Fogyatékossaggal él6 emberek életmindsége és ellatasi kdltségei kiildnbozé lakhatasi for-
makban. Elérhetd: https://www.tarki.hu/hu/news/2016/kitekint/20160408 fszk.pdf; p:16

26 Egyéb esetek mellett az alapvetd jogok biztosa tébb vizsgalatot folytatott bentlakdsos intézményben és tobb
esetben megallapitotta, hogy rossz bandsmddot és bantalmazast kévettek el. (AJB 3330/2010., AJB
4304/2010., AJB 4906/2010., AJB 3167/2011.)
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otthon egyik, értelmi fogyatékossaggal él6 lakéja teljes elszigeteliségben él allandé
korlatozasok kézepette a 7. szamu teremben (pl. egy asztal Idbahoz van kotve, nem hagyhatja
el a szobajat, pérazon viszik furdetni). Ezek a korlatozé intézkedések nem szerepeltek a beteg

egészségligyi dokumentéaciodjaban. 27

Blintet6eljarasok indultak, és tébb Ugyben indult nyomozas tébb nagylétszamu bentlakasos
intézménnyel szemben. Példaul a Szigetvari Jarasi Ugyészség egy kdzalkalmazott altal egy
szocialis otthon két lakdjanak serelmére elkOvetett testi sértés Ugyében emelt vadat, a Baranya
Megyei Ugyészség 4altal 2019-ben nyilvanossagra hozott hirek szerint. A legnagyobb
nyilvanossagot kapd Tophaz-ugyet a Validity Alapitvany tarta fel 2017-ben. A vad szerint
tobben, koztuk gyermekek, sulyosan alultaplaltak voltak, az elhanyagolas jelei latszottak
rajtuk, valamint lakatokkal és racsokkal kérbe véve tartottdk Sket. Az igazsagszolgaltatasi
rendszer elégtelen mikodését és az aldozatok végletes kiszolgaltatottsagat j6| mutatja az a
tény, hogy a megindult blntetéeljarasban a j6I megalapozott vadak ellenére 6t évig nem
szuletett els6foku itélet. 1d6rél id6re eléfordulnak Gjabb, az intézményekben elkovetett
szexudlis vagy mas erGszak miatti ligyek®®, amelyekben a személyzet ellen indult biintet6
eljarés. Ugyanakkor az intézményi bantalmazasrdl sz6l6 atfogd tanulmany és a megfeleld
panaszmechanizmusok hianya miatt (. err8l bévebben a “Ellenérz4- és
panaszmechanizmusok” c¢. részt) a bantalmazast csak ad hoc jelleggel, esettdél fuggden

fedezik csak fel.

Mas nbkhoz képest a fogyatékossaggal él6 nék kuldondsen sérulékenyeknek szamitanak a
szexudlis zaklatassal szemben.?® Ez fokozottan igaz azokra, akik intézményekben élnek. A

jelentés megdllapitasai szerint a belsd panaszok megtételét akadalyozza a bentlakdk félelme

27 AJBH 4304/2010

28 Az Atlatsz6 egy szexudlis zaklatasi ligyet fedett fel, amelyet a Csongrad-Csanad megyei Gesztenyeliget Ott-
honban kévettek el, és amelyet a TASZ-nak is tudomasara hoztak. A helyi rend6rség hivatalos értesitést kul-
dott, hogy 2021 decemberében hivatalbdl meginditotta a biintetéeljarast.

29 Szamos nemzetkdzi tanulmany alatamasztja ezt az érvelést. Néhany kozillk: ,Az Eurdpai Unié Alapjogi
Ugyndksége (2015). Erészak a nék ellen: Egy EU-szerte végzett felmérés”. A kutatés azt talalta, hogy a fogya-
tékossaggal €16 nék 61%-a tapasztalt szexudlis zaklatast 15 éves koratél kezdve, szemben a fogyatékossaggal
nem él8 nék 54%-val. 0:189; https://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/fra-2014-vaw-survey-main-
results-apr14_en.pdf; Egy masik tanulmany ugyanezt a jelenséget hangsulyozza: ,Felkésziilés a kihivasra:
Nemzetkdzi szabvanyok a szexudlis zaklatas befejezésére iranyuld képzés terén”. ENSZ, 2020. 0:2.;
https://www.unwomen.org/sites/default/files/Headquarters/Attachments/Sections/Library/Publications/2020/Dis-
cussion-paper-Towards-international-standards-on-training-to-end-sexual-harassment-en.pdf
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és Kiszolgaltatottsaga, a biroi ellenérzések pedig csak formdlis jellegliek.

A tamogatott lakhatassal kapcsolatban a lehetGségek hianya és a korlatozott meértéki
onallésag okoznak gondot.?® Ez az erGszak szempontjabol azért aggalyos, mert ha egy né
vagy gyermek er6szak aldozatava valik egy nagyobb intézményben, az er6szakos kornyezet

elhagyasanak esélye nagyban figg az alternativ lakhatés feltételeit6l és lehetéségeitdl.

Magyarorszagon az intézményi ellatas visszaszoritasanak folyamatai nem felelnek meg a
nemzetkdzi normaknak, amelyek koziil néhanyat az IV-iranymutatasok3! is tartalmaznak, és
amelyek kozul a legfontosabbak a kovetkezok: az intézményi kornyezetben torténd ellatas
visszaszoritasanak folyamatat a fogyatékossaggal €16 személyeknek kellene iranyitania és
nem pedig az intézményi vezetéssel megbizott személyeknek. A nagyobb intézmények
kisebbekkel vald helyettesitésétdl tartézkodni kell, helyre kell allitani és vissza kell adni a
fogyatékossaggal él6 személyeknek az autondmiajukat, a valasztasi lehetGséget és a
rendelkezést arra vonatkozdan, hogy hogyan, hol és kivel szeretnének élni. Azoknak, akik
elhagyjak az intézményi lakokornyezetet, tobb lehetdséget is fel kell ajanlani, és meg kell adni
az egyéni dontéshozatal lehet6ségét, tovabba a fogyatékossaggal él6 személyeknek sziikség
esetén tamogatast kell nyujtani az ilyen egyéni dontések meghozatalakor. A szabad valasztas
lehetéségének még alapvetébbnek kell lennie, ha valaki intézményi kdrnyezetben valik
er0szak aldozatava. Az iranyelvek a nékre és gyermekekre olyan kiemelt csoportként
hivatkoznak, amelynek tagjai kulonleges figyelmet igényelnek és akiknek valasztasi jogat

tiszteletben kell tartani lakhatési korulményeiket és lakashoz valé hozzaférésuket illetéen.

Az Akcidterv szerint a fogyatékossaggal él6 személyeknek otthonukban kell az
alapszolgaltatasokat nyujtani, igy kildéndsen a segitészolgélatot és a nappali gondozast, és

folytatni kell az intézményi korilmények kozotti ellatas visszaszoritasat.®? Annak ellenére,

30 A fogyatékossaggal él6 személyek jogaival foglalkozo bizottsag (CRPD), A bizottsag altal Magyarorszag vo-
natkozasaban elvégzett, az egyezmény fakultativ jegyzékdnyvének 6. cikke szerinti vizsgalat, A bizottsag jelen-
tése, 57-73. pont.

31 A fogyatékossaggal él6 személyek jogaival foglalkozd bizottsag (CRPD), Iranymutatasok az intézményi
ellatas visszaszoritasardl, ideértve a veszélyhelyzetekben torténd ellatast is, 2022. oktéber 10.

32 A fogyatékossaggal é16 személyek jogaival foglalkozé bizottsdg (CRPD), A bizottsag altal Magyarorszag vo-
natkozésaban elvégzett, az egyezmény fakultativ jegyz8kényvének 6. cikke szerinti vizsgalat, A bizottsag jelen-
tése, 5.4-5.5. pont.
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hogy jeleztek a kormanyzat megkozelitésében elmozdulast®3a nagyobb intézményektdl a
kisebb intézmények iranyaba, ezek a megolddsok nem jelentenek elégséges alternativat,
ugyanis ezekben tdbbnyire tovabbra is ugyanolyan problémas a kdrnyezet, mint a nagyobb
intéezményekben, amely utat ad a jogsértéseknek, tobbek kozott az er6szaknak és az
embertelen vagy megalazé banasmod mas formainak is — amelyet az intézményi ellatas
visszaszoritasarol (ideértve a veszélyhelyzetekben torténé ellatast is) szél6 ENSZ
iranymutatasok a hatranyos megkiilonboztetés egyik forméajanak tekintenek.3* 2020. marcius
5-én a magyar kormany 0 palyazatot hirdetett a nagyobb intézmények bezarasara és ezzel
parhuzamosan kozosségi alapu szolgaltatasok kialakitasara. A palyazat koltségvetése kozel
150 millié eurd. Azonban a szakemberek véleménye szerint® a kormanyzat az intézményi
ellatas visszaszoritasat olyan megkozelitésre alapozza, amely nem felel meg a nemzetkozi
emberi jogi standardoknak és sérti a fogyatékossaggal él6 személyek jogairdl sz6l6 ENSZ
egyezmeényben megallapitott jogokat, igy kilonGsen az 6nalld életvitelhez és a k6z6sségbe
valé befogadéshoz valé jogot:3® .a magyar kormany fenntartia és megerésiti az intézményi

kultarat azaltal, hogy orszagszerte mini intézményeket épit.”®”

A 2019-es Szocidlis Statisztikai Evkdnyv szerint 8sszesen 16516 fogyatékossaggal é16
személy lakott a fogyatékossaggal él6 személyeket ellato kiildnbdz6 otthonokban. 38 A 2022-
es kozelmultbéli adatok azt mutatjak, hogy az intézményi ellatds visszaszoritasara vonatkoz6
hosszutavu terv végrehajtasa még hatra van. Osszesen 3474 fér6hely all rendelkezésre a
kisebb intézményekben, amely azt jelenti, hogy az emberek nagy tobbsége még mindig
nagyobb intézményekben él. Az alabbi tablazat a Magyarorszagon fogyatékossaggal élé

személyek szamara rendelkezésre all6 nagyobb és kisebb méretli bentlakdasos otthonok

33 hitps://www.parlament.hu/documents/10181/63291245/Infojegyzet 2022 21 intezmenyi_ferohely kival-
tas.pdf/87b55ec7-c947-d421-0b24-1fa72ac7d000?7t=1666699769421

34 A fogyatékossaggal é16 személyek jogaival foglalkozé bizottsag (CRPD), Irdnymutatasok az intézményi ella-
tas visszaszoritasarol, ideértve a veszélyhelyzetekben torténd ellatast is, 2022. oktéber 10.

35 Kornyei Kristof: "Kitagolas fellilnézetbdl. Stratégiai Gjragondoléasra volna sziikség.” TASZ (2022). Elérhetd:
https://tasz.hu/cikkek/kitagolas-felulnezetbol-strategiai-ujragondolasra-volna-szukseg

36 A fogyatékossaggal él6 személyek jogairdl sz6l6 egyezmény, 19. cikk

37 Kornyei Kristéf. TASZ. Lasd a Validity sajtékdzleményét: hitps://validity.ngo/2020/04/16/press-release-un-
finds-hungary-responsible-for-grave-and-systematic-violations-of-disability-rights-condemns-mass-institutionali-
sation-funded-by-the-eu/

38 Szocialis Statisztikai Evkonyv, 2019 (KSH, 2020);
https://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/idoszaki/evkonyv/szocialis_evkonyv_2019.pdf
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kalénb6z6 formait foglalja 6ssze, bemutatva a kuldnbdzd kérilmények kdzott €16 személyek

megkozelitbleges aranyat.

Fér6helyek szama kisebb intézményekben 3°

2292 fogyatékos személy
390 szenvedélybeteg
792 pszichiatriai beteg

Osszesen: 3474

A gondnoksagi rendszer szintén a magyar jogban, szakpolitikaban, illetve gyakorlatban
fenndlld, rendszerszintd hatranyos megkulonboztetésnek egy olyan formdja, amely ellentétes
a fogyatékossaggal é16 személyek jogairdl sz6l6 ENSZ egyezményben elGirtakkal.*0 Ez olyan
helyzeteket teremt, amelyekben a fogyatékossaggal ¢él6 személyeket megfosztjak
cselekvBképességukidl és kitetté valhatnak az erdszak kiilénb6z6 formainak anélkil, hogy
elégséges vedelmet kapnanak, vagy jogorvoslat allna rendelkezésukre. A jelenlegi
gondnoksagi rendszer nincs 6sszhangban a tamogatott dontéshozatal elveivel. A tamogatott
dontéshozatal a gondnoksagnak egy humanusabb és tdmogatason alapulé alternativaja,
amelynek alkalmazéasa a magyar jogrendszer alapjan is lehetséges.*' Amennyiben valakinek
az életérdl és/vagy az onallo életvitelével kapcsolatos dontése meghozataldhoz tAmogatésra
van sziksége, szamara tamogaté rendelhetd ki. Az érintett személyt a lakhatassal,
egészséguggyel, pénzugyekkel vagy béarmilyen egyéb hivatalos eljardssal kapcsolatos
déntéshozataldban segité személy lehet rokon vagy ismerfs. Ezenkivil a gyamhatdsagtél
hivatalos tamogaté is kirendelhetd, azonban az utébbi megoldas nem felel meg a tamogatott
dontéshozatal lenyegének, amelynek bizalmi viszonyon kellene alapulnia. A gondnoksaggal
szemben a tdmogatott dontéshozatal legfébb elénye a fogyatékossaggal €16 személyek és a
tamogatok kozotti bizalmi viszony megléte, valamint a nehéz helyzetekben az autondém
cselekvés lehet6sége megfeleld segitség mellett. A tdmogatét hatarozatlan idére rendelik ki,
de a gyamhatdsag otévente felllvizsgalja, hogy szikség van-e tamogatd kdozremdikodésére. A

tamogaté és a fogyatékossaggal €l6 személy kozotti személyes viszonyra tekintettel a

39 Kbzponti Statisztikai Hivatal. Table on supported housing. Elérhet6: hitps://www.ksh.hu/stadat_fi-
les/szo/en/sz00028.html

40 A fogyatékossaggal éI6 személyek jogairdl sz6lé egyezmény, 12. cikk

41 A Polgari Térvénykonyvr6l sz6l6 2013. évi V. torvény, Masodik konyv, Elsé rész, IX. cim
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tamogat6é nagyobb val6szinliséggel értesil a bantalmazas tényérdl, mint a gondnok.

A tdmogatott déntéshozatal nagyon ritkdn alkalmazott gyakorlatnak tlinik Magyarorszagon. A
gondnoksagra és a tamogatott dontéshozatalra vonatkoz6 legutdbbi nyilvanosan elérhet6
adatok alapjan 2017-ben 57983 személy allt cselekvGképességet teljesen*? vagy részlegesen
korlatozé gondnoksag alatt. Az elmult idészakban a gondnoksag alatt allé személyek szama
folyamatosan nétt. 3 Mindekozben 2017-ben csak 167 személyt érintett a tamogatott

dontéshozatal.*4

Monitorozasi és panaszmechanizmusok

A févarosi és varmegyei kormanyhivatalok — szervezetileg a Miniszterelndki Hivatal ala rendelt
teruleti kdzigazgatasi szervek — azok a hatésagok, amelyek a bentlakdsos intézmények (igy
a fogyatékossaggal élé személyeket ellaté bentlakasos otthonok és rehabilitacids intézetek)
torvényes mikodéséért felelnek.*® A kinzas és mas kegyetlen, embertelen vagy megalézé
banasmod vagy bintetés elleni ENSZ egyezmény fakultativ jegyz6kdnyvének (OPCAT
jegyz6konyv) kihirdetésérdl szolo térvény Orszéaggydilés altali elfogadasaval*® a magyar allam
atlltette a kinzas és mas kegyetlen, embertelen vagy megalazé banasmod vagy buntetés
tilalmat a magyar jogrendbe. Az elfogadas részeként feléllitasra kerult a nemzeti megeldzé
mechanizmus, amelynek keretében fuggetlen nemzetkdzi és nemzeti szervezetek

rendszeresen megvizsgalhatjak azokat a helyeket, ahol emberek személyes szabadsaguktol

42 A cselekviképességet kizardé gondnokség teljes rendelkezést jelent a cselevéképtelen személy egészség-
uggyel, lakhatassal és pénziigyekkel kapcsolatos Gigyeivel kapcsolatban, mig a cselekvéképességet korlatozo
gondnoksag a gondnokolt déntéshozatalat csak bizonyos Gigyekben érinti.

43 A fogyatékosséaggal él6 személyek jogaival foglalkozé bizottsdg (CRPD), A bizottsag altal Magyarorszag vo-
natkozasaban elvégzett, az egyezmény fakultativ jegyzkdnyvének 6. cikke szerinti vizsgalat, A bizottsag jelen-
tése, 25. pont: “A hivatalos statisztikék szerint, a gondnokséag ala helyezett fogyatékossaggal él6 személyek
szama folyamatosan nétt; 2008 és 2017 kdzott 54.656 f6rél 55.056 f6re emelkedett.”

44 Qulya, F., & Hoffman, I. (2019). A tamogatott doOntéshozatal sorsa Magyarorszdgon. Elérhets:
https://fogyatekossagtudomany.elte.hu/wp-content/uploads/2019/12/2019 2 NT_v-02.pdf

45 Orszagos Betegjogi, Ellatottjogi, Gyermekjogi és Dokumentaciés Kézpont (2015). Szocialis intézmények ha-
tédsagi engedélyezési és ellenbrzési rendszere. Elérhetd: https://www.obdk.hu/UserFiles/antus_livia_-_szocia-
lis_intezmenyek hatosagi_engedelyezesi es ellenorzesi rendszere .pdf

462011. évi CXLIIL. térvény
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megfosztva élnek.*’

Az OPCAT keretein belul Magyarorszagon az Alapvetd Jogok Biztosanak Hivatala jar el
nemzeti megel6z6 mechanizmusként. A fogyatékossaggal él6 személyek jogairdl sz616 ENSZ
egyezmény 33. cikkének (2) bekezdése tobbek kozott fuggetlen monitorozasi mechanizmusok
szUkségességérdl is rendelkezik. A fogyatékossaggal él6 személyek jogaival foglalkozé ENSZ
bizottsagnak a 2022-es, Magyarorszagrél sz6l6 méasodik és harmadik idészaki jelentése
elismer6en sz6l az alapvet6 jogok biztosanak fliggetlen monitorozasi mechanizmuskénti
részveételérdl. A magyar alapvet6 jogok biztosa altal nyilvanossagra hozott informacié szerint
az monitorozasi tevékenységet a nemzetkdzi OPCAT jegyz8konyv alapjan folytatjak, specialis,

nemzeti ellenérzési protokollra vonatkozéan nem taléalhaté informacié.

Ugyanakkor a Nemzeti Emberi Jogi Intézmények Globalis Szévetsége (GANHRI), amely a
nemzeti emberi jogi intézmények (NHRI) nemzetkdzi szervezete, és amely a nemzeti emberi
jogi intézmények akkreditaciojaért felel, azt javasolta*®, hogy a magyar alapvet§ jogok
biztosanak statuszat A-rol B statuszuva fokozza le, mivel mikodése nem felel meg azon
parizsi alapelveknek, amelyek meghatarozzak azokat a minimumkdvetelményeket,
amelyeknek a nemzeti emberi jogi intézményeknek hitelességuk és fuggetlenséguk
érdekében meg kell felelnilk. Tébbek kozétt az egyik terlilet, ami miatt a GANHRI azt
allapitotta meg, hogy az alapvet6 jogok jelenlegi biztosa, illetve hivatala nem végzi eléggé
hatékonyan a munkajat, az az volt, hogy nem léptek fel eléggé a sérulékeny tarsadalmi
csoportok érdekében. A jelentés mulasztast allapitott meg tobbek kéz6tt amiatt, hogy a biztos

nem lépett fel az Isztambuli Egyezmeény ratifikaciéjanak érdekében.

A Tarsasag a Szabadsagjogokért (TASZ) elemzést készitett, amelyben a COVID vilagjarvany
alatt az OPCAT keretében t6rténd latogatasokat vizsgalta. Ennek keretében a gyermekvédelmi
intézmények és szocialis otthonok 2020-bol és 2021-bél szarmazd valamennyi jelentését

megvizsgaltak. Megfigyelésik szerint egyre inkabb az volt a jellemz8, hogy az alapvetd jogok

47 A kinzés és mas kegyetlen, embertelen vagy megalazé banasmaéd vagy biintetés megel6zésével foglalkozd
albizottsag hatodik éves jelentése az OPCAT jegyz8kdnyv 4. cikkében szerepld, fogvatartasi helyek” fogalmat
tagan javasolja értelmezni, hogy az magaba foglalja tdbbek kdzétt az olyan szocidlis intézményeket is, ahol fo-
gyatékossaggal él6 nék és gyerekek laknak.

48 A GANHRI Akkreditacios Albizottsaga altal, annak 2021. junius 14-24-i virtualis (ilésén elfogadott jelentés és
ajanlasok
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biztosa el6re bejelentette latogatasait. Ez alapvetéen megneheziti a biztos szamara, hogy
valés képet kapjon az intézmény muikodésérdl, mivel lehetévé teszi a vizsgalt intézmény
szamara, hogy elére felkésziljon a latogatasra, annak ellenére, hogy a vilagjarvany alatt még
nagyobb szUkség lett volna alapos vizsgalatok lefolytatasara, a hatékony fellépésre és az
eredmények nyilvanossé tételére. Az OPCAT latogatdsok minéségének értékeléséhez a
tanulmany az Association for the Prevention of Torture - APT (magyarul: “Szdvetség a Kinzas
Megelbzéséért”) iranymutatasait vette alapul, amely nemzetkézi iranymutatasok a vilagjarvany
idején a fogvatartasi helyek ellenérzésére szolgaltak. Ezen APT altal kidolgozott kritériumok
vizsgalata alapjan a tanulmany készitdi arra a kdvetkeztetésre jutottak, hogy 6sszességében
az OPCAT jelentések tobbsége nem felelt meg az APT ajanlasoknak, és a jelentések
valoszinlleg nem adtak valds és pontos képet a meglatogatott helyszinekrdl. A 9 latogatas
kozul 7 volt elére bejelentett, és csak 2 esetében tuntették fel, hogy az elére be nem jelentett

volt.

A két be nem jelentett latogatas volt az, amelyeken maga az alapvet6 jogok biztosa nem volt
jelen, csak a Hivatal szakért6i. Ezek alatt a latogatasok alatt 37 lakét kérdeztek ki, mig amikor
az alapvetd jogok biztosa jelen volt, atlagosan minddssze 4-6 lakét. Ahogyan a TASZ az
elemzésében dllitja*®, azok a latogatasok, amelyeket az alapvets jogok biztosanak jelenlétével
folytattak le, nem vizsgaltak mélységében a panasztételhez valé jog érvényesllését, a
kapcsolatteremtéssel kapcsolatos valodi nehézségeket és az alternativ megoldasokat. A
jelentések nem tisztdzzak a helyszinek kivalasztasanak kritériumait. Csak abban az esetben,
amikor az alapvet6 jogok biztosa nem volt jelen a latogataskor, fogalmaz meg a jelentés olyan
konkrét és érdemi ajanlasokat, amelyek az intézmény mikddésére nézve jelentés hatassal
vannak, mig mas esetekben a jelentés egyaltalan nem tartalmaz ajanlast. Annak ellenére,
hogy sok esetben a gyermekotthonokban tett latogatdsok célja a gyermekek korilményeinek

ertékelése volt, a jelentések a gyermekek véleményeére és nehézségeire alig térnek Ki.

Jelen kutatas keretében megvizsgaltunk valamennyi olyan OPCAT latogatast, amelyeket

fogyatékossaggal él6 személyek szocialis otthondban 2019 és 2023 kdzott folytattak le. A

49 TASZ (2023). A legkiszolgaltatottabbak védelme helyett csak latszatintézkedéseket végez a nemzeti meg-
el6z6 mechanizmus. Elérhet6: https://tasz.hu/cikkek/a-legkiszolgaltatottabbak-vedelme-helyett-csak-latszatin-
tezkedeseket-vegez-a-nemzeti-megelozo-mechanizmus
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tablazat azt mutatja, hogy legfeljebb évi két latogatas tortént a bentlakasos apold-gondozé
otthonokban és rehabilitacios intézményekben. Mikozben a jelentések tartalmat vizsgaltuk,
hasonl6 problémakat érzékeltink, mint a fent emlitett TASZ elemzés. Az OPCAT
jegyz6konyvekben rogzitett fontos kritériumok kozul tobb is hidnyzik a jelentésekbdl, igy
tObbek kdzott: a helyszinek kivalasztasara vonatkoz6 kritériumok és az intézmény mikddésére
osszpontosité atfogd, érdemi ajanlasok. Ugyanakkor néhany vizsgalat roviden érinti az

embertelen és megalaz6 banasmddra vonatkozo6 problémakat.

Magyarorszag Alapvet6 Jogok
Bi anak OPCAT I3 asai .. . . oz
|ztos’ana O c . "atogata’lsal Az OPCAT alapjan a fogyatékossaggal él6
. fogyatékossaggal él6 személyek R L. o . .
Ev L . e s s szemeélyek lako- és rehabilitacios otthonaiban tett
lako- és rehabilitacios lstoaatasok
otthonaiban és a kapcsolodo 9
jelentések
) ) OPCAT latogatas az EMMI Speciélis
latogatasok 2 Gyermekotthoni Kézpont, Altalanos Iskola és
2019 Szama Szakiskolaban, 2019. szeptember 4-5.50
jelentések szama 0 OPCAT utdvizsgalat a Bacs-Kiskun Megyei Platan
Integrélt Szocidlis Intézményben 1
latogatasok OP,CAT’ Iétogaté,s g Fejér Megyei Integralt Szoc,:iélis
szama 2 Intézmény Polgardi — Tekerespuszta telephelyén,
At 52
2020 2020. majus 7.
jelentések szama 4 OPCAT latogatas a Tolna Megyei Integralt Szocialis
Intézmény Lakdotthonaban 2020. jinius 4.58
latogatasok 1 OPCAT latogatas a Zala Megyei Szivarvany
2021 szama Egyesitett Szocialis Intézmény Napsugar
jelentések szama 1

50 OPCAT latogatas az EMMI Specialis Gyermekotthoni Kézpont, Altalanos Iskola és Szakiskolaban, 2019.
szeptember 4-5. Elérhet6: https://www.ajbh.hu/docu-

ments/14315/2953436/OPCAT +1%C3%A1togat%C3%A1s+Esztergomban.pdf/c482706e-5ce7-a065-a983-
7beaec5024c3

51 OPCAT utévizsgalat a Bacs-Kiskun Megyei Platan Integralt Szocialis Intézményben. 2019. oktéber 21-22.;
Elérhetd: hitps://www.ajbh.hu/docu-
ments/10180/2953404/Plat%C3%A1n_3++r%C3%B6vid+h%C3%ADr.pdf/e606639d-2029-cb49-9dad-
8dadba03c999

52 OPCAT latogatas a Fejér Megyei Integralt Szocidlis Intézmény Polgardi - Tekerespuszta telephelyén 2020.
majus 7.; Elérhet6: https://www.ajbh.hu/documents/10180/3240964/Tekeres-
puszta_r%C3%B6vid_h%C3%ADr.pdf/9d4ddd23-6de5-efd0-4c1f-dd8f2fb707d8

53 OPCAT latogatas a Tolna Megyei Integralt Szocialis Intézmény Lakdotthondban 2020. junius 4. Elérhetd:
https://www.ajbh.hu/documents/14315/3240940/Tolna_r%C3%B6vidh%C3%ADr_EN.pdf/ecd80ede-7327-
98d7-18c0-2b79b090cdOf
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latogatasok OPCAT latogatas a Reménysugéar Habilitacids

2 Intézetben 2022. majus 30. 58
OPCAT NMM latogatas a Szabolcs-Szatmar-Bereg
Megyei "Viktéria" Egyesitett Szocialis Intézmény
Apolé-Gondozé Otthonaban Mandokon és
2022 |jelentések szama 1 Fiilpdsdarocon, és az Intézmény Fiilpdsdaroc 6-0s
szamu Tamogatott Lakhatds Hazdban 2022.
marcius 24. és 2022. aprilis 5.56

2022 .
Szama

A fogyatékossaggal él6 gyerekek és nok rendelkezésére allé
jogorvoslatok

Kiils6 monitorozas és bejelentés a rend6érségnek vagy az alapveté jogok biztosanak

Az intézményi korulményekkel és az intézményi kornyezetben elkOvetett visszaélésekkel
kapcsolatos jogvédelem érdekében a fogyatékossaggal él6 személyek, koztuk a nék és
gyermekek is, az alapvet6 jogok biztosahoz, valamint nemzetkézi férumként az Egyenl§
Banasmdéd Hatésaghoz (EBH) fordulhattak, amely orszdgos hatéskor(i kdzigazgatasi szerv
volt. Az EBH 2021. januér 1-jével megsziint és feladatait az Alapvet6 Jogok Biztosanak
Hivatala (AJBH) vette at. Ez az igazgatasi valtozas megsziuntette a hazai jogérvényesités
egyik pillérét. A gyakorlatban ez azt is jelenti, hogy a gyermekeknek és ndéknek jogaik
megseértésével szemben tobb okbdl is nehezebb fellépnitk. Az egyik probléma az AJBH
monitorozasi tevékenységének mindségével és fluggetlenségével kapcsolatos. A masik ok az,
hogy az alapvetd jogok biztosanak szerepe €s helyzete teljesen mas, mint egy hatésage.

Tovabba nehezebb panaszt benyujtani az AJBH-hoz, mint a korabbi EBH rendszerben. A

S4OPCAT latogatas a Reménysugar Habilitacios Intézetben 2022. majus 30.; Elérhetd:
https://www.ajbh.hu/documents/14315/3656590/Zala_Megye Nap-

sug%C3%A1r r%C3%B6vid h%C3%ADr EN-lekt.pdf/24b13a7c-daf7-487¢c-0d2d-
f27971110a6f?t=1638267942903

%5 OPCAT latogatas a Reménysugar Habilitaciés Intézetben 2022. majus 30.; Elérhet6:
https://www.ajbh.hu/documents/14315/7316489/Rem%C3%A9nysug%C3%A1r Bp rh EN.pdf/78304fa8-
c254-3fef-3f88-0a3c9b0680b27t=1682412218389

56 OPCAT NMM latogatéas a Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei "Viktéria" Egyesitett Szocialis Intézmény Apols-
Gondozé Otthonaban Mandokon és Fllpdsdardcon, és az Intézmény Filpdsdaréc 6-os szamu Tamogatott Lak-
hatas Hazaban.; Elérhetd: https://www.ajoh.hu/documents/14315/7316489/Mandok_Fulposdaroc_ro-
vid_hir_ENG.pd{/84f67e40-29da-2197-{8c8-02{78880444{?t=1659620957828
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panaszkezelési gyakorlatuk kevésbé atlathatd. Ahogy arra a TASZ is ramutat®”, az EBH
megszinése 6ta nem érhetéek el az EBH 2005 és 2011 kozott kiadott jogesetei. Ugyanakkor
a még jelenleg elérhetd id6szak tekintetében sem kereshet6k hatékonyan a jogesetek az
AJBH honlapjan a veédett tulajdonsag (pl. fogyatékossag) és a panasz tipusa alapjan. A
korabbi hatésag honlapjan elérhetd altalanos adatlapok és a korabban elérhet tartalom
szintén hianyzik. Az informaciészabadsagrol sz6l6 torvény alapjan egy szervezet jogutodja

koteles a kézérdekd adatokat kézzétenni.®8

Részben a fent emlitett véaltozdsok eredményeképpen sokkal nehezebb a ndknek,
gyermekeknek és segitéiknek informacidéhoz jutni arrdl, hogy hogyan nyujthatnak be panaszt,
valamint megérteniuk a panaszeljarast. A fogyatékossaggal €16 személyek kizsdkmanyolasa,
bantalmazasa és a velik szembeni er6szak megel6zése érdekében, az elégséges
monitorozdsi mechanizmusok hianyosségaira tekintettel, a fogyatékossaggal €l6 személyek
jogaival foglalkoz6 ENSZ bizottsag a fent emlitett, 2022-es, Magyarorszagra vonatkoz6
id6szaki jelentésében a Részes &llamnak azt ajanlja, gondoskodjon réla, hogy valamennyi
létesitményt, lakodotthont és pszichiatriai intézményt az egyezmény 16. cikke (3)
bekezdésének megfeleléen fuggetlen monitorozasnak vessenek ala civil szervezetek - tobbek
kdzott a fogyatékossaggal élé személyek jogaival foglalkozd szervezetek - bevonasaval. A civil
szervezeteknél az adott célcsoporthoz igazoddé méddszerek &llnak rendelkezésre. Példaul a
Validity a CHARM project részeként az értelmi fogyatékossaggal él6 gyermekek elleni
intézményi erGszak azonositasara €s megel6zésére szolgald protokollt és ellenbrzésre

szolgalé eszkoztarat dolgozott ki.5°

Belsé panaszmechanizmusok az intézményi ellatas keretein beliil

57 TASZ (2022). Torvénytelenll miikédik az egyenlé banasmaédért felelds féigazgatdsag. Elérhetd:
https://tasz.hu/cikkek/torvenytelenul-mukodik-az-egyenlo-banasmodert-felelos-foigazgatosag

58 Az informacidés 6nrendelkezési jogrél és az informéacidszabadsagrél sz6ld 2011. évi CXII. térvény 32. §-a alta-
lanos jelleggel irja el8, hogy a kézfeladatot ellatd szerv a feladatkérébe tartozd ligyekben koteles elésegiteni és
biztositani a kbzvélemény pontos és gyors tajékoztatasat. Ezliigyben a TASZ kdzérdek(l bejelentést is tett:
https://tasz.hu/a/img/Egyenlo-Banasmodert-Felelos-Foigazgatosag kozerdeku-bejelentes -jogesetek-nyilva-
nossaga.pdf

59 Mental Disability Advocacy Centre (2017). The CHARM Toolkit. Elérhetd: hitp://www.mdac.org/en/charm-
toolkit
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A szocidlis intézményeknek bels6 panasz- és jogorvoslati mechanizmusokkal kell
rendelkeznilik 0, amelyek miikodését az OPCAT latogatasok részeként vizsgalni kell.
Ugyanakkor a gyakorlatban ezeknek a mechanizmusoknak a mikddése sem elégséges. Az
intézmény vezetbje, az intézmény fenntartdja (allami szerv, egyhazi vagy civil szerepl6) és a
betegjogi képviselG®! jogosult az erGszakos ligyek, illetve a bantalmazas kivizsgalasara. Az
otthonok lakdi azonban elsGsorban azoknak tudnak problémaikr6l beszamolni, akik a
mindennapi életvitel soran mellettlk vannak, akikre ra vannak szorulva, vagy akiknek az

osszeférhetetlen helyzet miatt nem is &ll érdekében, hogy panaszt tegyenek.5?

A gondnokolt altal tett személyes bejelentés problematikaja

Az er6szakrél a rendbrségnek vagy az alapvet6 jogok biztosanak tett kiilsé bejelentésekre
vonatkozd jogi szabalyozasnak jelentés problémakkal kell szembenéznie, akar intézményben,
akar csaladban vagy tamogatott lakhatasi kérilmények koz6tt él a fogyatékossaggal él6
aldozat. Az értelmi fogyatékossaggal él6 személyek jelentés tobbsége ugyanis gondnokséag
alatt all, amelynek értelmében a térvény nem teszi szamukra lehetévé, hogy sajat maguk
személyesen tegyenek bejelentést, amely azokra az esetekre is vonatkozik, amikor erdszak
aldozatava valnak. Csak a hivatalosan kijel6lt gyamjuk, aki vagy csaladtag vagy pedig kijeldlt
hivatasos gyam, jarhat el nevukben. Ugyanakkor a fogyatékossagugyi szakemberek
tapasztalatai alapjan gyakran a térvényes képvisel§ vagy gondozé az elkdvetd, aki érthetd
okokbdl nem fog az aldozatnak segiteni az eljaras elinditasaban. Sok mas esetben a gyam
mas okokbdl nem fog segiteni az aldozatnak, mert példaul tart a blintet§ eljarastél vagy

osszeférhetetlenség miatt.

A magyar Blntet6 torvénykényv a kapcsolati er6szakot blincselekményként hatarozza meg. A
kapcsolati er6szak esetei kozoétt bldncselekményként hatarozza meg a térvény a sértett
gondoka 4ltal elkdvetett er6szakos magatartast is. 8 Ugyanakkor a kapcsolati er§szak

alapesetben csak a sértett vagy képviselGje altal eléterjesztett maganinditvanyra bluntethetd.

60 Alaptorvény XXV. cikk, 1997. évi CLIV. térvény az egészséglgyrdl (El tv.) 30. §

61 A betegjogi képvisel6i haldzatot a Belligyminisztérium (BM) egyik 6néllé szervezeti egysége miikodteti.
62 Gondnoksag és emberi jogok Magyarorszagon. A gondnokség jogintézményének és gyakorlatanak elem-
zése. 2007. p:12.

63 2012. évi C. torvény a Blintet6 térvénykonyvrél. Kapcsolati erészak. 212/A. §
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Azoknak a sértetteknek, akik gondnokukiol fuggenek, nem all rendelkezésére sem eszkoz

vagy seqité személy, hogy gondnokuk ellen panasszal éljenek.

Fogyatékossaggal él6 sértettek és tanuk a biintetéeljarasban

A bintet6eljarasrol sz616 térvény (Be.) meghatarozza a bintet6eljarasban érintett sértettek és
tantk azon csoportjait, akik kulonleges banasmaodot igényld szemeélyeknek mindsulnek vagy
mindsulhetnek. Az altalanos szabdly szerint a birdsag, az Ugyészség és a nyomoz6 hatésag
a kdvetkezd szempontok alapjan eseti alapon dont arrél, hogy a sértett vagy tand kulonleges
banasmaoddot igényel-e: az érintett személy életkora; az érintett személy értelmi, fizikai vagy
egészségugyi allapota; az eljaras targyat képezd cselekmény kirivéan erészakos jellege;
illetve az érintett személynek a bintetbeljarasban részt vevé mas személyhez f(iz6d6

viszonya.®*

A Be. alapjan a fogyatékos személyek kilén dontés nélkll kildnleges banasmédot igényld
személynek minGsiinek. A blntet6eljaras soran kilonleges banasmaddot igénylé
személyeket kiilonleges rendGrségi helyiségben kell meghallgatni, 6 és eljarasjogi
garanciaként a meghallgatasrél kép- és hangfelvételt kell késziteni. Az érintett személyek
eljarasi jogai biztositasa érdekében a kulonleges helyiségeknek egyéb tovabbi
kovetelményeknek is meg kell felelnilk, igazodva a kulonleges banasmaodot igénylé
meghallgatott személyek fizikai és lelki sziikségleteihez. A fogyatékossaggal él6 személyek
részvétele az eljarasi cselekményben telekommunikacids eszkoz (pl. tavmeghallgatés) atjan
is biztosithaté. Ez egy olyan szabdly, amely a bizonyos fogyatékossaggal él6 személyek
szamara hozzéaférhet6bbé teszi az eljarast. Ennek ellenére egyes kutatasok sulyos aggélyokat
fogalmaznak meg a tavmeghallgatasokkal kapcsolatban, amelyek nem feltétlenul felelnek

meg sem a sértetteket, tanukat, sem pedig a terhelteket megilleté egyes buntetd eljarasjoqi

64 2017. évi XC. térvény a blintetGeljarasrél. XIV. fejezet: Kiilonleges banasmad biztositasa a biintetdeljarasban
82. § (b)

652017. évi XC. térvény a BlintetGeljarasrél. XIV. fejezet: Kiilonleges banasmad biztositasa a biintetdeljaras-
ban; 82. § (b) pont

66 13/2018. (VI. 12.) IM rendelet a kiilonleges banasmaédot igénylé személy részvételét igényld eljarasi cselek-
mény elvégzésére szolgald rendbrségi helyiség kialakitasardl, mikodtetésérdl és a hasznalata ellenérzésérd|

41



03 JOGI ES SZAKPOLITIKAI HATTER

garanciaknak.

A nemzetkdzi iranymutatasoknak megfelel6en®” a Be. néhany tovabbi eljarasjogi garanciat is
meghataroz a bulntetbeljaras akadalymentessége érdekében, amely az érthetd
nyelvhasznélatra és a fogyatékossaggal €16 személyeket megilleté kilonleges garanciakra is
kiterjed®8; a Magyar Helsinki Bizottsag altal folytatott néhany empirikus kutatas®® azt mutatja,
hogy e jogok a nemzetkozi irdnymutatdsoknak csak formalisan felelnek meg. Sulyos

hianyossagok mutatkoznak a jogok gyakorlati érvényesulése tekinteteben.

67 2010/64/EU iranyelv — 3. cikk — A blintetSeljaras soran igénybe vehetd tolmacsolashoz és forditashoz vald
log

68 2017. évi XC. Torvény a BlntetGeljarasrol. 78. § (6) ,Ha a kihallgatand6 személy a (3)—(5) bekezdésben
meghatarozottakon kiviil mas okbdl nem képes kommunikalni, vagy abban sulyos fokban korlatozott, jelnyelvi
tolmacs kdzremikédésével kell kihallgatni vagy a kommunikaciét mas megfelel6 médon kell biztositani.”

69 Annak ellenére, hogy a magyar blintetGeljaras akadalymentességével kapcsolatban emlitett problémak elsd-
sorban a terhelti jogokra vonatkoznak, a kdvetkezd jelentésekben megfogalmazott problémak a buntet6eljaras
sértettjeit és tanuit is érintheti: https://helsinki.hu/wp-content/uploads/IPC_Country_Report_Hun-

gary Eng_fin.pdf; https://helsinki.hu/wp-content/uploads/research_report_mid term FINAL.pdf
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Az erbszak felismerése: a fobb akadalyok

Az interjuk résztvevéi az er6szak kulonb6z6 formairdl szamoltak be, amelyeket szocialis
otthonokban, gyermekotthonokban, iskolai és otthoni kérnyezetben tapasztaltak. Ezek kozé
tartozik a verbdlis és fizikai bantalmazas, a megalazé vagy embertelen banasmaod, a kényszer-
fogamzasgéatlas, a szexualis er6szak és az emberkereskedelem. Az értelmi fogyatékossaggal
el6 két n6 személyesen megtapasztalt verbalis bantalmazasrél szamolt be, mig a
szakemberek a fogyatékossaggal él6 nék és gyermekek ellen elkdvetett er6szak mas olyan

formait emlitették, amelyeknek 6k voltak tanui.

Az interjualanyok tdbbsége szerint a fogyatékossaggal él6 n6k és gyermekek ellen elkdvetett
er6szak felfedezésének hianya rendszerszintld probléma. Ebben a részben bemutatjuk azokat
a legfontosabb mikro- és makroszintli akadalyokat, amelyek gatoljak az er6szakos esetek

azonositasat.

A felismerés hianya

A munkdjuk soran fogyatékossaggal él6 személyekkel kozvetlen kapcsolatban allé
szakemberek beszamoléi alapjan gyakran az aldozatok maguk sem ismerik fel az er6szakot,
mint olyat. Ez részben abbdl fakad, hogy a fogyatékossaggal él6 személyeknek az Oket
megilletd jogokkal, az integritdsuk megsértéserdl és kulondsen a szexudlis felvilagositassal

kapcsolatban nem all rendelkezésikre megfelelS informécio és forras.

Llehat szerintem ahhoz kevés a tudasuk, keves az Onbizalmuk, és jobban fliggdsegi
viszonyban vannak azzal, akik esetleg bantigk éket. Es ez felndttkorban is ugyandgy igaz,

akar intézményen belil van, akar otthon.” - Gybgypedagogus és kutatd (nd)

Tébb interjualany hangsllyozta a megfeleld 1épésekre és a jelentés megbizhaté mddjaira
vonatkozd ismeretek hianyat. Ez egyarant igaz az aldozatokra és a személyzetre, illetve
gondozékra. Ez a probléma a személyzet megfelel6 képzésének hianyabdl, valamint az
intézményi kdrnyezetben elkdvetett erdszak megel6zésére és jelentésére szolgald protokollok

hianyabél fakad.

Az a baj, hogy azt latom itt a szocialis intézményekben is, hogy ezeket a konfliktusokat
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nagyon nagyon rosszul kezelik, nem elég felkésziiltek, az ellat6 szemelyzet nem elég

felkesziilt erre.” - Jogsegélyszolgalat jogasza (nd)

Tarsadalmi sztereotipiak

Tarsadalmi szinten a fogyatékossaggal €16 személyekkel kapcsolatos elbitéletek és téves
elképzelések a nemi sztereotipidkkal parosulva még Osszetettebbé teszik a problémat. A
fogyatékossaggal él6 személyek szexudlis életével (vagy annak hidnyaval) kapcsolatos
sztereotipidk akadélyozzak az atfogd jellegli szexualis felvilagositast. Ezen kivul a
fogyatékossaggal él6 személyek gyakran szembesiiinek azzal, hogy infantilizaljak &ket, ami
altal a kornyezetuk azt erdsiti bennuk, hogy egy allandésult gyermeki statuszban vannak,

amely ugyancsak nem segiti a bantalmazasok napfényre kerulését.

Jlgen, meg azt amit nagyon-nagyon nem szeretek az az, hogy a felndtt tarsamat
gyerekszerepben tartiak. Azt nagyon nagyon nem szeretem. Hogy patyolgatiak, ugy
beszélnek vele, mint hogyha gyerek lenne. Meg azt mondjak, hogy neki nincs sziiksége erre.
Meg hogy beskatulyazzak. Es szegény vagyis a tdrsam az ki se tud beléle térni, mert nem is
ismeri, hogy neki mit szabad meg mit nem. Hanem csak azt ismeri, amit a sziilei mondanak
informdcidt. De szerintem ez nem j6, hanem neki is tdmogatni kéne a déntéshozatalat. Es ez
is fontos az emberi életben, hogy tamogassuk az emberek dbntését. Meg szerintem akkor is,
ha rossz déntést hoz. Mert hisz el tudja dbénteni, hogy mi a j6 neki. Persze ugy, hogy probaljuk

n

révezetni a jéra de nem mondjuk meg neki, hogy mit csinéljon. " - Ertelmi fogyatékossaggal
élé né

Az infantilizalasra tovabbi j6 példak az intézményekben él6 parokra vonatkozé korlatozasok,
ahol a parok sok esetben meg vannak fosztva az egyittélés lehetéségétél. Ezen kivil sajat
szoba hasznalatdhoz jellemzden csak a hosszabb ideje tartd egyuttélést kdvetben adnak
lehet6séget. Ez a tarsadalmi dinamika, amely az intézményi keretek kdzoétti banasmédban is

tukrozddik, szintén hozzajarul a fogyatékossaggal él6 nbk és gyermekek ellen elkdvetett

er6szakos esetek feltarasanak atfogd problematikajahoz.
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Az er6szak normalizalasa intézményi kérnyezetben

Az intézményi kornyezetben az er@szak konnyen normalizélédhat. Az iskolakban példaul
el6fordulhat, hogy a tanarok figyelmen kivil hagyjak az erGszakot. Ez kil6ndsen igaz a
szocialis otthonokra, amelyek ritkan engedik meg kivulallok szamara a latogatést, mikozben a
lakék és a személyzet rendelkezésére all6 panaszmechanizmusok nem hatékonyak. Sok
interj0alany egyetértett azzal, hogy a nagy, zart intézmények az erészak és a bantalmazas
melegagyai. Ennek oka a munkaer8hiany és a tulzsufoltsag, amely ahhoz vezet, hogy a lakdk
unotta és agresszivvé valnak, a személyzet pedig nem rendelkezik megfelel6 készségekkel
és képességekkel az er@szak megel6zésére. Ezen Kivil az Alapvet6é Jogok Biztosanak

Hivatalat is kritika érte amiatt, hogy nem eléggé hatékony és lassan reagal.

~Jellemzéen azokat (tik meg, akik nem tudnak réla beszamolni, és akiknek van valamilyen
feltind viselkedése vagy kihivast jelent6 viselkedése, azokkal ez gyakrabban megtértenik.
Példaul gyakrabban kétozik le azokat, akik mészkalnak, vagy masok terébe belenydinak. Es
azt gondolom, hogy ez nem feltétlendl rosszindulatbol, hanem eszkbztelenségbdl tértenik,
vagy nincsen modszertani tudasuk arrdl, hogy amugy mit lehetne csinalni ezzel" -

Gyobgypedagdgus és kutatd (nd)

L[A nagy intézményekben] nincs megfelelé személyi feltétel, unatkoznak, ésatdbbi, ésatbbbi,
agresszivva valnak és akkor egymassal agresszivek a bentlakasos intézményben élo

fogyatékos emberek.” - Nemzeti emberi jogi intézmény fogyatékossagligyi szakértdje (n6)

Interszekcionalitas, valamint a nemi és etnikai alapu diszkriminacié normalizalasa

Az interjukbdl kitlint, hogy a fogyatékossag, a nem, az etnikai hattér és a szexualis orientacio
egymasra hatasa hozzajarul az egyén Aaltal tapasztalt rossz banasmod és hatranyos
megkulonbodztetés alakulasahoz. Ez a hatas az interszekcionalitds koncepcidjan keresztul
ragadhaté meg, amelynek fogalmat Kimberlé Crenshaw alkotta meg, hangsulyozva tébb

kiilonb6z6 hatranyossag egymassal 6sszefliggd természetét.”®

70 Crenshaw, K. (1989). Demarginalizing the Intersection of Race and Sex: A Black Feminist Critique of Antidis-
crimination Doctrine, Feminist Theory and Antiracist Politics. University of Chicago Legal Forum, 1989:139-
168.

47



04 INTERJUK

A fogyatékossaggal él6 n6knek és gyermekeknek tdbbszdrds hatrannyal kell szembestilnilk,
ezdltal jobban ki vannak téve a tarsadalmi kirekesztés, a diszkriminacié és az er8szak
veszélyeinek. Egy fogyatékossagligyi egyesulet néi képviselSje is kifejezte ezt a kettls
problemat: ,Meg egy az hogy ndk vagyunk, tehat ha kapunk is munkat akkor nem olyan bért
kapunk, mint a férfiak. Meg a tarsadalomnak az alacsonyabb mindsitését kapjuk. Ami még
rossz, az hogy éertelmi fogyatékossaggal €lok vagyunk, tehat kétszeres hatranybdl indulunk.”
A nemi alapu erfszak feltarasat gyakran akadalyozzdk a nemi sztereotipiak és az

aldozathibaztato attitidok, amelyek néha a hatésagok hozzaallasat is jellemzik.

Az intézményi kdérnyezetben a férfiak és nék tarsadalomban betdltdtt szerepérdl alkotott
konzervativ felfogdsok, valamint a nemi alapon megkulonboztetd, férfikozpontld hatalmi
dinamika tlkr6zddik, ahol a nék és lanyok gyakran a bels6 hierarchia alsé részén
helyezkednek el. Ez a reprodukcids jogaikat is érinti. Nevezetesen sok szocidlis intézmény
alkalmazza azt az iratlan szabalyt, hogy a néi lakdk szamara fogamzasgatlast rendelnek el,
amely gyakorlat megfelel6 dokumentalas és a lakok elbzetes téjékoztatason alapuld
beleegyezése nélkll zajlik. Sok n6 kap rendszeresen a szllletés szabalyozasara szolgal6
injekciokat, mig azok, akik ez aldl egészségugyi okokbdl mentesulnek, méhen bellli
fogamzasgatlo eszkozt (spiralt) kapnak. Az egyik interjualany, akik korabban szocialis
intézményekben rendszeresen végzett ellen6rzé latogatasokat, beszamolt olyan esetekrél,
amelyekben a néi lakok kifejezték gyermekvallalasi szandékukat, nem tudva arrél, hogy ez az

intézmeényi kornyezetben nem lenne lehetséges.

LA néknél, amit megint csak amint én igy latok, az az, hogy ilyen hosszutavu fogamzasgatlé
injekciot adnak, aminek a hatékonysaga az mittudomén egy honap. Na és erre volt példa,
hogy nem tudnak réla, hogy mit kapnak, hogy milyen injekciot kapnak és hogy az
fogamzasgatlo injekcio. [...] Tehat tébb ilyen interju volt ilyen intézményekben, ahol az
ellatottak azt mondjak, hogy igen, szeretnék babat, szeretnénk gyerekeket, de igy a reakcio
vagy hat, amivel kiegészitik ezt, az sokszor az, hogy de itt nem lehet, itt elkaparjak. Volt ilyen,

emlékszem erre a széra, hogy elkaparjak, ugyis elveszik, és ez igy megq is lett erdsitve." -

Fogyatékossaggal él6 személyek jogaival foglalkozé civil szervezet jogasza (férfi)

A fogyatékossaggal él6 személyeket érintd diszkriminacié tovabbi szemponttal egészll ki az
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etnikai szarmazasra tekintettel. A magyarorszagi kontextus esetén tObb interjualany is
kiemelte azokat a nehézségeket, amelyekkel a fogyatékossaggal €l6 roma szemeélyek
szembesllnek. Egy gyogypedagdgus szerint a fogyatékossaggal él6 gyerekek kdzll sokan
hatranyos helyzetl csaladokbdl, sokszor roma csaladokbdl szarmaznak, akik nem tudnak
terhesgondozason részt venni. A fogyatékossaggal él6 romaknak emellett gyakran kell
szembenézniuk elbitéletekkel és hatranyos megkulonboztetéssel. Egy jogasz (férfi)
interjualanyunk arrél szamolt be, hogy hallotta, hogy egy pszichiater ugy beszél az egyik
lakérél, hogy: ez egy tipikus cigany, ugy is viselkedik’. Ez elgondolkodtatta, hogy az efféle
hozzaszélasok vajon a roma lakokkal szembeni verbalis bantalmazas formajaban is
megnyilvanulnak-e. Egy gydégypedagdgus-kutaté interjualany (nd) arrdl szamolt be, hogy
korabban interjut készitett egy pszichiaterrel, aki azt mondta a romakrél, hogy ,a ciganyokkal

tébb baj van, mert azok hiszteroidok’.

Az egyik interjualany azt is megemlitette, hogy a szexualis kisebbségek szintén kulonésen

nehéz helyzetben vannak.

Emellett az egyik gydgypedagdgus kiemelte, hogy a szolgaltatasok egyenlStlentl oszlanak
meg Budapest és az orszadg egyéb részei kozott. A févarosban a fogyatékossaggal él6
emberek szamara tébb képzési és részvételi lehet6ség van, mas telepliléseken azonban a

kapacitas és a penzugyi forrasok hianya miatt jelentésen kevesebb.

Az erb6szak jelentése: akadalyok és problémak

Az el6zb fejezet bemutatta, hogy az eszkdzok és forrdsok korlatozott volta hogyan vezet
ahhoz, hogy a fogyatékossaggal él6 n6k és gyerekek elleni er6szak jorészt rejtett jelenség
maradjon. Ez a rész az erészak bejelentésével kapcsolatos nehézségeket vizsgalja alapo-
sabban, feltarva az akadalyokat, eljarasokat és a jelentésre szolgalé mechanizmusokban

rejlé problémakat.

A jelentés megtételének akadalyai

A munk3juk sordn fogyatékossaggal él6 személyekkel kozvetlen kapcsolatban allé
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szakemberek kozvetlen beszamoloi alapjan gyakran az aldozatok maguk sem ismerik fel az
erészakot, mint olyat. Ez részben abbdl fakad, hogy a fogyatékossaggal él6 személyeknek az
O6ket megillet6 jogokkal, az integritAsuk megsériésérfl és kildndsen a szexualis

felvilagositassal kapcsolatban nem all rendelkezésukre megfeleld informacié és forrés.

~Nagyon erés ez a fliggbségi helyzet. Jobban félnek a bizonytalansagtol, hogy ha én jelentem
és mondjuk kiker(ilbk ebbdl a csaladba, vagy kikerllék ebbdl az intézménybdl, akkor mi var
ram? Vagy félnek a megtorlastol. De szerintem a tajékoztatas hianya miatt amugy sem. Nem
is biztosak benne szerintem sok esetben, hogy 6k most itt abuzus aldozatai lettek-e.” —

Gyoégypedagdgus és kutatd (nd)

Amikor az aldozatok felismerik az er6szakot, akkor az érzelmi gatak, igy tobbek kozétt a
szégyen, az 6nhibaztatas, a félelem és a segitségkéréshez hianyz6 dénbizalom jelentfs gatjai
az er@szak jelentésének. A rendelkezésre allé forrasokkal kapcsolatos ismeretek elégtelen
volta, valamint az &aldozatoknak az elkdvetSktl valé flggdsége szintén eltantorithatja
el6bbieket attél, hogy bejelentést tegyenek. Annak, hogy az aldozatokat korulvevd személyek
az er@szakot hatékonyan azonositsak és jelentsék, tovabbi akadalya, hogy hianyoznak azok
a bizalmi személyek, akikben az aldozatok megbizhatndnak annyira, hogy megosszak veluk
atélteket.

,Es hat, hogy az egész intézményi légkér az olyan, hogy annyira kiszolgéltatottak az ott lakok,
hogy mindenki azt mondja el, hogy félnek attél, hogyha barmilyen nem is az, hogy jogi Iépést
tesznek, hanem csak felszolalnak vagy megfogalmaznak egy-egy panaszt, akkor nem fogjak

Oket ellatni.” - Emberi jogi civil szervezet fogyatékossagugyi szakértSje (férfi)

Az értelmi fogyatékossaggal €l6 személyek rendkivul kiszolgaltatott helyzetben vannak a
kommunikaciés nehézségek miatt, amelynek eredményeképpen meég nehezebben jutnak
hozz4 a szukséges segitséghez. Nehézséget okozhat, hogy informaciét talaljanak azokrél a
rendelkezésre allé szervezetekrdl, akik segiteni tudnanak. Az intézmények lakdi gyakran nem
férnek hozza a legalapvetébb kommunikacids eszk6zdokhdz, mint példaul a laptophoz vagy az
internetkapcsolathoz. Ezen kival a rendelkezésre all6 kommunikacios modszerek
alkalmazasa, mint példaul a gépelés vagy a telefonhasznélat, szintén akadalyt jelenthet

bizonyos fogyatékosséaggal él6 személyek szamara.
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A hatésagokban val6 bizalom hianya szintén fontos akadalyozé tényezd. Az
aldozatsegitésben és bejelentésben tapasztalattal rendelkezé interjdalanyok kiemelték, hogy
az értelmi vagy pszichoszocialis fogyatékossaggal él6 aldozatok szavahihetségét gyakran
megkérdbjelezik a hatésagok, kulonOsen, ha az &aldozat nd. Az egyik aldozatsegitd
szervezetnél tevékenykedd interjualany (n6) szerint: ,Nekiink az a tapasztalatunk, akar a
blinteté igazsagszolgaltatasrol beszéllink, akar a szocidlis ellatérendszerrél, hogy mar béven
elég az, hogyha valaki n, és akkor bekapcsol egy kettés mérce.” Ezek a tapasztalatok tovabb
fokozhatjak a bizalom hianyat. igy killéndsen a rend6rségbe vetett bizalom hianyara és a
rend6rség gyakorlataval kapcsolatos kritikakat tébb interjuban is megfogalmaztak. Egy
szocidlis munkés (férfi) megjegyezte, hogy a rendérség “nem szeret nyomozni”, és inkdbb
“‘kiszervezik” a nyomozati eljarast hozza és kollégaihoz a csaladseqité és gyermekvédelmi
kozpontba. Az interjukban aggalyokat fogalmaztak meg amiatt, hogy kétséges, vajon a
rendbrség képes-e megvédeni az aldozatokat, valamint amiatt, hogy a rendérség hajlamos
inkdbb az &ldozatokat, mintsem az elkovetdket kihallgatni. Az egyik aldozatsegitésben
tapasztalattal rendelkez8 interjualany megemlitette, hogy révidtavon egy blintetéfeljelentés
akar novelheti az aldozat veszélyeztetetiségét és kritizalta azt a gyakorlatot, hogy a
tavoltartast csak korlatozott esetekben, rendkivili, életveszélyes helyzetekben rendelik el.
Ugyanakkor tobb interjualany is kiemelte a rendérségi nyomozassal kapcsolatos pozitiv
fejleményeket, igy kulonésen a gyermekbarat igazsagszolgaltatas iranyaban tett

elérehaladast.

Hianyossagok a gyermekvédelemben, amelyek akadalyozzak az er6szak megfelel6
kezelését

Osszességében az interjuk ravildgitottak arra, hogy az erészakos ligyek nagy részét, még ha
azokat fel is tarjak, nem jelentik be az el6z6 alfejezetben ismertetett egyéni-, k6zdsségi- és
rendszerszint( akadalyok miatt.

A gyermekek szamara nyitva allé bejelentési lehet6ségek jelent6sen eltérnek a felnéttek
szamara nyitva allé lehet6ségektbl. Ahogyan arrdl a szakpolitikai hattérrél sz616 ismertetében
irtunk, a gyermekvédelmi jelz6rendszer az intézményeket és a szakembereket kételezi arra,

hogy a gyermek veszélyeztetettségének tényét vagy annak gyanujat jelentsék. Ugyanakkor a
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hatésagok k6zotti egyuttmikddés problémai, az elhiz6d6 adminisztracio, az tgyek hatésagok
kozOtti atadasa és a holisztikus megkozelités hianya akadalyozza az ugyek hatékony
bejelentését és feldolgozasat. A terllet szakértbi frusztraciojukat fejezték ki a rendszer korlatai
miatt, kdztik egy gyermekpszichiater (férfi) hangsulyozta, hogy ,tehetetlen a rendszer’. O
orilne egy holisztikusabb megkdzelitésnek és kiemelte, hogy az esetfelel6sok és a
gyermekekkel foglalkozé szocialis munkasoknak gyakran nincs informacidjuk arrol, hogy mas
intézmeényi kornyezetben, példaul az iskolaban vagy kérhazban, mi torténik a gyerekkel.
~INem holisztikus szemléletd az iskolai szocialis munka, mondjuk igy, mert csak arra fokuszal,
hogy mi térténik bent az iskoldban. [...] azt is vérjuk, hogy otthon mi térténik a gyerekkel. Es
nagyon ritkan van benne a pedagogiai véleményben, hogy vajon otthon mi térténhet. Az is
lehetséges, hogy az iskolaban félnek a sz(il6ktél, sajnos.” - Gyermekpszichiater (férfi)
A gyermekotthonokban az els6dleges akadalyt az efféle incidensek kezelése és jelentése
képezi. A gyermekotthonokban munkatapasztalattal rendelkezd interjualanyok azt
hangsulyoztak, hogy az intézményben él6 gyermekek fokozottan ki vannak téve az
emberkereskedelem és a szexualis kizsakmanyolas veszélyének. Eléfordulhat, hogy a
személyzet tagjai azt érzik, tehetetlenek, képességeik korlatozottak és nem all rendelkezésre
a problémak megvalaszolasara megfelel§ intézményrendszer.
,En nagyon sajndlom a gyermekvédelmi dolgozdkat, mert rendkiviil, nagyon-nagyon rossz
kérilmények kbzott dolgoznak, zéré megbecsiiléssel, akar anyagi, akar tarsadalmi szinten,
tehat meg véletleniil sem 6ket sarazom ezzel. Egyszeriien nincs kapacitasuk arra, hogy egy
olyan problémat, amire még tényleg nincsen intézményi hattér se, abba bele alljanak."

- Gyermekpszicholégus (né)
A rendszerszintl hianyossagok mellett sok eset a stigma miatt nem kerll bejelentésre. Egy
gyermekpszichiater (férfi), aki sok sérulékeny helyzetben Iévé gyerekkel dolgozott mar egyutt,
példaul szexudlis kizsakmanyolasban érintett gyermekaldozatokkal, a hatésagok és az
ellatérendszer hozzaallaséat is kiemelte: ,minél inkabb blinbézének tekinti ezeket a lanyokat a
renddrség, az egészséqligy, az oktatas, annal inkabb stigmatizalédnak’.
Egy gyermekvédelemmel foglalkozé kutaté (nd) igy ragadta meg a jelenlegi rendszerben
fennallo, a gyermekek védelmével kapcsolatos disszonanciat: ,Mi az lzenet ezzel a

gyerekeknek? Hogy ha 6k valamit hibaznak, akkor azonnal belép a rendszer, hogyha elleniik
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térténik valami, akkor 6k viszont nem annyira értékesek, hogy barmi is térténjen”

Az erészakos Ugyekre adott valaszok lehetséges iranyai

Ennek a résznek a f6 témaja az értelmi és pszichoszocidlis fogyatékossaggal €6 nék és
gyerekek elleni erG6szakra adott valaszok. Az interjualanyokat arr6l kérdeztik, hogy a
szakemberek és a kulonbozé intézményi kornyezetek hogyan kezelik a fogyatékossaggal €16
nék és gyerekek elleni er6szakot, vannak-e egységes protokollok, és mi az Ggyek tipikus
menete az intézmeényeken belul és azon kivul, valamint a bejelentett er6szakos eset &ldozatai

szamara milyen forrasok és segitségek érhetdk el.

Intézményi kérnyezetben adott valaszok

TObb interjualany beszamolt roéla, hogy hidnyoznak az egységes protokollok a
lakointézményekben elkdvetett er§szak kezelésére vonatkozéan, amely tisztdzatlanul hagyja
a felelésség kérdését, tovabba megakadalyozza, hogy a személyzet tagjai hatékonyan
reagaljanak. Az interju folyamata alatt hallottunk olyan esetekrdl is, ahogy annak ellenére,
hogy a személyzet tagjai azt gyanitottadk, szexudlis bantalmazas tortént, a lakékat nem vitték
el id6ben orvosi vizsgalatra, ezért nem lehetett bizonyitékot gydjteni. A nagyobb
intézményekhez hasonléan a kiscsoportos otthonokrél szintén elmondték, hogy nem
rendelkeznek a bantalmazasok kezelésére vonatkozdéan eljarasokkal, igy olyan
panaszmechanizmusokkal sem, amelyekben egyértelmd protokoll hataroznd meg, hogy hol
és hogyan lehet segitséget kérni.

Mikdzben a pontosan meghatarozott protokollok hidnya rendszerszintd probléméanak
tekinthetd, az interjualanyok beszamoltak néhany olyan kisléptékl “igéretes gyakorlatrol” is,
amelyek kézvetve tdmogatjak az aldozatokat abban, hogy megosszdk méasokkal azt, amit
atéltek, valamint megkénnyitik az erfszakos esetek jelentését. Egy jogsegélyt nyujté civil
szervezetnél dolgozé interjualany (nd) megemlitette, hogy nekik kilén iranymutatasaik vannak
arra, ha sérllékeny helyzetben 1év6 klienssel dolgoznak, valamint, hogy jogaszaik képzéseken

vesznek részt, példaul a kdnnyen olvashato6 és kézérthetd nyelven torténé kommunikaciérol.
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Az erészak eltussolasa, az elkéveték biintetlensége

Az er@szakra adott egyik meglepd, de sajnos visszatérd valasz az ugyek eltussolasa volt. Két
interjoalanyunk emlitette, hogy tudomasuk van olyan esetekrél, ahol a bentlakdsos intézmény
vezetésége ugy dontott, nem vizsgélja ki a dolgozok altal jelentett er6szakos eseteket. A
szemeélyzet tagjai sokszor szintén abban érdekeltek, hogy a probléma rejtve maradjon, ha agy
gondoljak, az ugyek jelentésének nagy ara lenne: a negativ itéletektdl, a munkalehetdségeik
elvesztésétbl, a pénzigyi forrasok vagy szakmai segitség elvesztésétél val6 félelem néhany
azon aggaly kozul, amely az elhallgatashoz vezethet, killdnosen a kistelepulések kdzdsségein
belul.

,Nyilvan ebbe erbsen benne van, hogy akik oft dolgoznak, azoknak az egzisztenciajuk
maximalisan sokszor kétbdik ehhez. Hat ha ez valami kisebb telepiilésen kevés
munkalehetéséggel rendelkezé hely, tehat hogy nyilvan itt az a nehézség, hogy mivel egy
erésen alulfinanszirozott és nem jol, nem erésen gondoskodé helyzetrél van szo, ezért a
munkatarsaknak sincsen meg az a kellé tamasza és szakmai meg emberi hatorszaga, hogy
nyugodian bele tudjanak allni ezekbe a helyzetekbe.” - Egy aldozatsegitéssel foglalkozé civil
szervezet képviseldje (n6)

Mas esetekben a személyzet tagjai nem azért nem jelzik az er6szakot, mert az er6szak
kozvetlen eltussoldsa a céljuk, hanem inkabb amiatt, hogy komoly kapacitasproblémaik
vannak. Még ha a bantalmazast fel is fedezik és az Ugyet jelentik, gyakran hianyoznak a
tovabbi kdvetkezmények. Az interjualanyok olyan esetekr6l szamoltak be, amelyekben nem
volt az er8szaknak sem formalis, sem informalis kdvetkezménye az elkbvetére nézve. Mas
esetekben, ahol az elkdvet6k az intézményben lakd lakétarsak voltak, egyszer(ien
elkoltoztették Gket. Az intézmények erBszakot elkdvet6 dolgozéival kapcsolatban olyan
eseteket emlitettek, ahol az elkévetdt ugyan elbocsatottak, de az igyben nem tettek rendérségi

feljelentést.

A hatésagok valaszai
Azzal kapcsolatban, hogy hogyan haladnak azok az Ugyek, amelyeket a hatdésagoknak
jelentettek, az interjualanyoknak vegyes tapasztalataik voltak. Egy gy6gypedagdgus (n6) azt

emlitette, hogy: ,A renddrség terén, tehat a jogszabalyokban meg a papirokban minden
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nagyon rendben van, tehat kell, hogy legyen, meg le van fektetve, hogy kézértheté modon kell
ezeket szamukra is érthet6vé tenni, meg az 6 kommunikdciés csatorndikhoz igazodni. En nem
tudok olyan személyrdl, aki gydgypedagogus létére birosagon dolgozna, vagy rendérségen
dolgozna”. Egy aldozatsegitéssel foglalkozé civil szervezet képviselGje (nd) szintén
nehézségként emlitette a rendbrség kdzpontositott felépitését, de megemlitette, hogy a civil
szervezet, ahol dolgozik, tartott képzéseket renddroknek, hogy jobban tudjak tdmogatni a
kapcsolati er6szak aldozatait. Mas interjualanyok megemlitették, hogy egy fogyatékossaggal
el6 személyek érdekvédelmével foglalkozd szervezet alkalmanként képzést tartott rendérok
szamara, arrél, hogyan kell fogyatékossaggal é16 személyekkel dolgozni. Egy interjualany (n6)
arrél szamolt be, hogy a renddrségnek van helyi protokollja altalaban a parkapcsolati erdszak
eseteire vonatkozéan, amely a tavoltartast elrendelé végzés alkalmazasanak moédjara és az
aldozatnak az aldozatsegité szolgalatokhoz iranyitasara koncentral.

Visszatér6 probléma volt, hogy a hatésagok k6zott vitas a hataskér, a koordinacié hianya pedig
akadalyozza a hatékony beavatkozast. A jobb kooperacié el6segitené, hogy az aldozatok
hamarabb jussanak jogi védelemhez és segitséghez. Az egyik, jogi hattérrel rendelkezé
interjdalanynak (férfi) az volt a benyomasa, hogy: ‘strukturalis valtozasok kelleneének
jogszabalyokban és azok implementacioéjaban, a gyakorlatban.”

Az egyik szocialis munkdas (férfi) interjualany arrél panaszkodott, hogy a rend6rség nem
hatékony és nem tud elégséges védelmet biztositani az aldozatok szamara. Tovabba az a
benyomésa, hogy a rend6rség inkabb az aldozatot hallgatja ki, mint az elkovetét. ,a
bantalmazokat nem annyira hallgatiak, inkabb a bantalmazottat. Nem azt mondom, hogy
aldozathibaztatas van, hanem valahogy egyszerlien az egész protokoll nem hatékony.” -
Csaladsegit6 és gyermekvédelmi kdzpont szocialis munkasa (férfi)

Egy masik szocialis munkast (férfi) a rendérség arra biztatott, hogy ne tegyen feljelentést egy
lak6otthonban elkdvetett szexudlis er6szakkal kapcsolatos Ugyben, a rendelkezésre allo
bizonyitékok ellenére.

Az interjualanyok altal emlitett gyakori probléma az volt, hogy az dgyek ritkan jutnak a
nyomozati szakaszon til. Az egyik interjualany, aki egy fogyatékossagugyi civil szervezetnél
jogasz (férfi) felidézte, hogy annak ellenére, hogy mar tbb éve a palyan van, csak egyetlen

olyan esetre tud visszaemlékezni, ,amikor rendérségi eljaras volt folyamatban és lett belble
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blintetéeljaras, de az azért volt, mert mi be lettiink vonva, mert megkerestek minket, de nem

a rendorség keresett meg, hanem az érintett szemely anyukaja.”

Fogyatékossaggal €l6 nok és gyerekek szamara elérheté szolgaltatasok

Az értelmi és pszichoszocidlis fogyatékossaggal él6 nék specidlis helyzetét illetéen a
rendelkezésre allo6 menedékhazak hianyat az interjualanyok tobbszor is emlitették. Egy
fogyatékossaggal él6 személyekkel foglalkozd gydgypedagdgus (nd) felidézett egy esetet, ahol
kizdenie kellett azért, hogy olyan menedékhazat talaljon, ahova kliensét, egy sulyos
pszichoszocialis fogyatékossaggal él6 menekilt nét is befogadtak volna. Bar az
interjualanynak sikerult kapcsolatain keresztulkliensének elhelyezést talélni, az aldozat
befogadasat tobb menedékhaz is azon az alapon utasitotta el, hogy a kliensnek tolmacsra és
pszichidterre lett volna szuksége. Alternativ vagy atmeneti elhelyezést talalni a kapcsolati
er6szak aldozatainak abban az esetben, ha egyuttal fogyatékkal él6k is, mas esetekben is
kozel lehetetlen. Az egyik interjualany (férfi) igy foglalta 0ssze a helyzetet: ,az volt a
gyamhatdsag hozzaallasa (...) hogy akkor 6k gondnoksag ala helyezik. A birosag gondnoksag
ala helyezi, és utana kirendelnek egy hivatasos gondnokot onnan a gyamhivataltol, és akkor
majd 6 elhelyezi intézménybe. Es mondom nekik, hogy hat ez nem megoldds, nem ez a
megoldas (... Mondom, de ne helyezzek gondnoksag ala, semmi ertelme. Keressenek
valahogy, kutassanak fél atmeneti elhelyezést, és addig legyen oit. Azzal, hogy tamogatot
talalnak, megprobalnak kiépiteni kére egy segitéhalot. (...) a gyamhivatal ezzel nem
foglalkozik.”

Ezek az idejétmult gyakorlatok ellentétben allnak a fogyatékossaggal €16 személyek jogairdl
sz0l6 ENSZ egyezménnyel és a legutdbbi Irdnymutatdsokkal az intézményi ellatas
visszaszoritasrol (ideértve a veszélyhelyzetekben t6rténd ellatast is), amely dokumentumokrol
részletesen a jogi és szakpolitikai hattérrél sz6l6 fejezetben irtunk.

Ami a gyerekeket illeti, egy gyermekjogi szakért6 (n6), aki a gyamokkal folytatott kutatast, azt
allapitotta meg, hogy nincsenek felkészitve, sem megfeleléen kiképezve arra, hogy a
bluntetéeljarasban olyan, fogyatékossaggal €6 gyerekeknek segitséget nyujtsanak, akik
er6szak aldozatava valtak. A szakért azt is kiemelte, hogy a gyermekvédelmi hatésagok

els@sorban a gyermeket a masodlagos aldozatta valastél igyekeznek megvédeni, a renddrség
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pedig a bizonyitékok gydjtésére koncentral. Mas interjualanyok olyan pozitiv fejleményekrél is
beszamoltak, mint amilyen a Barnahus-modell nemzeti szint(i végrehajtasa, a gyermekek
kikérdezésére vonatkozd specialis rendelkezések és a nemzeti emberi jogi intézményekkel
vald j6 egyuttmiikodés. A renddrség és a gyermekvédelmi hatdésagok kozotti egyuttmiikodes
fontossagat egy az interju0 soran altalunk meghallgatott rendér (n6) is kiemelte. Egy
gyermekekkel foglalkozd pszichiater (férfi) azt magyarazta, hogy a szocialis munkasok fontos
kapcsot jelentenek a rend6rok és az orvosok k6z6tt, akik “mas nyelvet beszélnek”.

A gyermekvédelmi hatdésagokat ugy jellemezték, hogy azok nem hatékonyak,
alulfinanszirozottak és sulyos munkaer8hiannyal kiizdenek, valamint jelent6s a munkaeré-
fluktuacié. Ezek miatt az okok miatt gyakran nem all rendelkezésukre sem elegendé informacio,
személyzet és id6, hogy feladataikat megfeleléen végezzék. Néhany interjlalany megemlitette,
hogy a gyermekvédelmi hatésagoknak nincs kapacitdsa arra, hogy a rendszerszintl
problémakat megoldja, és az egyéni erbfeszitések nem elegendbek a szocialis ellatérendszer
hianyossagainak athidalasara. A gyermekvédelmi jelz6rendszerre t0bb interjoalany fontos
eszkézként hivatkozott. Egy altalunk megkérdezett bird (nd) megjegyezte, hogy mig
kétségtelenul vannak hianyossagok, a jelzérendszer hasznos és a birdk is azon keresztul élnek
jelzéssel. A kilénb6z6 hatdésagok kézoétti koordinacié szintén bonyolultta valhat a kilénbéz6
egységek kozotti feladatmegosztas vitas volta miatt. EQy csaladsegité €s gyermekvédelmi
kdzpontban dolgozé szocialis munkas (férfi) a gyamhatdsaggal vald egyuttmiikbdést igy irta

le: “vellik sokkal jobb a viszony. (...) De vellik se egyszer(’.

Jogorvoslat és kompenzacio

Az aldozatok jogorvoslatait illetéen az interjialanyainknak nem volt tudomasa olyan esetekrdl,
amikor az aldozatok formalisan is kompenzaciot kaptak volna. Egy jogi szakérté (férfi), aki egy
nagy intézmény monitorozasi latogatasan vett részt, amely kés6bb biintet§ feljelentéshez
vezetett, azt emlitette, hogy feljelentést kdvetéen néhany bentlakét tamogatott lakhatasi forma
keretében helyeztek el. Az aldozatseqité kézpontnal dolgozé interjualanyunk (nd) kifejtette,
hogy az A&ldozatok részére pénzlgyi tamogatas &ll rendelkezésére, amennyiben a
blncselekményt bejelentik, és amely altaldban az aldozatsegité szolgalatok &altal nyujtott

segély. A segitség mas formdi, mint példaul a lelki segitségnyujtas vagy a jogsegély azon
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aldozatoknak is rendelkezésére allnak, akik még nem tettek blntet6 feljelentést az gyben.

Az er6szak megel6zését és kezelését segit6é tényezok

Az interjuk soran afelél is érdeklédtunk, hogy az aldozatok szamara milyen tipusu tamogatas
jelentene ténylegesen segitséget a bantalmazasnak akdr a megel6zésében vagy a
kezelésében. Egy szocialis munkéas védelmet jelent tényezbként emlitette a kozosséggel vald
kapcsolatot és a tdmogatd szocidlis halét. Egy egyetemi kutaté (nd), aki pszichoszocialis
fogyatékossaggal ¢€l6 felnbttekkel dolgozik, szintén kiemelte a kozOsségi alapu
szolgaltatasokat, a tarsak tamogato erejét, valamint a helyi kdzosségekkel valé kapcsolatok
és interakcidk fontossagat. (Példaként a “kuls6” munkahelyet, vagy, ha az érintett vallasos, a
templomba jarast emlitette.) Bentlakasos intézményekkel, csoportos otthonokkal és tamogatott
lakhatas terén tapasztalattal rendelkezé szocidlis munkasok (né és férfi) azt hangsulyoztak,
hogy a kliensnek biztonsagban kell éreznie magéat az adott kdrnyezetben és azokkal, akik 6t
korul veszik (a személyzet tagjait is ideértve), akkor tobb indittatast éreznének a bantalmazas
jelentésére. Egy Aaltalunk megkérdezett biré (n6) azt javasolta, hogy amennyiben a
rendszerben dolgozd szakemberek felismerik az aldozat fogyatékossagat, proaktivabb médon
élienek a “kuldnleges banasmdéd” adta lehetdséggel. A jogi hattérrél és a bintetéeljarasban a

kuldnleges banasmod alkalmazasanak feltételeir6l a jogi és szakpolitikai hattérrdl szél6

fejezetben irtunk.
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Hogyan befolyasolta a helyzetet a COVID-19 vilagjarvany?

Ahogyan arra a 2020-as, Fogyatékossaggal él6k jogai a vilagjarvany alatt c. jelentés is utalt, a
fogyatékossaggal él6 gyerekek, valamint nék és lanyok azon kulondsen marginalizalt tarsadalmi
csoporiok kozé tartoznak, akiket aranytalanul sulyosan érintett a vilagjarvany. Ezért kulonésen
lényeges volt, hogy kutatasunkban a COVID-19 jarvannyal kapcsolatos tapasztalataikat is
megragadjuk.

Sok szakember, akivel beszeéltink, rendszeresen kapcsolatban allt értelmi vagy pszichoszociélis
fogyatékossaggal él6 nékkel és gyerekekkel, és ugy tlinik, hogy igen vegyes tapasztalataik voltak
a vilagjarvany alatt. A bentlakasos intézményekben laké felnbttek szamara a lezarasok sok
feszlltséget okoztak, annak ellenére, hogy tobb intézményben kisérletet tettek arra, hogy a
bentlak6k kapcsolatban maradjanak csaladdjukkal és gondnokukkal. Az interjualanyok tdbben
utaltak informacidhianyra azzal kapcsolatban, hogy ki mehet el, illetve ki latogathat és mikor, és
kinek kell allnia a kotelez6 PCR -tesztek koltségeit. Ezenfelll, az Alapveté Jogok Biztosanak
Hivatala egyik jelentésében megallapitotta, hogy néhany, intézményben él6 fogyatékos személy
halala megel6zheto lett volna. A bentlakasos intézményekben a talzsufoltsag és a munkaeréhiany
tovabbi veszélyt jelentett a bentlakokra nézve a vilagjarvany alatt.

Ami az onallé életvitelt folytatd, fogyatékossaggal élé személyeket illeti, a lezarasok sulyos torést
okoztak a személyes és szakmai kapcsolataikban. Az 6nall6 életvitelt folytatd, fogyatékossaggal
él6 személyeknek nagy nehézséget okozott, hogy személyes seqit6t talaljanak maguknak és
tartottak attdl, hogy intézménybe kell vonulniuk. A vilagjarvany egyes csoportokat sulyosabban
érintett, mig masoknak kisebb valtozast hozott: “beszéltem néhany emberrel a COVID-jarvany
utan, (...) hogy hogy élték meg hogy el kellett zarkdzni, tavolsagtartas, stb. Mondtak, hogy nekik
egyébként ilyen hétkéznapjaik is.” — mondta egy kutatd (nd).

A fogyatékossaggal él6 személyekkel munkdajukbdl kifolyélag kbzvetlen kapcsolatban allé
szakemberek egyetérteni latszottak abban, hogy a nék és gyerekek elleni er6szak megndvekedett
a vilagjarvany alatt. A lezarasok miatt az iskolak nem tudtak a gyermekvédelmi jelz8rendszer
részeként fellépni. Altalaban az iskolaknak fontos szerep jut a gyermekekkel szembeni erészak

felfedezésében, felismeresében és bejelentésében. Az online oktatds megszuntette ezt a
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lehetéséget, amely megnovelte a bantalmazas latencigjat és az elkdveték buntetlenségét. Ez a
csaladok biztonsagara nézve a vilagjarvanynak egy olyan altalanos kovetkezménye volt, amely a
fogyatékossaggal €16 nGket és gyerekeket sulyosabban érintette.

Ami a csaladi és parkapcsolati er6szakot illeti, az interjualanyok arr6l szamoltak be, hogy sok,
mar kordbban is folytonos bantalmazas fokozddott, mivel a lezarasok id6szaka kivalté tenyez6
volt az elkdvetbk szamara. Kulénbdz8 szaktertleten dolgoz6 szakemberek erésitették meg, hogy
a nemi alapu és a fogyatékossaggal osszefuggd erdszak megndvekedett, és tobben kozuluk
megjegyezték, hogy ezt kildndsen nehéz volt felfedezni és kezelni: “Minél inkabb bezartabb,
annal inkabb nehezebb kideriteni barmit. (...) Teljesen kbvethetetlenné valt ez a dolog.” Mikézben
néhany interjlalany azt érezte, hogy a fogyatékossaggal él6 nék és gyerekek ellen elkdvetett
bantalmazasokkal kapcsolatos, ténylegesen bejelentett Ugyek szama megndvekedett, masok azt
jegyezték meg, hogy az aldozatok rendkivil elszigeteltek voltak, amely hozzajarulhatott ahhoz,
hogy még magasabb lett a be nem jelentett Ugyek szama, mint altalaban. Nehéz
kdvetkeztetéseket levonni a kapcsolati er8szakra vonatkozé hivatalos blnlgyi statisztikakbol,
ugyanis abban az ugyek csak bizonyos id6eltolédassal jelennek meg, attdl fuggéen, hogy az
ugyben emelnek-e vadat €s mikor, illetve ahogyan arra korabban is utaltunk, azért is, mert az

ugyek nagy részben nem tettek feljelentést.

60



OSSZEGZES ES
AJANLASOK




05 OSSZEGZES ES AJANLASOK

Osszegzés

Megallapitasaink bemutatjak, hogy mik az er6szak azon formai, példaul a verbdlis és fizikai
bantalmazas, a kényszer-fogamzasgatlas vagy a szexualis erGszak, amelyet a
fogyatékossaggal él6 n6k és gyerekek megtapasztalnak. Jelentésiinket a jogi kornyezet
feltérképezésével €s azon jogorvoslatok bemutatdsaval kezdtlk, amelyek az intézmeényi
kérulményekkel és szabélytalansagokkal szembestilni kénytelen, fogyatékossaggal él6 nék és
gyerekek rendelkezésére alinak. Ez az alapul szolgald jogi elemzés kiegészult az azt kovetd
interjukkal, amelyek kdzvetlenil ragadtak meg a szakemberek és fogyatékossaggal él6
személyek tapasztalatait, atfogd képet adva a kulonbozé kornyezetekben az erészak
megelézésével, felfedezésével és megvalaszolasaval kapcsolatos akadalyokrél, problémakrél
és javaslatokrol.

Az aldozatoknak gyakran nagy nehézséget okoz a bantalmazas azonositasa a szukseges
informéciok és forrasok hianya miatt. Az elGitéletek, a téves tarsadalmi felfogasok és a
fogyatékossaggal kapcsolatos, illetve nemi sztereotipiak tovabbi gatjat képezik az atfogd
szexuadlis felvilagositdsnak, amely allandésitia a fogyatékossaggal él6 nék és gyerekek
sérllékenységét. Az intézményi kdrnyezet termékeny talajt jelent az er6szak szamara, ahol
bizonyos esetekben az erdszak normalizaldasa is eléfordul a személyzet megfeleld
képzettségének hianya, a munkaerShiany és az intézményi tultelitettség miatt. A szocialis
ellatd intézményekben hianyoznak a hatékony panaszmechanizmusok, kulsé felugyeletik
pedig korlatozott, ezért olyan kérnyezetet teremtenek, amelyben az er6szak megtbriéntét
gyakran nem jelentik be. Amennyiben az erdszakot bejelentik, a panaszok j6 része az
intézményen belll marad, valdszinlleg azért, mert hianyzik a panaszok fuggetlen kiértékelése
és a kliensek t6bbszordsen kiszolgaltatott helyzetben vannak.

A fogyatékossaggal él6 néknek tdbb lehetéséget kell adni arra, hogy elhagyjak a szocialis
intézmeényeket, kulondsen olyan helyzetekben, ha az er6szakot ezekben a létesitményekben
kovetik el. A fogyatékossaggal élé személyek jogaival foglalkozé ENSZ bizottsag Iranyelveivel
0sszhangban folytatni kell az intézményi ellatds visszaszoritasat és az 6néllé életvitel
tamogatéasat. A bentlakdsos intézményekben vald elhelyezés azon fogyatékossaggal él6 nék

és gyerekek szamara, akik er6szak aldozatava valtak, nem jelent val6di védelmet, tovabba
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sérti az onallo életvitelhez és a kozosségbe vald befogadashoz valé jogukat.

A meglévd keretrendszer és szabalyozas hianyossagokat mutat a nemi alapl erdszak
hatékony megel6zése, azonositasa és bejelentése terén. A hatésagok kozétti 6sszehangolt
er6feszitések hidnya parosulva egy rendszerszinten alulfinanszirozott és tulterhelt
gyermekvédelmi rendszerrel tovabb neheziti a fogyatékossaggal él6 gyerekek
bantalmazasaval kapcsolatos Ugyek jelentését és kivizsgalasat.

A kutatds eredményei kiemelik annak szikségességét, hogy a fogyatékossaggal él6
személyek jogair6l szbél6 ENSZ egyezmény alapelveit figyelembe kell venni a
monitorozasimechanizmusok  kialakitasakor.  Elengedhetetlen az  aldozatkdzpontu
igazsagszolgaltatasi rendszer, az intézményekben a bejelentésekre vonatkozé egyértelmd
protokollok bevezetése, a személyzett6l flggetlen, kils6 bejelentésekre szolgalod
mechanizmusok megléte, valamint atfogé oktatas és képzések tartasa szakemberek és a
kdzdsség tagjai szamara. Az elvek kialakitasakor a fogyatékossaggal élé nék és gyerekek
tObbszorosen hatranyos helyzetének megfeleld figyelembevétele érdekében tekintettel kell
lenni a nem, a fogyatékossag, az etnikai szarmazas és a szexualis orientacio
interszekcionalitasara.

A seqit6 szolgalatok, mikézben pozitiv Iépéseket is tesznek, jelentds gyengeséget mutatnak.
A gyermekvédelmi rendszer hézagjai, a hianyossagok, valamint az értelmi és pszichoszocialis
fogyatékossaggal él6 nék szamara rendelkezésre &ll6 menedékotthonok hidnya jelentds
kihivast jelentenek. A COVID-19 vilagjarvany hatasai tovabb terhelték a segitészolgalatokat,
fokoztak a bentlakasos intézményekben a feszlltséget, az 6nalld életvitelt folytatok szamara
pedig jelentds torést okoztak a személyes é€s szakmai kapcsolatokban. Az intézményi ellatés
visszaszoritasarél sz6l6 legfrissebb ENSZ Iranymutatasoknak megfelel6en a seqité
szolgalatoknak a fogyatékossaggal él6k szamdara veszélyhelyzetekben is elérhetének kell
lennitk és rendelkezésre kell allniuk.

Az ajanlasok az intézményi elldtas visszaszoritasanak, az oktatasnak és képzésnek, a
bantalmazasok jelentésére vonatkoz6 egyértelmd protokolloknak, valamint az aldozatsegité
szolgalatok kapacitasbdévitésének fontossagat hangsilyozzak. Az  &ldozatkdzpontu
igazsagszolgaltatas, a diszaggregalt adatgyljtés és egy atfogd, egyuttmikddésen alapuld

megkozelitési mod elengedhetetlentl fontos a fogyatékossaggal élé nék és gyerekek ellen
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elkdvetett er6szak mértékének megértése és megfeleld kezelése érdekében. Olyan
paradigmavaltast javaslunk, amely elmozdulast jelent az onallé életvitel felé, szakit az

intézmeényi elhelyezéssel és az intézményi kultiraval, valamint valamennyi sértilékeny személy

szamara egy biztonsagosabb kornyezet kialakitasara torekszik.
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Ajanlasok

Az intézményi ellatds visszaszoritasanak végrehajtasa Osszhangban a
fogyatékossaggal él6 személyek jogaival foglalkozo ENSZ bizottsagnak az intézményi
ellatas visszaszoritasarol szolé Iranymutatasaival. ,Az intézményi ellatas sérti a
fogyatekossaggal €lé személyek énallo életvitelhez és a kb6z6ssegbe valo befogadashoz valo
jogat’!”. A fogyatékossaggal él6 személyek gondnoksag ala helyezése nem tekinthet6 sem
az onallé életvitel formajanak, sem pedig a védelem formgjanak. A bejelentések megtétele és
a segitség nem fugghet a gondnoktdl vagy a csaladiol. A tagallamoknak olyan, tamogatott
dontéshozatali rendszert kell kialakitaniuk, amely valamennyi, fogyatékossaggal éI6 né és
gyerek szamara lehetévé teszi azt, hogy dénthessenek a blintetd feljelentésrél, arrél, hogy hol
kivannak élni, valamint, hogy milyen tipusi segitséget kivannak igénybe venni (a
fogyatékossaggal él6 személyek jogairdl sz616 ENSZ egyezmény 12. cikkével dsszhangban).
Az intézményi ellatas visszaszoritasara iranyulé eljardsoknak figyelemmel kell lennitk a
fogyatékossaggal él6 nbket és lanyokat érintd kettés diszkriminaciora, valamint arra, hogy
fokozottan ki vannak téve az erdszak és kizsdkmanyolas veszélyének. Azoknak a néknek és
gyerekeknek, akik az &8ket segiteni hivatott intézményekben és programokban valnak
bldncselekmény aldozatava, az ismételt aldozatta valas megelbzése érdekében biztositani kell

a kozossegen bellli 6nall6 életvitelhez szikséges tamogatast €s eszkdzoket.

A fogyatékossaggal él6 személyekkel dolgozé szakemberek szamara oktatast, illetve
képzést kell nyujtani, 6sszpontositva az er6szak és a rossz banasmoéd egyéb formainak
megelézésre, valamint arra a valamennyi fogyatékossaggal él6 személyt megilletd jogra,
hogy kdzosségben éljen. Sok interjualany hangsulyozta, hogy a fogyatékossaggal él6 nék
és gyerekek ellen elkdvetett erbszak elleni kiizdelemben kulcsfontossagl, hogy nagyobb
hangsuly kerlljon a megel6zésre. Valamennyi, fogyatékossaggal élé személyekkel dolgozé
szakembernek az erszak megel6zéserdl és kezelésérdl sz616 képzésen kellene részt vennie.
Az ENSZ Irdnymutatdsokban megfogalmazott ajanlas szerint: ,az intézmények

mukoédtetéséért felelés hatésagok és a személyzet tagjai, valamint az igazsagszolgaltatas es

71 CRPD/C/5 (2022). A fogyatékossaggal él6 személyek jogaival foglakozé6 ENSZ bizottsag. Irdnymutatédsok az

intézmeényi ellatas visszaszoritasarol, ideértve a veszélyhelyzetekben térténd ellatast is.
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a blniildézé szervek tagjainak megfeleld képzésben kell részesiilnie a fogyatékossaggal élé
szemeélyeknek a kbzdsseégben éleshez valo jogaval kapcsolatban.” Az oktatast, illetve képzést
nyujthatjak kormanyzati szervek, felsGoktatasi intézmények és civil szervezetek, fogyatékos

szemeélyek és szervezeteik bevonasaval.

A fogyatékossaggal él6 személyeket oktatasban, illetve képzésben kell részesiteni a
jogokra, a szexualis felvildgositasra, az er6szakra és az személyes integritasra
kiterjedéen. A fogyatékossaggal él6 személyek gyakran nem ismerik fel, ha veliik szemben
erGszakot kovetnek el, mivel nem férnek hozza a jogokrdl, az erGszakrdl és a szexudlis
felvilagositassal kapcsolatos informaciokhoz. Az e témdakat érint6 oktatast életkornak
megfeleléen és a nemi kérdésekre érzékeny formaban kell megszervezni. A fogyatékossaggal
él6 nbket fel kell ruhdazni azzal a joggal, illetve részikre életkoruknak megfeleléen segitséget
kellene nydjtani annak érdekében, hogy sajat maguk donthessenek az életiket érinté

kérdésekben.

LAmi nekem mostanaban nagy sziviajdalmam, az az igazi megel6zés. Hogy ténylegesen
latiuk-e, hogy a megelézés az hogyan és mit lehetne. Tehat az, hogy a szexualis
bantalmazasnal nem csak az a megelézes, hogy hogyan tudom megveédeni magam az utcan
esetlegesen, amiben benne van ugye az aldozathibaztatas is. De hogy hanem az, hogy
egyaltalan a gyerekeket nem tanitjuk meg, ez a bizonyos szexedukacio, hogy a hatarokra.” —

Rendér (n6)

Egyértelm(i protokollokat kell kialakitani az intézményekben, igy tobbek kozott a
szocialis otthonokban, az oktatasi intézményekben, valamint a fogyatékossaggal él6
személyeket segiteni hivatott létesitmények és programok keretén beliil elkévetett
erdszak jelentésére vonatkozéan. Elengedhetetlen az er8szak jelentésére szolgal6é olyan
kulsé eljarasok megallapitasa, amelyek fuggetlenek a személyzettdl, a csalddtagoktol és a
gondnoksagot ellaté személyektél, kilbnésen amiatt, hogy a nék és gyermekek elleni erészak
elkovetSi jellemz6en csaladtagok, gondnoksagot ellaté személyek, illetve gondozék. A
protokollok és a feladatkorok tisztazasa a hatésagokra nézve is szikséges. A csalad- illetve
aldozatsegitd szolgalatok hatékonyabban tudnak fogyatékossaggal élé klienseiket segiteni,

ha az Ugyeik megfeleld kezelésére vonatkozéan protokollokkal rendelkeznének.
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Olyan kdonnyen hozzaférhetd, bejelentésre szolgald mechanizmusokat kell kialakitani,
fogyatékos személyekkel egyiittmiikodve, amelyek segitik az aldozatokat abban, hogy
a blincselekmények megtérténtét jelentsék. A nbket és gyermekeket tamogatni kellene
abban, hogy a blincselekményeket dnalléan tudjak bejelenteni, és hogy segitséget kapjanak,
kil6ndsen az 6sszeférhetetlenséget jelenté helyzetekben, amikor az er6szakot a gondoksagot
ellaté személy vagy a gondozd koveti el. Az aldozatok szamara olyan konnyen hozzaférhetd,
bejelentésre szolgald mechanizmusokat is ki kell alakitani, amelyen keresztul valamilyen

kompenzaciét kaphatnak.

A nemzeti és a fliggetlen nemzetkézi emberi jogi szervezeteknek rendszeres monitoring
latogatasokat kellene tenniiik az intézményekben, illetve a k6z6sségi alapu szolgalatok-
nal. A monitoring latogatasokat el6zetes bejelentés nélkiil, tovabba fogyatékossaggal é16 sze-
mélyek és klls6 szervezetek részvétele mellett célszerl lefolytatni. Ez el6segitené az intéz-
ményekben és a programok keretében a fogyatékossaggal €16 nék és gyermekek sérelmére

elkdvetett er6szak azonositasat.

Aldozatkézpontu igazsagszolgaltatasi rendszert kell létrehozni. Néhany interjualany
kritikat fogalmazott meg a kilénbdz6 hatésagok kézotti egyittmikédési mechanizmusok
hézagjai, valamint az egyértelm( protokollok hianya miatt. Mikdzben a gyakorlati szakemberek
elismerték, hogy az elmult években tdbb terlleten is t6rtént elGrelépés, példaul a
gyermekbarat igazsagszolgaltatas terén, az aldozatoknak tovabbra is nehézséget okozhat az
igazsagszolgaltatas rendszerében valé eligazodas. Alapvetd fontossagu az aldozatok birdsagi
eljarashoz valé hozzaférésének, illetve abban torténd teljes részvételuk biztositdsa. Fontos,
hogy az aldozatok szamukra érthet6 nyelven, vilagos tajékoztatast kapjanak a rajuk varo
kovetkezd l1épésekrdl, a jogaikrdl és az elérhetd szolgaltatasokrol, valamint az eljaras soran
kaphaté kénnyitésekrél. A blintetbeljarasban lehet6séget kell adni a fogyatékossaggal élé
gyermek- és néi aldozatokkal, illetve tanukkal valé olyan banasmédra, amely figyelemmel van

az altaluk atélt traumara.

Béviteni kell a(z aldozat) segité szolgalatok kapacitasait oly modon, hogy a

fogyatékossaggal ¢él6 személyek altal igénybe vehet6, testreszabott altalanos
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szolgaltatasokat tudjanak nyujtani. Az értelmi illetve pszichoszocidlis fogyatékossaggal él6é
nék tovabbi kihivasokkal szembesulnek az aldozatseqit6-rendszerben vald elhelyezésik, és
az atélt traumat tekintetbe vevd informaciékhoz valé hozzaférés tekintetében. A
menedékotthonok fér6helyeinek szama igen korlatozott és nem all rendelkezésre elegendé
szakember, aki fogyatékossaghoz igazodd, az atélt traumat tekintetbe vevé gondozast tudna

biztositani.

,Es hat a masik, ami még egy kihivds ebben a[z dldozatsegits] rendszerben, hogy hat, mivel
csak téredeke all rendelkezesre a féréhelyeknek, ezért hat erésen priorizalni kell bizonyos
iranyokba. Tehat nagyon erés a valogatas, ugyhogy hat altalaban ilyen 3-5 gyermekkel van jo
esélye eqy nének példaul arra, hogy egy ilyen krizismenhelyre bekeriiljén, ami ugye eqgy révid
idejii elltds, ahonnan valahova tovdbb kellene, hogy jusson. Es hat ez sem igazan nincs meg

itt sem a lefedettség ebbdl a szempontbdl."
—Aldozatsegitéssel foglalkozé civil szervezet képviselSje (n6)

.Nem tudom mennyire Magyarorszag-specifikus, de itt biztos igy van, hogy maga az
egészséqligyi rendszer sem alkalmas semmire. Tehat egyrészt annyi (igyfél van, tehat hogyha
mondjuk el kell menni nekem egy pszichologushoz, azt mondjak, hogy akkor j6jjek 3 honap
mulva vagy 6 hénap mulva. Tehat ilyen krizisalapu, van egy két hely egyébként akik igy
probalkoznak, ilyen autista alapitvanyok, de ott se van erre... Es tudom mi is kerestiink az
tgyfélnek és nem volt kbnnyd olyan szakembert talalni, aki fogyatékos-specifikusan, lehet
hogy mar dolgozott fogyatekos emberekkel, hajlando is lett volna és kapacitasa is lett volna,
és mondjuk nem pro bono, de arrdl is volt sz6, hogy ezért az (igyfél ezt sajat maga tudta
rendezni és fizetni. Tehat nem pro bono csinalta ezt, hanem mint egy madsik lgyfél, de
legalabb fogyatékkal specifikus lgyfelet is fogadott soron kiviil. De ez mar csak ilyen sajat

kapcsolatokon beliil siker(ilt. Egyébkent azt tudtak mondani, hogy j6jjek vissza fél év mulva.

- Fogyatékossaggal é16 személyekkel dolgozé szocialis munkas (férfi)

A fogyatékossaggal él6 n6k és gyermekek elleni erészak jelenségének jobb megértése
érdekében javasoljuk az igazsagszolgaltatasi rendszeren beliili részletesebb
adatgyljtést. Az egyes szempontok szerinti bontasban megjelenitett adatok segithetnek

pontosabb megvilagitasba helyezni a fogyatékossaggal €16 nékkel és gyermekekkel szemben
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elkdvetett er6szak azonositott eseteinek mértékét, segithetnek a rejtett trendek kimutatasaban,

tovabba nagyobb lathatdésagot biztositanak a problémanak, amely 0j szakpolitikak kialakitasat

segitheti el6.
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1. melléklet: Interjualanyok és kutatasetikai megjegyzések

Interjualanyok

- Héarom gybégypedagdgus és kutatd (n6k)

- Gyodgypedagdgus és a konnyen érthetd kommunikacio szakértéje (nd)

- Fogyatékossaggal él6 személyekkel foglalkoz6 gyégypedagbgus (nd)

- Két, fogyatékossaggal él6 személyekkel foglalkozé szocialis munkas (férfiak)

- Szociolégus és gyermekvédelmi szakértd (n6)

- Két fogyatékossagugyi szakérté nemzeti emberi jogi intézménytél (nék)

- Jogsegélyszolgalat jogasza (nd)

- Fogyatékossaggal €16 személyek jogaival foglalkozé civil szervezet jogasza (férfi)

- Emberi jogi civil szervezet fogyatékossagligyi szakértbje (férfi)

- Gyermekkérhaz gyermekpszichiatere (férfi)

- Aldozatsegitéssel foglalkozé civil szervezet képviselsje (n6)

- Rendbr (nd)

- Csaladseqité és gyermekvédelmi kbzpontban dolgozé szocialis munkas (férfi)

- Biré (n6)

- Gyerekpszicholégus (n)

- Hazai aldozatsegité kdzpont képviselbje (nd)
12 interjut folytattunk le online, Zoomon keresztil, 6-ot személyesen és egyet e-mail-en
keresztul, az interjualanyok preferencidihoz igazodva. Az interjik atlagosan 63 percig tartottak.

A legrovidebb interju 36 perces, a leghosszabb 90 perces volt.

Valamennyi Zoom-on és személyesen folytatott interjurdl felvétel és leirat, tovabbé
0sszefoglald készult. Az adatokat tematikus elemzeés alapjan elemeztik. Az interjuk soran
gy(ijtétt adatokat a Validity sajat szamitégépes rendszerében taroltuk, amelyhez csak a
kutatast végz6 csoport tagjai férhettek hozza.

Kutatasetikai megjegyzések

A kutatasetikai szempontok alapveté fontossaguak a kutatas folyamata soran, tovabba a
résztvevlk biztonsaga és jolléte mindvégig kiemelt szerepet t0ltétt be. A kutatds soran a

kdvetkezd etikai megfontolasok voltak kildndsen fontosak:
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Elbzetes tajékoztatason alapuld beleegyezés: valamennyi interjialany mindenre kiter-
jedd tajékoztatast kapott a kutatasi projekirél, annak céljairdl és az abban val6 részve-
telr6l. Minden interjualany lehet8séget kapott arra, hogy kérdéseket tegyen fel, tovabba
tajekoztattuk Gket arrdl, hogy a kutatasban vald részvételt barmikor megtagadhatjék.
Titoktartas: az interjuk soran gytjtott valamennyi informaciot bizalmasan kezeltink. A
résztvevoket tajekoztattuk arrol, hogy a téluk szarmazé informéaciot hogyan hasznaljuk
fel. Az interjualanyoklehetfséget kaptak tovabba arra, hogy ellenérizzék a jelentés ter-
vezetét annak nyilvanossagra hozatala el6tt, annak biztositasa érdekében, hogy az va-
lamennyi informaciét anonimizalt formaban tartalmazzon, és az emlitett esetekre vagy
az interjualanyokra vonatkozéan személyes adat ne keruljon nyilvanossagra.
Biztonsag: a kutatasban részt vev, korabban bantalmazast vagy er6szakot atélinék és
gyerekek tovabbi bantalmazas veszélyének lehetnek kitéve. A kutatok gondoskodtak
réla, hogy a résztvevlk az interjuk soran és azt kdvetben biztonsagban legyenek.
Tisztelet: a kutatas folyamata soran tisztelettel és méltésagukat tiszteletben tartva ban-
tunk a résztvevikkel. A kutatok megfontoltan mérlegelték, hogy hogyan kommunikal-
nak a folyamat soran, és tartozkodtak az érzéketlen vagy bantd kérdések feltevésétol.
Egyéni dontés tiszteletben tartasa: a kutatas résztvev6i szabadon dénthetnek arrél,
hogy részt kivannak-e venni a kutatasban. A kutatdk torekedtek arra, hogy a résztve-
vBknek szlikség esetén ésszer(i alkalmazkodast biztositsanak.

Gyermekvédelmi szabalyzat: a kutatdi csapat ismerte a szervezet gyermekvédelmi sza-
balyzatat, valamint azokat az eljarasokat, amelyeket barmiféle aggodalomra okot ad6

korulmény esetén kovetni kell.
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