


NASTROJE
Hlasy pro spravedinost
Komunikace s obét'mi trestnych ¢inu s

postizenim
Obsah
0L UVOM ...ttt 2
02 Jaka jsou prava osob se zdravotnim postizenim, které se staly obéti trestného ¢inu?....6
03 S jakymi prekazkami a problémy se setkavaji obéti se zdravotnim postizenim?............. 9
04 Odstraniovani prekazek a vyznam dostupnych informaci a u¢inné komunikace............ 14

05 Co je to individualni posouzeni v justicnim systému? A proc€ je dalezité pro obéti se

Zdravotnim POSTIZENIM? ...t e e e et e e e e e aa e e e e eeataeeeeennaeeaas 22
06 Pravnici — role @ 0dpoVEANOST .....ccccuviiiiieiiiiee e 25
07 Odbornici v socialni praci a multidisciplinarni tymy - role a odpovédnosti.................... 30
08 Sluzby na podporu obéti - role @ POVINNOST......c.ueeiiiiiiie e 35
09 DalSi zdroje - kde hledat pOmMOC @ POAPOIU....cccuuvieiiiiiiiieiiiiee e 39

Slovni¢ek — co znamenaji jednotlivad SIoVa.........c..uviiieeiii i 44



O 1 Uvod

Z justicniho systému a jeho symbolu jde strach. Na
véetsiné mist nejde u soudu o spravedInost, ale o moc. Pro
kazdého je konfrontace s témito symboly moci oslabujici.
Zacnéte premyslet o tom, jak odstranit zaméreni na moc;

pozornost by se méla soustredit na spravedInost. Ve
skutecnosti jde o humanizaci samotného justicniho
systému a jeho zpristupnéni vsem.

Gdbor Gombos, byvaly clen Vyboru OSN pro prdva osob se zdravotnimi postizenim a vedouci poradce
projektu Hlasy pro spravedinost

Osoby se zdravotnim postizenim Cceli systémovym, vicerozmérnym a diskriminacnim
prekdzkdm v pristupu ke spravedinosti. Jak mizZe vypadat spravedinost pro obét sexudiniho
nasili, jejiz duvéryhodnost je zpochybriovdna na zdkladé jejiho psychosocidlniho postiZeni? Jak
mizZe obét s mentdlnim postiZzenim ozndmit trestny cin policii, kdyZ s ni policisté nedokdzZou
spravné komunikovat? Jak soudy védi, jaké upravy jsou nutné, aby se obéti se zdravotnim
postizenim mohly bezpecné ucastnit soudnich jedndni a ucinné se podilet na soudnim fizeni?

Tyto ndstroje byly vytvoreny v rdmci projektu Hlasy pro spravedinost, aby se zabyvaly nejen
témito otazkami. Cilem nastroju je poskytnout praktické informace a pokyny, které zajisti, Ze
osoby se zdravotnim postizenim, které se staly obéti trestného ¢inu, budou schopny trestny
¢in ozndmit, pochopit, co se déje béhem vysetfovani, a podat svédectvi ve svém pripadu.
Pravo byt vyslechnut a pochopen, pravo Ucastnit se vySetfovani a soudnich procesu a byt o
nich informovdn a pravo na pfistup ke spravedlnosti jsou prava, kterd maji podle
vnitrostatniho a mezindrodniho prava vsichni lidé. Nastroje poukazuji na pfekazky v ptistupu
ke spravedlnosti, s nimiz se obéti se zdravotnim postiZzenim setkdvaji, a postupy a podporu,
které je mohou pomoci pfekonat.

Velkd ¢ast informaci obsazenych v predmétnych nastrojich je relevantni pro vSechny cilové
skupiny, avsak nékteré jsou uréeny konkrétnim odborniklim, pripadné dalsim osobam, aby
jim pomohly pochopit a plnit jejich specifické povinnosti vici obétem se zdravotnim
postizenim. Aby se obéti se zdravotnim postizenim nestaly neviditelnymi nebo nepropadly
trhlindm v systému, je neméné dlleZité rozvijet spoluprdci napfic profesemi, vcetné
multidisciplinarnich tymd. V tomto smyslu poselstvi projektu Hlasy pro spravedinost
"humanizovat spravedInost" tkvi v odpovédnosti vSech, ktefi pracuji v systému nebo se ocitaji
v kontaktu s trestnim soudnictvim.



Nastroje se vénuji nasledujici problematice:
e Prava osob se zdravotnim postiZzenim, které se staly obéti trestného ¢inu (kapitola 2)
e Prekdzky, s nimiz se obéti se zdravotnim postizenim setkdavaji (kapitola 3)
e Jak poskytovat pristupné informace a uc¢innou komunikaci (kapitola 4)
e Individualni posouzeni v justi¢nim systému (kapitola 5)
e Dalsi zdroje (kapitola 9)

Ndastroje jsou urceny pro:

Osoby se zdravotnim postizenim, které jsou nebo mohou byt obéti trestného
¢inu. Tato pfirucka je uZite¢nym zdrojem informaci, které pomohou pochopit
prava obéti a role rliznych odbornik{ v justi¢nim systému.

Odborniky pracujici v justicnim systému, véetné policie, organl cinnych v
trestnim fizeni, advokat(i, statnich zastupcl, soudnich urednik(l a soudc(.
(Kapitola 6)

Socidlni pracovniky, odborniky v oblasti péce, neformdlni pecovatele a
multidisciplindrni tymy, které podporuji osoby se zdravotnim postizenim,
véetné socialnich pracovnikl, zdravotnickych pracovnikd, |ékard, rodinnych
prislusnik( a pratel. (Kapitola 7)

Sluzby podporujici obéti a dalsi specializované sluzby poskytujici podporu
obétem trestnych Ccind, vcéetné trestnych ¢inl z nendvisti, genderové
podminéného nasili a obchodovani s lidmi. (Kapitola 8)

Ovéreni a vyvraceni domnének o zdravotnim postizeni

Uvedené nastroje podrobné popisuji prekazky, kterym cCeli obéti se zdravotnim postizenim, a
disledky omezeni jejich pristupu ke spravedInosti. Je dilezité pochopit a kriticky se zamyslet
nad tim, pro¢ pravni experti, socialni pracovnici a dalSi odbornici v trestnim fizeni nejsou
schopni tyto prekdazky resit a mozna jsou dokonce zodpovédni za vytvareni nékterych z nich.

Existuji domnénky, které se snadno o postizeni a jeho vyznamu bézné vytvareji, a ty je tfeba
vyvratit. Jednu z nejcastéjSich domnének predstavuje "lékarsky model postizeni". Lékarsky
pfistup k postizeni se zaméfuje na jedince, ktery ma zdravotni potiZze diagnostikované
lékarskymi odborniky a ndasledné lécené lékarskymi zakroky. Mnoho odbornikd, véetné
pravnikd a pracovnik( v socidlni oblasti, vychazi z Iékarského modelu zdravotniho postizeni.
Zaméruji se na snizeni nebo odstranéni "problému". Pfi tomto pfistupu se jedinec musi
pfizplsobit pomoci definované ostatnimi, pficemz se ¢asto ignoruji a neberou v Gvahu jeho
potfeby, zatimco veSkerda pozornost se zaméfuje pouze na jeho neschopnost. Jednim z



dlsledkd tohoto pristupu je, Ze zména v chovani obéti s postizenim, kterda muze byt jeji reakci
na prozity trestny cin, je pri¢itana jejimu postizeni nebo diagndze, tudiz je pak IéCena spisSe
lékarsky nez prostiednictvim soudniho systému. Dalsim disledkem je, Ze osoba se zdravotnim
postizenim je jako svédek nebo obét hodnocena jako nedivéryhodna, a to jesté pred
zahajenim vysetfovani pfipadného trestného Cinu. Celkové muize tento pfistup vést k dalSimu
poskozeni a stresu obéti (sekundarni viktimizace), kterd je jiz poskozena trestnym Cinem.

PFistup zaloZeny na pravech osob se zdravotnim postizenim zahrnuje zaméfeni na prava a
potieby jednotlivce. To je vyjadieno v tcéelu Umluvy OSN o pravech osob se zdravotnim
postizenim:

Podporovat, chranit a zajistovat plné a rovné uZivani vsech lidskych
prav a zakladnich svobod vsemi osobami se zdravotnim postiZzenim

a podporovat respektovani jejich prirozené distojnosti.

Pro soudni systém to znamena, Ze je tfeba se zaméfit na poskytovani podpory pti pfekondvani
prekdzek a bariér, s nimiz se obéti se zdravotnim postizenim potykaji, a zajistit, aby byla
respektovana a dodrzovana jejich lidskd prava. V praxi bude nutné vyvratit domnénku, zZe
osoby se zdravotnim postizenim se nemohou plné ucastnit soudniho procesu. Dale to
pfedstavuje povinnost prosazovat a respektovat dlistojnost osob se zdravotnim postiZzenim,
napfiklad zajistit dostupné zplsoby podavani stiznosti a oznamovani trestnych ¢inG a
zahrnout svédectvi osob s mentalnim postizenim do soudniho fizeni. Mize to také spocivat v
prekonani domnének odbornikd a osob pracujicich v soudnim systému.

Co vime o trestnych ¢inech pachanych na osobach se zdravotnim postizenim v
EU?

Organizace spojenych narodld definuje osoby se zdravotnim postizenim jako "osoby s
dlouhodobym télesnym, mentdlnim, dusevnim nebo smyslovym postiZzenim, které jim ve
spojeni s rtiznymi prekazkami muze brdnit v plném a ucinném zapojeni do spolecnosti na
rovnoprdvném zakladé s ostatnimi".*

Obét je ve smérnici Evropské unie o pravech obéti definovana jako "osoba, kterd utrpéla ujmu,
vcetné fyzické, dusevni nebo citové ujmy nebo ekonomické ztraty, ktera byla prfimo zpiisobena
trestnym ¢inem".

Osoby se zdravotnim postizenim celi diskriminaci, porusovani lidskych prav, Spatnym
vyhlidkdm a nedostatku nalezZité podpory. To je dobfe zdokumentovdno Vyborem OSN pro
prava osob se zdravotnim postiZzenim, Evropskym soudem pro lidska prdva, Evropskou komisi
i lidskopravnimi organizacemi, jako je Validity a Evropské féorum pro zdravotné postizené.

1 valné shromaidéni OSN, Umluva o prdvech osob se zdravotnim postiZenim: rezoluce pfijatd Valnym
shromdzdeénim, 24. ledna 2007
<https://www.un.org/en/development/desa/population/migration/generalassembly/docs/globalcompact/A

RES 61 106.pdf>.
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Problémem neni jen prostredi, které se potyka s bariérami v podobé nedostatku penéz a
nedostate¢né podpora, ale i spolecCenské ocekavani, které vnima osoby se zdravotnim
postizenim jako odlisSné a neschopné. V dusledku toho se s lidmi se zdravotnim postizenim
¢asto zachazi jako s pasivnimi pfijemci pomoci, coz znamena, Zze maji jen malou moc a
omezené moznosti volby nad svym Zivotem. Potykaji se s mnoha pfekazkami, které je mohou
omezovat v plném a Ucinném zapojeni do spolecnosti. Kvlli ttmto okolnostem jsou lidé se
zdravotnim postizenim zranitelnéjsi vci zneuZivani a napadani a Castéji se stavaji obétmi
trestnych ¢inQ ve srovnani s lidmi bez postizeni.

e Odhaduje se, Ze v Evropé Zije 87 milionl lidi s néjakou formou zdravotniho postizeni.
To znamena kazdy ¢tvrty dospély Evropan.?

e Odhaduje se, Ze kazdy rok se v Evropské unii stane obéti trestného ¢inu 15% Evropand,
tedy 75 milionu lidi.?

o Vyzkumy uvadéji, Ze u Zen se zdravotnim postizenim je dvakrat az pétkrat vyssi
pravdépodobnost, Ze se stanou obéti nasili.*

e Agentura Evropské unie pro zakladni prava zjistila, Ze 19% osob se zdravotnim
postizenim uvadi, Ze bylo fyzicky napadeno, zatimco u celé populace je to 9%.°

e Osoby s psychosocialnim a mentalnim postizenim zazivaji specifické formy Spatného
zachazeni a zneuzivani na zdkladé postiZzeni, jsou proti své vili zadrZzovany v Ustavech
a bez svého souhlasu dostavaji léky.®

Celkové je vsak shromazdéno jen velmi malo Udaji o poctu nebo zkuSenostech osob se
zdravotnim postizenim, které se staly obétmi trestnych CinG. Vyzkum provedeny v ramci
projektu Hlasy pro spravedinost v 7 zemich EU gzjistil, Ze v praxi jsou lidé se zdravotnim
postizenim v justicnim systému casto neviditelni nebo nemaji pfistup ke spravedinosti. To
nasledné také znamena, Ze politiky, postupy a zdroje nejsou obecné zavedeny tak, aby radné
podporovaly osoby se zdravotnim postizenim v ptistupu ke spravedlnosti. Hlavnim ucelem
tohoto souboru nastrojl je zacit zvySovat povédomi, sdilet znalosti a zavést nékteré postupy,
které funguiji.

2 Rada Evropské unie, generalni sekretariat, "Disability in the EU: Facts and Figures" (Evropskd rada a Rada
Evropské unie, 2022) <https://www.consilium.europa.eu/en/infographics/disability-eu-facts-figures/>.

3 “Victims’ Rights in the EU” (Evropskd komise 2021) <https://ec.europa.eu/info/policies/justice-and-
fundamental-rights/criminal-justice/protecting-victims-rights/victims-rights-eu _en>.

4 European Disability Forum, ‘Ensuring the Rights of Victims with Disabilities’ (European Disability Forum, 7.
¢ervence 2020) <https://www.edf-feph.org/newsroom-news-ensuring-rights-victims-disabilities>.

5 Fundamental Rights Agency, Prizkum zékladnich prav, 2020, Nasili a obt&Zovani
<https://fra.europa.eu/en/data-and-maps/2021/frs>.

® Marcello Sacco, 2021. ‘The Unconvicted Detention of Persons with Mental Impairments: The ECHR “Unsound”
That Does Not Sound’ s. 153 <http://elea.unisa.it:8080/xmlui/handle/10556/5277>.
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02 Jaka jsou prava osob se zdravotnim

postizenim, které se staly obéti trestného cinu?

V Evropské unii maji vsechny obéti trestnych ¢int zakonem stanovena prava, ktera plati stejné
pro vSechny osoby se zdravotnim postizenim. Tato prava jsou stanovena ve tfech klicovych
pravnich dokumentech:

i) Smérnice Evropské unie o pravech obéti.” Smérnice o pravech obéti pfijima pristup
zaméreny na obéti a stanovi povinnosti ¢lenskych statd vici obétem trestnych cind.
Cilem je, aby se vSiemi obétmi trestnych ¢ind bylo zachazeno s respektem, citlivé a
profesiondlné, bez jakékoli diskriminace a s ohledem na specifické potreby
jednotlivce. Mnoha z prdv se tykaji poskytovani informaci, umoznéni uc¢inné
komunikace a poskytovani podpory a maji zajistit, aby obéti byly informovany o svém
pripadu, rozumély trestnimu tizeni a mohly se plné a ucinné ucastnit vysSetfovani a
fizeni.

ii) Listina zakladnich prav Evropské unie® stanovi spole¢né zakladni hodnoty Evropské
unie, pokud jde o lidskou dstojnost, svobodu a rovnost. Clanek 21 upravujici “Zakaz
diskriminace” a ¢lanek 47 zakotvujici “Pravo na ucinnou prdvni ochranu a spravedlivy
proces” ma zvlastni vyznam pro obéti trestnych ¢in a osoby se zdravotnim
postizenim.

iii) Umluva OSN o pravech osob se zdravotnim postizenim (UNCRPD)® je mezinarodni
smlouva o lidskych pravech, kterd stanovi rovnd prava pro vsechny osoby se
zdravotnim postizenim. Byla ratifikovana vSemi zemémi Evropské unie, a je tedy
pravné zdvazna.'? Pfedevsim tfi ndsledujici prava se tykaji obéti trestnych ¢inu:

e Rovnost a zdkaz diskriminace (¢lanek 5) - vlady jednotlivych statd musi "uznat,
Ze vsechny osoby jsou si pfed zdkonem a pred zdkonem rovny a maji bez

7 Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2012/29/EU ze dne 25. fijna 2012, kterou se stanovi minimalni normy
v oblasti prdv, podpory a ochrany obéti trestnych ¢inli a kterou se nahrazuje rdmcové rozhodnuti Rady
2001/220/SVV <https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex%3A32012L0029>.

8 Listina zakladnich prav Evropské unie, <https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/EN/TXT/HTML/?uri=CELEX:C2012/326/02&from=EN>.

9 Valné shromazdéni OSN, Umluva o prdvech osob se zdravotnim postizenim: rezoluce pfijatd Valnym
shromadzdénim, 24. ledna 2007
<https://www.un.org/en/development/desa/population/migration/generalassembly/docs/globalcompact/A
RES 61 106.pdf>.

10 Eyropskd komise ‘Disability Rights: EU and the Ratification of the UN Convention on the Rights of Persons with
Disabilities” webova stranka <https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/sv/MEMO 10 198>.
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jakékoli diskriminace prdvo na stejnou ochranu a stejné vyhody zdkona", a
zajistit, aby "byly poskytnuty pfimérené upravy".**

e Pristupnost (¢lanek 9) - Narodni vlady musi zajistit, aby osoby se zdravotnim
postizenim mély "na rovnoprdvném zdkladé s ostatnimi pfistup k fyzickému
prostredi, k dopravé, k informacim a komunikacim, vcetné informacnich a
komunikacnich technologii a systémi, a k dalsim zarizenim a sluzbém
pfistupnym nebo poskytovanym verejnosti, a to jak v méstskych, tak ve
venkovskych oblastech”.

e Rovné uznani pred zdkonem (¢lanek 12) - VIady jednotlivych statl jsou povinny
zajistit, aby "osoby se zdravotnim postizenim mély vSude prdvo na uzndni jako
osoby pred zdkonem" a aby "osoby se zdravotnim postizenim mély prdvni
zpusobilost na rovnopravném zdkladé s ostatnimi ve vsech oblastech Zivota".

e Pristup ke spravedInosti (¢lanek 13) - VIady ¢lenskych statl jsou povinny zajistit
"dcinny pristup ke spravedinosti pro osoby se zdravotnim postiZenim na
rovnoprdavném zdkladé s ostatnimi, véetné poskytovdni procesnich a vékové
pfiméfenych uprav, aby se usnadnila jejich ucinnd uloha jako pfimych a
neprimych ucastniku, vcetné svédki, ve vsech soudnich fizenich, vcetné
vysetrovacich a jinych pripravnych fazi."

Vyse uvedené tvofi Siroky pravni rdamec, podle néjZ musi byt dodrzovana prava obéti se
zdravotnim postizenim, a ktery je ddle podporen fadou dalSich pravnich predpist tykajicich
se nediskriminace a rovného pfistupu.

Prava obéti a zdravotni postizeni v EU

Podle smérnice o pravech obéti: "Clenské stdty by mély zajistit, aby obéti se zdravotnim
postizenim mohly piné vyuZivat prdv stanovenych v této smérnici na rovnoprdvném zdkladé s
ostatnimi, véetné usnadnéni pfistupu do prostor, kde se vede trestni Fizeni, a pfistupu k
informacim". Tato prava zahrnuji:*2

e Prdvo rozumét a na porozuméni: veskera komunikace s obétmi musi byt poskytovana
v jednoduchém a pfristupném formatu. Forma komunikace musi byt pfizpUsobena
specifickym potfebam kazdé obéti, napriklad véetné potieb souvisejicich s vékem,
jazykem a pripadnym zdravotnim postizenim.

e Prdvo na informace: Obéti musi byt informovany o tom, jaké druhy podpory mohou
ziskat, jak podat stiznost, jak mohou ziskat ochranu a pravni poradenstvi. Mély by byt
rovnéz informovany o svém ptipadu, o soudnim fizeni, pokud se kond, o kone¢ném
rozsudku nebo o dalsSich krocich v pfipadu.

11 Definice pfimé&feného ptizplisobeni podle UNCRPD: “nezbytné a vhodné zmény a Gpravy, které neptedstavuji
neprimérenou nebo neprimérenou zatéz, je-li to v konkrétnim pfipadé nutné, aby bylo osobam se zdravotnim
postizenim zajiSténo uzivani nebo vykon vsech lidskych prav a zakladnich svobod na rovnopravném zakladé s
ostatnimi", viz definice v ¢lanku 2 UNCRPD <https://www.un.org/development/desa/disabilities/convention-on-
the-rights-of-persons-with-disabilities/article-2-definitions.html>.

12'y&ra Jourova, ‘The Victims’ Rights Directive - What Does It Bring?’
<https://commission.europa.eu/system/files/2021-
12/eu victims rights directive factsheet february 2017 en.pdf>.
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Prdvo na podporu: Obéti maji pravo na pristup k bezplatnym podplrnym sluzbam bez
ohledu na to, zda trestny ¢in oznami urednim orgdnm, ¢i nikoli. To znamend obecnou
i specializovanou podporu obétem, véetné azylovych domu, podpory pfi traumatu a
poradenstvi.

Prdvo na ucast v trestnim rizeni: Obéti maji pravo Ucastnit se trestniho fizeni a
procesl restorativni justice a byt v nich vyslechnuty. Mély by byt informovany o
rozhodnutich v jejich véci, o tom, jak |ze rozhodnuti, s nimiz nesouhlasi, pfezkoumat a
jak mohou Zadat odskodnéni.

Pravo na ochranu: Obéti by mély byt chranény pred dalSim poskozovanim nebo
porusovanim prav ze strany pachatele nebo samotného justi¢niho systému. To mlze
zahrnovat zavedeni zvlastnich ochrannych opatreni, zejména béhem soudniho fizeni.



03 S jakymi prekazkami a problémy se

setkavaji obéti se zdravotnim postizenim?

Justiéni systém funguje vysoce formalizovanym a regulovanym zplsobem. Mnoho postupl a
praktik je neznamych, stresujicich a naro¢nych. Specializovany pravni jazyk a hierarchie maze
byt zastrasujici a matouci, at uz na policejni stanici, v advokatni kancelari nebo v soudni sini.

Lidé se zdravotnim postizenim se potykaji s prekazkami a problémy, které jim mohou
obzvlasté ztizit pfistup ke spravedlnosti na rovnopravném zdkladé s ostatnimi. Vyzkum
provedeny v ramci projektu “Hlasy pro spravedlnost” ukazuje, Ze osoby se zdravotnim
postizenim celi systémovym, mnohostrannym a diskrimina¢nim prekazkam v pfistupu ke
spravedlnosti. Nékteré z nejc¢astéjsich prekdzek jsou uvedeny nize:

Informacni a komunikacni bariéry

Analyzy publikaci poskytnutych riiznymi orgdny verejné
moci v souvislosti s trestnim fizenim ukazuji, Ze
pristupnost je vyznamnym problémem, a to z nékolika

divodi. Veétsinou jsou vsak preplnéné informacemi, jazyk
je prilis slozity, pismo je prilis malé, kontrast prilis nizky, a
proto nejsou vhodné pro osoby s mentdlnim postiZzenim.

Hlasy pro spravedinost, ‘Victims of crime with disabilities in Slovenia’ (2022) strana 26

Informace o jejich pravech a soudnim fizeni jsou ¢asto poskytovdny nejasné, zmatené,
technicky nebo prosté ve formatech, kterym nelze porozumét. Jako ptiklady lze uvést:

e Obét s mentalnim postizenim dostane pouceni o svych pravech ve slozitém pravnim
jazyce, kterému tézko rozumi nékdo bez pravniho vzdélani. Pouceni o pravech by mélo
byt k dispozici v jednoduchém jazyce nebo ve snadno Citelném formatu;

e Neékdo, kdo je nevidomy nebo mad zrakové postizeni, dostane informace o jeho pfipadu
pisemné, takZe potiebuje, aby mu je nékdo precetl. To ohroZuje divérnost a soukromi.
Informace by mély byt zasilany elektronickou poStou, ktera by umoznovala pouziti
¢tecky obrazovky.



Fyzické prekazky a prekazky prostredi

Vysvétluje, Ze prostor [policejni stanice] je pro osobu se

zdravotnim postiZenim tézko pristupny a v takovych
pfipadech provaddéji vyslech na parkovisti.

Rozhovor s vysetrujicim policistou v Bulharsku, Hlasy pro spravedinost, 'Victims of crime with
disabilities in Bulgaria’ (2022) strana 29

Budovy mohou byt pro osoby se zdravotnim postizenim obtizné pfistupné nebo vibec. To se
tykd jak policejnich stanic, tak soudnich sini a podplrnych sluzeb. To ztéZuje pfistup k
podpore, ozndmeni trestného Cinu, ucasti na vySetfovani nebo soudnim fizeni. Mezi priklady
patfi napf:

e Obét navoziku, kterd se mlze dostat do budovy soudu, ale nem(iZe pouzit vytah nebo
koupelnu ¢i ¢ekarny;

e Osoba Zijici v Ustavu, ktera nema pristup k soukromému telefonu, aby mohla oznamit
trestny ¢in, ktery byl proti ni spachan.

Postojové prekazky

Bydlime v pfizemi a jsme casto obtéZovdni. Nékolikrdt jsme
kvili tomu volali policii. Napsali jsme stiznost na policii,

protoZe jsme chtéli, aby toto obtéZovani prestalo. Ale
nepfisla Zddnd pisemnd odpovéd. Rikaji, Ze jsme divni.

Hlasy pro spravedinost, ‘Victims of crime with disabilities in Slovenia’ (2022) strana 27

Stereotypy, domnénky a predsudky mohou znamenat, Ze s lidmi se zdravotnim postizenim
neni zachdzeno stejné nebo Ze nejsou brani vdziné ve vsech fazich nebo v pribéhu soudniho
fizeni. Obét nebo svédek se zdravotnim postizenim muZe byt povazovan za nedlvéryhodného
svédka, coz mlze znamenat, Ze trestny ¢in nebude viibec vysetien. Je nepravdépodobné, Ze
by policisté, soudci, advokati, statni zastupci, soudni Grednici a dalsi odbornici v justi¢nim
systému absolvovali Skoleni o zdravotnim postizeni obecné, o zakonnych pravech osob se
zdravotnim postizenim nebo o tom, jak u¢inné komunikovat.

e Na Slovensku znalecky posudek znamenal, Ze policie obét ani nevyslechla, protoze
bylo zjisténo, Ze "intelektovy deficit svédka je tak zdvazny, Ze nesplriuje ani zdkladni
kritérium vérohodnosti".**

e V Bulharsku je to naopak policie, kdo mlze rozhodnout o vérohodnosti svédka: "Nds
vyzkum odhalil, Ze nékdy jsou obéti s postizenim vylouceny dokonce bez znaleckého
posudku, ale s pouhym ndznakem policisty z vySetfovdni, Ze osoba vypadd
nevérohodné.”**

3 Hlasy pro spravedinost, ‘Victims of crime with disabilities in Slovakia’ (2022) strana 44.

1 Hlasy pro spravedlnost, ‘Victims of crime with disabilities in Bulgaria’ (2022) strana 31.



Pravni bariéry

Dotazovani policisté vyjadrili zcela odlisné postoje, pokud jde o ucast

obéti s psychosocidlnim a/nebo mentdlnim postiZenim (zejména téch,

které soud povazZuje za pravné "nezpusobilé") v fizeni a jejich moZnost
svédcit. Nékteri policisté uvedli, Ze tyto osoby nemohou byt uredné

vyslechnuty,..... zatimco jini uvedli, Ze mohou byt vyslechnuty jako
bézné obéti (pouze by nebyly upozornény na trestni odpovédnost za
krivou vypovéd), avsak vérohodnost jejich vypovédi by byla
zpochybnéna.

Hlasy pro spravedinost, ‘Victims of crime with disabilities in Lithuania’ (2022) strana 31

Osoby se zdravotnim postizenim maji prdvo na rovné uznani pied zakonem, presto jejich
pravni zpusobilost ¢asto neni uznana. Podle mezinarodniho prava je zpusobilost k pravnim
ukonlim zarucena vSsem lidem, véetné osob se zdravotnim postizenim.*> Pfesto ji mnohé
vnitrostatni pravni predpisy pIné neuznavaji a mohou obsahovat zakony, které jsou s ni v
rozporu, napfiklad opatrovnické prdvo a trestni pravo procesni, které znevazuji svédeckou
zpUsobilost osob se zdravotnim postizenim. V praxi to mlize znamenat, Ze komunikace
probiha spiSe s opatrovnikem nez pfimo s obéti. A miZe to také znamenat, Ze svédectvi osob
se zdravotnim postiZzenim je znevaZovano nebo se o néj viibec neusiluje.

e Soudce v Bulharsku uvedl, Ze obét nebyla vyslechnuta ani informovana o svych
pravech, misto toho byl informovan jeji opatrovnik. V praxi byl nékdo informovdan o
pravech obéti, ale nebyla to obét.'®

Ekonomické bariéry

Obéti se boji vyplnit Zddost o advokdta, protoZe se
obdvaji, Ze budou muset zaplatit....Pro obvinéného je
fizeni o ustanoveni advokdta jednodussi, je na uvdazeni

okresniho stdtniho zdstupce, zatimco pro obéti je
vyZadovdno vice dokumentd.

Rozhovor s vysetrujicim policistou, Hlasy pro spravedinost, ‘Victims of crime with disabilities in Bulgaria’
(2022) strana 25

Uvédomeéni si ekonomickych prekazek, s nimiz se obéti se zdravotnim postizenim potykaji v
procesu soudnictvi, je pfi poskytovani podpory nesmirné dulezité. Jedna se o zajisténi
pristupu k pravni pomoci a pfiznani dalSich nakladd, jako je doprava, osobni asistence,
lékafskd péce atd. Kromé toho je tfeba pfi poskytovani podpory zohlednit také naklady na
tlumocniky znakového jazyka, odecitace obrazovky atd.

15 viz Umluva OSN o pravech osob se zdravotnim postizenim, ¢lanek 12.

16 Rozhovor se soudcem, Voices for Justice, "Disabled victims of crime in Bulgaria" (2022) strana 32.



Vztahy s opatrovniky a/nebo pecovateli

Obéti se zdravotnim postizenim se mohou setkat se zvlastnimi problémy pfi oznamovani
trestného ¢inu, pokud je pachatelem opatrovnik nebo pecovatel, nebo pokud ma opatrovnik
nebo pecovatel zajem na ochrané pachatele. U nékterych osob se zdravotnim postizenim
mUzZe zdavislost na opatrovnikovi nebo pecovateli, pokud jde o pfistup k telefonu nebo
moznost volného pohybu, zabrdnit nebo omezit jejich moznosti ozndmit trestny ¢in. Kromé
toho si nemusi byt védomy toho, Ze zneuzivani, kterému jsou vystaveny, je trestnym ¢inem,
nebo nemusi zndt sva prava podle smérnice o pravech obéti.

e V Bulharsku se do médii dostala videa s nasilim na osobdach se zdravotnim postizenim
Zijicich v domovech se zvlastnim rezimem. Nékteré obéti mély za opatrovnika feditele
zatizeni, tedy stejnou osobu, ktera byla obvinéna a shledana vinnou z diskriminace.’

Zivot v pobytovych zafizenich:s

Osoby se zdravotnim postizenim Zijici v Ustavech celi dvéma odliSnym, ale obzvlasté vysokym
prekazkam v pfistupu ke spravedlnosti. Za prvé, osoby se zdravotnim postiZzenim v Ustavech
maji obecné omezeny pfristup do vnéjsiho svéta. Nejsou dostatecné informovany o svych
pravech a nemaji prostfedky, jak oznamit trestny ¢in nebo podat stiznost. Pokud tak ucini,
¢asto se jim nevéfi nebo Urady radéji ponechaji fesSeni problému na instituci.

Je treba vzit v uvahu také situaci osob se zdravotnim
postiZzenim v ustavech. Tyto osoby maji fyzicky omezeny pristup

k vnéjsimu svétu a jsou pod primym dohledem persondlu.

Hlasy pro spravedinost, ‘Humanising Justice’ (2022) strana 70

7 s

Druhou prekazkou je skutecnost, Ze nékteré formy nasili a zneuzivani, k nimz dochazi v
Ustavech (at uZz se jedna o velké Ustavy, domovy pro seniory nebo domovy se zvlastnim
rezimem), nejsou ve vnitrostatnich pravnich predpisech povazovany za trestny ¢in, prestoze
takové cCiny predstavuji muceni a nelidské a ponizujici zachdzeni v rozporu s ¢ldnkem 3
Evropské umluvy o lidskych pravech.

7 Hlasy pro spravedlnost, ‘Victims of crime with disabilities in Bulgaria’ (2022) strana 36.

18 |nstituci je “jakékoli prostfedi, v ném? osoby se zdravotnim postiZzenim nemohou uplatfiovat svou volbu, pokud
jde o Zivotni podminky, a v némz osoby se zdravotnim postizenim nemaji kontrolu a samostatnost nad svym
kazdodennim Zivotem, bez ohledu na jejich velikost nebo druh poskytovanych sluzeb" a zahrnuje "psychiatrické
IéCebny, rehabilitacni stfediska, domovy na pll cesty, skupinové domovy, chranéné nebo chranéné bydleni,
tranzitni domovy, pecovatelské domy a jina zafizeni pro shromaZzd'ovani osob, véetné malych zafizeni". Definice
obsazend v ndvrhu pokynd OSN k deinstitucionalizaci, Vybor pro prava osob se zdravotnim postiZzenim, Zari 2022.



[Ustavni soud] se ani nepokusil vyslechnout zkugenosti pani X a zjistit

okolnosti jejiho umisténi do sitového klecového lizka; vychdzel pouze

ze zprdvy nemocnice a vnitrostdtnich prdvnich predpisi. Pro pani X to
znamenalo nejen odepreni spravedinosti, ale také nedostupnost

jakékoli podpory, kterd by méla byt obétem trestnych Cinu k dispozici,
ackoli ujma, kterou utrpéla, nemusi byt méné zdavaznd nez ujma
zpusobend béznéjsimi trestnymi Ciny.

Hlasy pro spravedinost, ‘Victims of crime with disabilities in Slovakia’ (2022) strana 33

Je dulezZité, aby vSechny organy uznaly, Ze osoby se zdravotnim postizenim Zijici v Ustavech,
které jsou obétmi trestnych ¢inld, maji vSechna stejna prava podle smérnice o pravech obéti
a Umluvy OSN o pravech obéti.

Sekundarni viktimizace

Jednou si ode mé znalec vyzadal psychologicky posudek, prisel jsem a
vidél jsem oci obéti, na ty oci nikdy nezapomenu. Naprosto vydéseny
vyraz. Bylo mi jasné, Ze potrebuje pomoc. Tehdy jsem se neodvadzil

poZddat znalce, aby mi dovolil ztstat, ale vidél jsem, Ze obét je
naprosto vydésend. VSechny tyto otdzky, znovu a znovu. Rozumél
jsem ji.

’

Socidlni pracovnik azylového domu pro Zeny, Hlasy pro spravedinost, ‘Victims of crime with disabilities in Slovakia
(2022) strana 31

Samotny justicni systém muze obét s postizenim znovu traumatizovat nebo ji zpUsobit nové
Ujmy. Obéti se zdravotnim postizenim mohou byt obzvlasté zranitelné vici sekundarni
viktimizaci, kdyZ narazi na prekazky ucasti, které jsou stresujici, zneuzZivajici a diskriminacni. K
tomu dochazi také v pripadé, Ze justicni procesy a postupy nejsou prizplsobeny nebo
zménény tak, aby vyhovovaly obétem. Riziko sekundarni viktimizace by zaroven nikdy nemélo
slouzit jako ddvod k tomu, aby byl obéti se zdravotnim postizenim odepren pfistup ke
spravedInosti. Povinnosti odbornik{ v justi¢nim systému je odstrarfiovat a snizovat prekazky,
véetné rizika sekunddrni viktimizace.

e MuzZs mentdlnim postiZzenim Zil samostatné s podporou socidlnich sluzeb. Stal se obéti
podvodu. Policie nepokracovala ve vySetfovani, protoze muz nedokazal identifikovat
pachatele a podvodnika dobrovolné vpustil do svého bytu. Rodina poté zahdjila
obcanskopravni fizeni o zbaveni muze zpUsobilosti k pravnim Ukondm, ¢imz omezila
jeho svobodu a pfistup k socialni podpore.*

19 Hlasy pro spravedIinost, ‘Victims of crime with disabilities in Slovakia’ (2022) strana 60.



04 Odstranovani prekazek a vyznam

V' 4 (3 v 4

dostupnych informaci a ucinné komunikace

Justicni systém musi zavést urcité Upravy, prizplUsobeni a podporu, které pomohou odstranit
nebo omezit vySe uvedené prekdzky. To mlize zahrnovat individudini podporu obéti se
zdravotnim postizenim a také zmény praktik a postupl na policejni stanici a v soudni sini - tzv.
procesni Upravy (vice informaci viz strana 18). Uéelem je umoinit ob&tem se zdravotnim
postizenim Ucast tim, Ze se zajisti, aby soudni Fizeni probihalo pfistupnym, bezpeénym a
nediskriminacnim zplsobem.

V "Mezindrodnich zasadach a smérnicich OSN pro pristup osob se zdravotnim postizenim ke
spravedlnosti" je stanoveno deset zasad pro zaclenéni osob se zdravotnim postizenim do
justi¢niho systému. Jsou zde také praktické postupy, jak toho nejlépe dosahnout. Ackoli jsou
zasady urceny predevsim vnitrostatnim organtim, mnohé z nich jsou dilezité i pro pravniky,
socialni pracovniky, poskytovatele sluZzeb a organizace na podporu obéti.?° NizZe uvedené
pokyny vychdzeji ze Zdsad OSN, a zejména z nékterych nastroji a postup(, které Ize vyuzit
k eliminaci prekazek, s nimiz se osoby se zdravotnim postizenim setkavaji, s dirazem na
poskytovani pristupnych informaci a u¢innou komunikaci.

Zasady OSN pro pfistup ke spravedlnosti jsou vynikajicim zdrojem informaci pro obéti se
zdravotnim postizenim a pro ty, ktefi pracuji s osobami se zdravotnim postizenim nebo jsou s
nimi v kontaktu:

=  Mezindrodni zdsady a pokyny pro pristup ke spravedInosti pro osoby se zdravotnim
postizenim:

https://www.un.org/development/desa/disabilities/wp-
content/uploads/sites/15/2020/10/Access-to-Justice-EN.pdf

= Snadno citelnad verze Mezindrodnich zdsad a pokynii pro pristup ke spravedinosti pro
osoby se zdravotnim postiZenim: Prdva osob se zdravotnim postiZenim. Zajistit, aby
se osobdm se zdravotnim postizenim dostalo spravedInosti:

https://www.ohchr.org/sites/default/files/Documents/Issues/Disability/SR D
isability/GoodPractices/Access-to-Justice-easy-en.pdf

20V srpnu 2020 zvefejnila Organizace spojenych narodd "Mezindrodni zasady a pokyny pro pfistup osob se
zdravotnim postizenim ke spravedInosti". Tyto zasady poskytuji prakticky a komplexni ramec pro zohlednéni
prav a potfeb osob se zdravotnim postizenim v systémech trestniho soudnictvi. Zdsady a pokyny maji pomoci
statdm a dalsim aktérdm navrhovat, rozvijet, upravovat a zavadeét justicni systémy, které poskytuji rovny pfistup
ke spravedInosti vSem osobam se zdravotnim postiZzenim bez ohledu na jejich roli v procesu... (strana 6).


https://www.un.org/development/desa/disabilities/wp-content/uploads/sites/15/2020/10/Access-to-Justice-EN.pdf
https://www.un.org/development/desa/disabilities/wp-content/uploads/sites/15/2020/10/Access-to-Justice-EN.pdf
https://www.ohchr.org/sites/default/files/Documents/Issues/Disability/SR_Disability/GoodPractices/Access-to-Justice-easy-en.pdf
https://www.ohchr.org/sites/default/files/Documents/Issues/Disability/SR_Disability/GoodPractices/Access-to-Justice-easy-en.pdf
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International Principles and Guidelines on
Access to Justice for Persons with Disabilities

Principle 1

Al persons with disabilifies hove legal
«capacity and, herefore, no one shall be
denied occess i justice an the basis of

disabilizy.

Principle 2

Facilities and services must be universally
accessible o ensure equal access o jussice
without discrimination of persons with
disabilifies.

Principle 3

Persons with dizobilifies, including children
with disabilifies, have the right o approprioss
pracedural accommadations.

Principle 4

Persons with dizobilifies hove the right i

occess bagal nofices and infarmation in o
timely and oczessible manner an an equal

Principle &

Persons with disobilities have the right ta free
or affordable legol assistance.

Principle 7

Persans with disobilities have the right ta
participate in the adminisration of justice an
an equal basis with others.

Principle 8

Persans with dizobilities have the rights

#a report complaints and initiate legal
procesdings concerning human rigats
violafions ond crimes, hove their complaints
investigated and be offarded effective
remedies.

Principle 9
Effective and rabust monitaring mechanisms

play o critical rale in supporfing occess fo
justice far persons with dizobilities.

basiz with cthers.

Access to Justice
for Persons with
Disabilities

Principle 10
Principle 5
All those working in the justice system must be
pravided with owareness-raizing and training
programmies addressing the rights of persons

Persons with disabilifies are entifled to ol
subsiontive and procedural safeguards
recognized in intemational law on an equal
basis with others, and Stoles must provide the
necessary accommadations fo guaroniee due
process.

with dizobilitias, in parficular in the cartext of
access ko jusfice.

Vsechny obéti trestnych ¢inl se zdravotnim postizenim musi byt pochopeny a musi s nimi byt
zachazeno uctivé, profesiondlnég, citlivé a nediskriminacné. To se tyka vsech, ktefi prichazeji
do styku s obétmi, jako jsou justi¢ni organy, organy Cinné v trestnim fizeni, pravnici,
zaméstnanci soud(, sluzby na podporu obéti, odbornici z praxe a organy zajistujici
odskodnovani.

Osoby se zdravotnim postiZzenim se setkdvaji s mnoha rlznymi prekazkami, véetné fyzickych
bariér v budovach a dopravnich prostredcich, stejné jako s nedostupnymi informacemi a
obtizemi pfi komunikaci. Existuje také mnoho rGznych postizeni, ktera osoby se zdravotnim
postizenim maji, naptiklad zrakové nebo sluchové postizeni, potize s pohyblivosti nebo
mentalni postiZeni. Existuji konkrétni nastroje a pfistupy, z nichZ nékteré jsou uvedeny nize,
které mohou vyznamné prispét ke snizeni bariér a pomoci pfi komunikaci a poskytovani
pfistupnych informaci. Nékteré ndastroje budou vice ¢i méné uzite¢né v zavislosti na povaze
postizeni a prekazek, na fazi soudniho procesu a na konkrétnich osobach, kterych se tykaji.

Pristupné informace

Pfistupné informace jsou informace, které jsou srozumitelné jednotlivci nebo skupiné, jimz
jsou urceny, a jsou relevantni pro dany okamzik. To zahrnuje zajisténi toho, aby jazyk nebyl
odborny nebo technicky, ale aby mu rozuméla i osoba bez znalosti prava nebo justi¢niho
systému. MUze to znamenat kladeni otdzek k informacim a jejich zodpovidani, aby bylo jisté,
Ze osoba spravné porozumeéla. A bude to znamenat vracet se k informacim v pribéhu ¢asu a
rozfazovat je tak, aby byly podavany spravné informace ve spravny ¢as a aby obét nebyla
pretizena nebo zmatena. KdyZ obét potfebuje jednat nebo se rozhodnout, mély by ji byt
poskytnuty potiebné informace. Osoby mohou mit také preference ohledné zplsobu, jakym



informace obdrizi, at uz elektronicky, na papife, zvukové, audiovizudlné nebo s podporou
facilitatora.

Existuje fada uznavanych zpusobd, jak Ize informace zpfistupnit:

znakovy jazyk;

video pravodci a audio privodci;

rozsirena a asistivni komunikace (AAC);

poradenstvi a sluzby telefonické linky;

pfistupné webové stranky;

indukéni smycky, radiové nebo infracervené systémy;

zesilovaci zatizeni a lupy na dokumenty;

skryté titulky;

Braillovo pismo;

snadné ¢teni a jednoduchy jazyk;

usnadnéna komunikace.

Kromé poskytovani pristupnych informaci maji obéti se zdravotnim postizenim podle
smérnice o pravech obéti pradvo rozumét poskytovanym informacim. To znamen3, Ze pfislusni
odbornici a orgdny jsou zodpovédni za to, Ze informace, jejich vyznam a pripadné dlsledky
pro né byly pochopeny. Osoby se zdravotnim postizenim se mohou zdrahat fici, pokud
nééemu nerozumi nebo jsou poskytnutymi informacemi zmateny. Vytvoreni divéryhodného
profesiondlniho vztahu a navazani dialogu s obéti je proto zasadni. Také to pomuze zajistit, Ze
obéti i odbornici budou moci klast otazky a kontrolovat, jak dobre byly informace pochopeny.



Organy by mély poskytovat nésledujici informace v ptistupnych formatech:

e pouceni o pravech;

e informace o prdvni pomoci a o tom, jak k ni ziskat pristup;

e informace o sluzbach podporujici obéti a specializovanych podplrnych sluzbach;

e informace o odskodnéni a o tom, jak o néj pozadat nebo jak k nému ziskat pfistup;

e pravni oznameni, véetné predvolani, soudnich obsilek, soudnich pfikazl, prikazli a
rozsudku;

e informace o tom, jak funguje soudni fizeni, jakou roli v ném hraje obét, co mlze
ocekavat a na co se ma pfipravit.

U¢inna komunikace

Efektivni komunikace je vice nez jen poskytovani dostupnych informaci, ale spociva v dialogu
a zajisténi toho, Ze obéti se zdravotnim postizenim mohou vyjadrit své zajmy, klast otazky a
vypravét své pribéhy. Je klicové mit k dispozici prostiredky, diky nimz se lidé mohou piné
Ucastnit justi¢niho procesu, a to v€etné podani stiznosti, pochopeni a zpochybnéni rozhodnuti
o stihani ¢i nestihani, vyzadani a ziskani vhodného pravniho poradenstvi a podani svédectvi.

Komunikace s obétmi trestnych ¢ind by méla byt uctiva, pozorna a citliva k osobnim pomérim
dané osoby. Obéti by mély byt podporovany v tom, aby upfimné a srozumitelné informovaly
o tom, co zazily. Moznd budou potfebovat komunikovat prostfednictvim tlumocnika,
znakového jazyka, pisemnych forem nebo zprostfedkovatele ¢i facilitdtora komunikace, a ti
by jim méli byt poskytnuti. Pro nékteré osoby muze byt uzitecné, pokud je s nimi nékdo, kdo
je znd, travi s nimi dlouhodobé ¢as a s kym si vytvofily dlvérny vztah. Pro jiné mizZe byt naopak
snazsi komunikovat s cizi osobou nebo anonymné;jsim zplsobem.

Zasady a pokyny OSN uvadéji radu komunikacnich pomucek a metod. Nékteré z nich mohou
bézné poskytovat soudy. Soudni Ufednici a pravnici by také méli spolupracovat s odborniky,
aby zajistili to, co obét potrebuje k zajisténi ucinné komunikace.

ZajisSténi toho, aby vSechny procesy v soudnim systému poskytovaly technickou a jinou
podporu, ktera je nezbytna pro to, aby strany, svédci, Zalobci, obZalovani a porotci

mohli vyuzivat jakoukoli formu komunikace, ktera je nezbytna pro jejich
plnohodnotnou ucast, véetné:

asistencnich naslouchacich systému a zafizeni;

otevrenych titulkd, skrytych titulkd a titulkd v redlném case a dekodér(i a
zatizeni pro skryté titulky;

hlasovych, textovych a video telekomunikacnich produkt(;

videotextovych displej;

hlites) fl | @




I:I pocitatem podporovanych prepisli v redlném case;

G‘l softwar(ll pro ¢teni obrazovky, zvétSovacich softwarl a optickych ¢tecek;

videopopisu a sekundarnich zvukovych programovych zafizeni, ktera zachycuiji
"Ill"" zvukové kandly televiznich programu;

Podpora komunikace, kromé zprostiredkovatell nebo facilitatord, prostfednictvim

vyuziti tretich stran, vcetné:

\d
;/ zapisovatelQ;

kvalifikovanych tlumocnikl znakového jazyka a Ustniho projevu;

zprostredkovatelskych sluzeb;

hmatovych tlumocnikd;

Zajisténi toho, aby vSichni tlumocnici byli schopni tlumocit efektivné, presné a
nestranné, a to jak receptivné (tj. rozumét tomu, co osoby se zdravotnim postizenim
rikaji), tak expresivné (tj. mit dovednosti potiebné k tomu, aby témto osobam zpétné
sdélili informace), pficemz musi pouzivat veskerou potiebnou odbornou nebo
technickou slovni zasobu (nap¥. pravnickou nebo lékafskou) a dodrzovat profesni a
etické normy.

Procesni prizplisobeni

"Procesni prizplsobeni" je odborny termin v soudnim systému, ktery se vztahuje na:

vSechny nezbytné a vhodné upravy a prizptisobeni v ramci pristupu ke
spravedInosti, pokud je v konkrétnim pripadé nutné, aby byla zajisténa

ucast osob se zdravotnim postiZzenim na rovnopravném zdkladé s
ostatnimi.

Mezindrodni zdasady a pokyny OSN pro pristup ke spravedinosti pro osoby se zdravotnim postiZenim 2020, strana 9

Procesni Upravy odstranuji nebo snizuji prekazky, kterym celi osoby se zdravotnim postizenim,
a umoznuji jim uplatnit jejich pravo na uéast v soudnim systému. Procesni Upravy mohou
spocivat také v poskytnuti individualizované podpory, a to zejména kvuli zajisténi ucinné
komunikace (viz vySe). Existuje povinnost zajistit jakékoli procesni Upravy, které jsou potfebné




k umoznéni ucasti. MlzZe se jednat o zmény v soudnim fizeni, postupu soudniho fizeni,

o

zkoumani dlkazl a svédectvi, uznani alternativnich zplsob( poskytovani svédectvi atd.

Ano, slyseni jsou nékdy skutecné ztizena, protoZe je obtiznéjsi plynuleji
komunikovat s témito obétmi, které maji postiZeni, ale nefekla bych, Ze by
urednici rozhodujici pripady nebo stdtni zdstupci neméli pochopeni pro obéti
obchodovani s lidmi, které maji postiZeni, naopak, dokonce jsem si pri
slySenich, kterych jsem se zucastnila, vSimla, Ze to zvlddaji a snaZi se byt
trpélivéjsi a vice se spoléhaji na podporu nds, kteri jsme psychologové nebo

ktefi pomdhdme obétem, abychom jim pomohli pochopit urcité aspekty, tj.
délaji si béhem slyseni prestdavky, kladou nam otdzky nebo vyhleddvaji nasi
pomoc pri rozhovoru s obéti, aby se pokusili objasnit urcité aspekty. Vyslechy
jsou skutecné trochu obtiznéjsi, ale nerekla bych, Ze jde o [nesrozumitelné]
diskriminaci obéti

Hlasy pro spravedinost, ‘Victims of crime with disabilities in Romania’ (2022) strana 28

Je dllezZité rozliSovat procesni a primérené Upravy. Pfiméfené Upravy jsou Upravy a
prizplUsobeni, které jsou nezbytné pro osoby se zdravotnim postizenim k tomu, aby mohly
plné a rovnoprdvné uplatriovat své pravo na zapojeni se do spolecnosti, napfiklad navstévovat
Skolu nebo byt schopny pracovat ¢i samostatné zit. Pfimérené Upravy musi byt poskytnuty,
pokud pro organizaci nebo instituci nepredstavuji nepfimérenou nebo nadmeérnou zatéz. V
pripadé soudniho systému procesni Upravy nepodléhaji testu nepfimérené nebo nadmérné
zatéze a musi byt poskytnuty.

NejucinnéjsSim a nejefektivnéjSim zplsobem, jak urcit potifebné procesni Upravy, je
individualni posouzeni, které probihd na zakladé dialogu s obéti se zdravotnim postizenim.
Takové posouzeni bude pravdépodobné vyzadovat multidisciplinarni pfistup, ktery spoji
potfebné pravni znalosti, znalosti podpory obéti, znalosti v oblasti zdravotniho postizeni,
komunikace, socialni prace a dalsi.?* Nasledujici priklady jsou prevzaty ze Zasad a pokyn OSN
pro pfistup ke spravedInosti, str. 16:

Upravy tempa Fizeni;

Upravy zplisobu kladeni otdzek za vhodnych okolnosti, jako je povoleni
.ﬂ navadécich otazek, vyhybani se slozenym otazkdm, hledani alternativ ke sloZitym
.& hypotetickym otazkdm, poskytnuti dodatecného c¢asu na odpovéd, povoleni
prestavek podle potieby a pouzivani srozumitelného jazyka;

nezbytné, praktické a moziné, a to takovym zplsobem, aby nebyla porusena

vrv

! Pouziti videozaznam( s dikazy a svédectvimi v pfipravném fizeni, pokud je to
zakladni prava, jako je pravo na konfrontaci a ktiZzovy vyslech svédku;

21V praxi to bude zaviset na pfesné Uloze obéti v Fizeni, kterd se lidi podle narodniho statu. Prava obé&ti mohou
zaviset zejména na tom, zda je svédkem nebo ucastnikem fizeni.



UmozZnit osobam se zdravotnim postizenim, aby je ve vSech fazich procesu, pokud
si to preji, doprovazela rodina, pratelé nebo jiné osoby, které jim poskytnou
emocionalni a moralni podporu, aniz by vSak nahrazovaly roli prostfednika nebo
facilitatora.

Napomoc pfti rozhodovani

Ndpomoc pfi rozhodovani znamend individualizovanou podporu pfi samostatném
rozhodovani. Podporu mlZe poskytovat odbornik, profesional, ¢len rodiny nebo pfitel.
Zahrnuje komunikaci s osobou se zdravotnim postizenim prostfednictvim poskytovani
informaci, naslouchani a pomoc s pochopenim jeji moznosti volby, aby mohla vyjadfit své
preference a Cinit vlastni rozhodnuti. To je rozdil od "ndhradniho rozhodovani", kdy za osobu
rozhoduje napfiklad odbornik, IékaF, opatrovnik nebo pravnik. | kdyz je takové rozhodnuti
odbornikem nebo opatrovnikem posouzeno jako "v nejlepSim zajmu" osoby, neni tim
respektovano pravo osoby se zdravotnim postizenim na vlastni rozhodovani.

Béhem soudniho fizeni musi byt osoba s postizenim informovana a musi s ni byt pfimo
komunikovdno. Tim je zajisténo, Ze mlze o svém pripadu informované rozhodovat. Soudni
proces je pro obéti trestnych ¢inli ¢asto neznamy a lidé potrebuji pochopit, co mohou v
jednotlivych fazich procesu ocekavat, védét, jakd rozhodnuti mohou ucinit a jak je ucinit, a
klast otazky a dostavat odpovédi. To se tyka: pochopeni rozhodnuti o vySetfovani a stihani
jejich pripadu a zpusob, jak toto rozhodnuti v ptipadé potieby napadnout; zpisob, jakym
podavaji svédectvi béhem soudniho fizeni a zda upfednostfiuji pfitomnost v soudni sini,
pouziti videospojeni nebo podani pfedem nahrané vypovédi; jaky zplisob komunikace by
chtéli, napriklad tlumoceni do znakového jazyka, pisemnou formu nebo pomocnika di
zprostifedkovatele komunikace; jak podat stiznost nebo pozadat o odskodnéni a co tyto
procesy zahrnuiji.

Napomoc pri rozhodovani je proces, ktery respektuje pravni zpUsobilost osob se zdravotnim
postizenim, u kterych by jinak mohla byt jejich pravni zplsobilost zpochybnéna nebo poprena.
| kdyZ ma osoba s postiZzenim opatrovnika, zachovava si svou pravni zpUsobilost. V praxi to
znamena, Ze opatrovnik nemulze rozhodovat jménem dané osoby, ackoli mlize hrat roli pfi
usnadnéni komunikace. Napomoc pfi rozhodovani mlze mit zadsadni vyznam pro zajisténi
toho, Ze osoba s postizenim bude moci pIné uplatriovat své pravo na pristup ke spravedInosti.

Zprostredkovatelé

Zprostifedkovatelé jsou osoby, které podle potfeby spolupracuji s pracovniky justice a
osobami se zdravotnim postiZzenim s cilem zajistit i¢innou komunikaci béhem soudniho fizeni.
Mohou byt také znami jako registrovani nebo justi¢ni zprostfedkovatelé &i facilitatofri. Byvaji
to odbornici, jako psychologové nebo socialni pracovnici, se zvlastnimi odbornymi znalostmi
v oblasti komunikace, napfiklad logopedi, klini¢ti psychologové nebo osoby z oblasti
specidlnich vzdélavacich potfeb nebo dusevniho zdravi. Jejich ukolem je zejména usnadriovat
komunikaci, a to povinné v(ic¢i soudu. Jsou obeznameni se soudnimi procesy a postupy a maji
klicovou ulohu pfi doporuéovani vhodnych procesnich Uprav, které napomahaji ucinné
komunikaci.



Podporuji osoby se zdravotnim postizenim v porozuméni a informovaném rozhodovani a
mohou hrat klicovou roli v ndpomoci pfi rozhodovani. Zajistuji, aby byl soudni proces
vysvétlen a aby se o ném hovofilo zpisobem, kterému obéti rozumi, a aby mezi obétmi a
pravnimi profesionaly probihala uc¢innd komunikace. To mlZe zahrnovat pravidelné
prestavky, kladeni otdzek jednoznaénym zplsobem, vyhybani se uréitym slovim, umoznéni
dlouhych pauz mezi otazkou a odpovédi a porozuméni emocnim signdliim, které mizZe obét
projevovat, aby se predeslo zbyte¢nému stresu. Zprostredkovatelé jsou neutralni a nemohou
vystupovat jako obhajci nebo podplrné osoby pro obét se zdravotnim postizenim.

Tlumoceni do znakového jazyka

Tlumoceni do znakového jazyka mize byt zakladni tlumocnickou sluzbou pro neslysSici nebo
nedoslychavé osoby. V nékterych pripadech mize komunikace probihat pisemné, ale pokud
to neni Ucinné, je nutny znakovy jazyk. Vzhledem k tomu, Ze existuje vice znakovych jazyka,
je treba s obéti zkonzultovat, jaky znakovy jazyk bude pozadovan. Tlumocnici znakového
jazyka by méli byt registrovani nebo odborné vyskoleni a méli by rozumét soudnim procestim.
Obéti by nemély vznikat Zadné naklady spojené s tlumocenim.

Rozsitujici a alternativni komunikace (AAC)

Augmentativni a alternativni komunikace (AAC) predstavuje takové zplsoby komunikace,
které nezahrnuji mluveni. Tyto formy komunikace jsou vyvinuty, testovdny a ovéreny
odborniky a osobami, které je pouzivaji. MUZe jit o gesta, kresleni, ukazovani na obrazky nebo
slova, ale i o technicky vyspélejsi moznosti zahrnujici zafizeni pro generovani reci, pocitace a
tablety. AAK mohou byt pouZivany jako béZiny komunikacni prostfedek nebo jako docasna
komunikacni metoda z dlivodu konkrétnich okolnosti nebo preferenci. Byly vyvinuty a mohou
byt k dispozici specializované sady AAC, jako jsou panenky, karty s emocemi a sady symbol(.
Tyto prostfedky lze pouzit pfi poskytovani podpory obétem, na policii, v pravnim nebo
soudnim prostredi.?

Emocionalni a osobni podpora

Podle smérnice o pravech obéti maji obéti trestnych ¢inl ze strany sluzeb podporujicich obéti
pravo na emocionalni podporu. Mohou mit rovnéz pravo na pritomnost osoby poskytujici
emociondlni nebo osobni podporu v soudni sini béhem slySeni nebo soudniho tizeni a na
pomoc pfi pfipravé na tuto situaci.?® Tuto pomoc mohou poskytnout rodice, pfibuzni, pratelé,
sluzby podpory obétem, specializované sluzby, pecovatelé nebo nékdo, koho znaji a komu
dlvéruji. Nékteré obéti se zdravotnim postizenim mohou chtit podpuirny predmét, napriklad
kus obleceni, "stresovou" hracku nebo naboZensky symbol; pro jiné to mlzZe byt zvite
poskytujici emocionalni podporu.

22 Julinda Beqiraj a ostatni, Access to Justice for Persons with Disabilities: From International Principles to
Practice (Mezinarodni asociace advokat( 2017).
23 §66(2) Rakousky ob&ansky soudni Fad; druhy zdkon o prevenci nasili.



O 5 Co je to individualni posouzeni v justicnim systému?

A proc je duilezité pro obéti se zdravotnim postizenim?

Individualni posouzeni je nezbytnym a vhodnym procesem pro zajisténi plné a radné ucasti
osob se zdravotnim postizenim v trestnim fizeni.

Individudlni posouzeni by mélo slouZit k identifikaci konkrétnich prekazek, které osoba se
zdravotnim postizenim jako obét trestného Cinu zaZiva, a k zajisténi jejich specifickych potreb.
Urcuje, jak tyto prekazky odstranit nebo prekonat, jaka podpora a procesni Upravy jsou
nezbytné a jak je poskytnout. V idedlnim pfipadé by mélo probihat od prvniho kontaktu s
pfisluSnymi organy. Je tfeba se na ni soustavné zamérovat ve vsech fazich fizeni, aby bylo
mozné urcit, jak upravit komunikaci, pfizplQsobit fizeni a zarucit pfistup obétem se zdravotnim
postizenim.

Limity soucasné politiky a praxe

Nicméné v praxi narodni vyzkum projektu Hlasy pro spravedinost zjistil, Ze individudlni
posouzeni se vyuziva jen ztidka. Pokud k posouzeni dochazi, je ¢asto ad hoc a nedlsledné.
Presnéji feceno, individudlni posouzeni neni obecné uznavano jako nastroj pro zajisténi ucasti
0sob se zdravotnim postizenim v trestnim fizeni.

Smérnice o pravech obéti a vétsSina politik na vnitrostatni Urovni?* povazuje individualni
posouzeni za zpusob identifikace a uspokojovani potreb k ochrané obéti trestnych ¢in(i. Pravo
na individualni posouzeni jako takové je ve smérnici Uzce spojeno s pravem na ochranu.? Tim
padem se zaméruje spiSe na rizika zastraSovani a opakované nebo sekundarni viktimizace nez
na identifikaci komunikac¢nich a informacnich prekdzek a pfijeti pfisluSnych procesnich
opatreni.

Nicméné oba imperativy - ochrana a Gcast - mohou a mély by byt splnény prostfednictvim
systematického a multidisciplindarniho procesu posuzovani, ktery je pfizplsoben a reaguje na
jednotlivce a poZadavky konkrétni faze trestniho fizeni.

Jak provést individualni posouzeni

Posouzeni prekazek a vyhodnoceni individudlnich pomérl obéti musi byt provedeno
zplUsobem, ktery minimalizuje vznik nepfijemnosti a zaroven respektuje jejich distojnost a
aktualni fyzickou, psychickou a socidlni situaci. Rovnéz by mélo naleZité zohlednovat povahu
trestného ¢inu a konkrétniho pripadu. Kromé toho je tfeba uplatfiovat multidisciplinarni
pristup, diky némuz do procesu posuzovani budou zahrnuty pfislusné odborné znalosti a
zkusenosti a aby se na ném podilely. Také by méla byt zvéZena rizika a/nebo obavy z Gjmy.

24 Hlasy pro spravedlnost, ‘Victims of Crime with Disabilities in Croatia’ (2022) strana 26.

25 Jak je uvedeno v €lancich 22 a 23 smé&rnice Evropské unie o pravech obéti.



Odpovédnost za individualni posouzeni nesou organy ¢inné v trestnim fizeni, které maji na
starosti rlizné faze trestniho fizeni. V praxi vsak mlze byt proces individudlniho posouzeni
iniciovan, realizovan a koordinovan prostiednictvim sluZzeb podporujicich obéti, socialnich
pracovnikl, organ( ¢innych v trestnim fizeni, soudnich urednik(, soudnich znalct a dalSich
odbornikd, ktefi prichazeji do styku s osobami se zdravotnim postizenim, které jsou obétmi
trestnych ¢in0. Urcity typ kvalifikované instituce nebo odbornika mlze byt zakonem nebo
soudnim prikazem povéren systematickym provadénim a aktualizaci individualniho posouzeni
v trestnim fizeni.

Mezi dlleZité okolnosti, které je tfeba posoudit, patfi napr:

e Prekazky branici dcasti: véetné environmentdlnich, postojovych, informaénich a
ekonomickych prekazek

e Osobni okolnosti: véetné véku, pohlavi, zdravotniho stavu, dlvéryhodné osoby,
Zivotnich okolnosti

e komunikaéni schopnosti a obtize: mluveni, ¢teni, psani, porozuméni

e Rizika a hrozby: predchozi viktimizace, nachylnost k opakované viktimizaci, riziko
sekundarni viktimizace

e Vztah k podezielému: osobni vztah k obvinénému/obZalovanému, zavislost na
obvinéném/obzZalovaném, opatrovnictvi

Existuji modely?,?” a postupy, jak provadét individualni posouzeni obéti v soudnim systému.
V této oblasti se politika a praxe vyviji a méni.

V ptipadé obéti se zdravotnim postizenim by individudlni posouzeni nikdy nemélo slouzit k
posouzeni dlivéryhodnosti nebo pravni zpusobilosti. Existuje fada konkrétnéjsich avah, které
maji zajistit, Ze posouzeni obéti se zdravotnim postizenim bude ohleduplné, citlivé a ucinné.
IndividudIni posouzeni by mélo:

e Byt provadéno systematicky od prvniho kontaktu se soudnim systémem. Informace
Ize sdilet zplsobem, ktery neohrozuje divérnost jednotlivce a zajistuje, Ze jeho
potfeby jsou pochopeny a uspokojeny.

e Respektovat prdvni zptisobilost obéti a jeji vlli a preference. To plati stejné bez ohledu
na to, zda ma osoba s postizenim opatrovnika, ¢i nikoli. Pokud md osoba opatrovnika,
musi proces posuzovani probihat v pfimé komunikaci s obéti, nikoli s opatrovnikem;
opatrovnik nemUzZe rozhodovat jménem obéti, i kdyZ za urcitych okolnosti mize byt
schopen pomoci s komunikaci. V pfipadé potrfeby by méla byt vyuzita profesionalni
komunikacni  asistence/facilitace/tlumoceni  nebo  sluzby  podporovaného
rozhodovani.

26 Victim Support Europe VICToRIIA (Osvédéené postupy v oblasti podpory obéti: Doporuéeni, informace a
individualni posouzeni), How to identify victims’ support needs? Guidelines to develop an individual needs
assessment (2019) <https://victim-support.eu/wp-content/files mf/1626337899GuidlinesfinalforprintF.pdf>.

27 Francouzské Ministerstvo spravedlnosti, EVVI project guidance on individual assessment of victims of crime
(2013) <http://www.justice.gouv.fr/publication/evvi guide en.pdf>.



https://victim-support.eu/wp-content/files_mf/1626337899GuidlinesfinalforprintF.pdf
http://www.justice.gouv.fr/publication/evvi_guide_en.pdf

Zapojit multidisciplinarni pfistup a tym, aby se do procesu zapojili spravné osoby a
odborné znalosti. V pfipadé osob se zdravotnim postizenim to mlzZe zahrnovat
podplirnou osobu, socidlniho pracovnika, odbornika na komunikaci, pravnika atd.

Jasné stanovit prekazky, kterym obét se zdravotnim postizenim celi, a jaka podpora a
procesni upravy jsou nezbytné k prekonani téchto prekazek, véetné toho, kde lezi
odpovédnost za jejich zajisténi a jak budou v praxi poskytovany.

Probihat priibézné, aby bylo mozné identifikovat potieby a prekazky a fesit je ve vSech
fazich procesu. Tento proces by mél byt dialogem s obéti, aby byla pochopena a
respektovana jeji vile a preference. Zahrnout prezkum a posouzeni toho, zda jsou
poskytované podpurné sluzby a procesni Upravy ucinné pfi zajistovani prav osob se
zdravotnim postizenim Ucastnit se svého pripadu a soudniho systému.

Urcit konkrétni kontaktni osobu, na kterou se obét muize vidy obratit s Zadosti o dalsi
nebo jiné formy podpory a procesnich Uprav. Mlze to byt nékdo v ramci organa
¢innych v trestnim Fizeni, sluZzeb na podporu obéti, sociadlnich sluzeb nebo soudnich
sluZeb.



06 Pravnici — role a odpovédnosti

Tim spise neni povinnosti soudu poskytovat informace obétem se
zdravotnim postiZzenim... Netfeba doddvat, Ze s takovymi obecnymi
pravidly a bez konkrétni zminky o zdravotnim postiZeni se miZeme

spolehnout pouze na uroven profesionality lidi pracujicich v systému a
poskytujicich podporu v nadéji, Ze podpora, kterou poskytuji, bude
prizplsobena jakémukoli postiZeni, které by obét mohla mit, a Ze by
predevsim uznali, Ze jde o postiZeni. Jinymi slovy, jsme zavisli na
zboZném prani.

Hlasy pro spravedinost, ‘Victims of crime with disabilities in Bulgaria’ (2022) strana 27

Na narodni, evropské a mezinarodni Urovni existuje souhra rdznych pravnich nastroju, které
stanovi zavazné povinnosti pro odborniky v trestnim fizeni, které ve svém souhrnu zajistuji
realizaci prdva obéti na Ucast v trestnim fizeni. Ty jsou uvedeny v kapitole 8.

Projekt Hlasy pro spravedinost odhalil, Ze smérnice o pravech obéti je na vnitrostatni Urovni
pro obéti se zdravotnim postizenim Spatné implementovana. V praxi jen mdlo odbornik( plné
rozumi svym povinnostem podle Narodni umluvy Spojenych narodl o pravech osob se
zdravotnim postiZzenim.

Povinnosti vedouci k dodrzovani prav obéti se zdravotnim postizenim v soudni
sini

Vsichni aktéri v systému trestniho soudnictvi hraji zdsadni roli a maji konkrétni povinnost
respektovat prava obéti se zdravotnim postizenim v souladu se smérnici Evropské unie o
pravech obéti a Umluvou Organizace spojenych ndrodd o pravech osob se zdravotnim

postizenim (UNCRPD), v zavislosti na fazi trestniho fizeni. Mezi prirezové povinnosti vSech
odbornikl v oblasti trestniho soudnictvi patfi:

e Povinnost zachazet s obétmi se zdravotnim postiZzenim s respektem a dlstojnosti,
véetné nediskriminace obéti se zdravotnim postizenim z divodu postizeni, pohlavi,
etnické prislusnosti a véku;

e Povinnost predchazet rizikiim sekundarni a opakované viktimizace, zastrasovani a
odplaty a resit je;

e Povinnost pfijmout nezbytnd administrativni a procesni opatfeni k pfizplsobeni se
obétem se zdravotnim postizenim v pribéhu trestniho fizeni;

e Povinnost poskytovatinformace a komunikovat o pravech, fizeni a pfipadu zplsobem,
ktery je pro obéti vhodny a srozumitelny.



NedodrZeni téchto povinnosti predstavuje diskriminaci podle Umluvy o pravech osob se
zdravotnim postizenim a poruseni smérnice o pravech obéti. Zejména procesni Upravy, jak je
popsano v kapitole 4, predstavuji pro vnitrostatni organy povinnost zarucit obétem se
zdravotnim postizenim rovny pfistup ke spravedlnosti a nepodléhaji testu ,pfimérenosti”
nebo ,,nepfimérené zatéze". Jak vysvétluje Centrum pro zdravotni postizeni a pravo a politiku
na univerzité v Galway, , povinnost poskytnout takovd prizplsobeni v kontextu pristupu ke
spravedInosti nemiZe byt zmirnéna argumenty o primérenosti a rozsahu zateZe, kterou by na
nositele této povinnostiz¢ uvalily, nebot odpovédnost za zajisténi takovych uprav bude
nevyhnutelné mit stdt nebo verejni Cinitelé zapojeni do vykonu spravedinosti.“*

Policejni a soudni personal

Dostupné informace a ucinnd komunikace

Ve fazi ohlasovani musi policie a dalsi pracovnici justice umoznit obétem se zdravotnim
postizenim oznamit trestny ¢in a pochopit fizeni a své prava. Za timto Gcelem by méli s obétmi
se zdravotnim postizenim jednat s respektem, bez domnének a stereotypl, a pfijmout
veskera nezbytna procesni opatreni k zajisténi toho, Ze fizeni je plné pristupné. Tim se mysli
fyzicky pristup na policejni stanici nebo moZnosti podat oznameni alternativnim zpUsobem,
pokud architektura budovy neumoZznuje obétem s pohybovym postiZzenim pfistup do budovy.
Uvédené lze provést na dalku shromazdovanim vypovédi na jiném misté, napriklad v domé
obéti nebo na bezpecném misté, které respektuje soukromi obéti. Kromé toho musi byt
informace poskytovany ve formatech, které jsou pristupné osobé, jez je pfijima, tak, aby jim
obét rozuméla. Zejména informace o pravech a fizeni by mély byt poskytovany a vysvétlovany
zpUsobem, ktery je srozumitelny pro obét se zdravotnim postizenim, aby mohla klast otazky.
Dalsi informace o ptistupnych informacich naleznete v kapitole 4, zejména na strané m

Projeveni Ucty obéti a poskytnuti spravnych podminek pro podani stiznosti nebo oznameni
mUzZe vyzadovat pochopeni urcitych aspektl specifické situace obéti a pristup k ni jako k
jednotlivci s osobnimi potfebami a preferencemi.

Jednoho odpoledne nasla vnitini silu a vydala se na policejni stanici.
Narazila na mladého policistu, ktery byl velmi zdvorily a pomohl ji podat
trestni ozndmeni. Prvni, co ji policista fekl, bylo: "J., co se déje? Jste dité

naseho kolegy!" "To je pravda," odpovédéla J.. "VZdycky si udélal cas, aby
mé vyslechl, kdyZ jsem prisla na policejni stanici." "To je pravda,"
odpovédéla.

Obét s psychosocidlnim postiZzenim, Hlasy pro spravedinost, ‘Victims of crime with disabilities in Bulgaria’ (2022)

28 Eiliondir Flynn a Anna Lawson, ‘Disability and Access to Justice in the European Union: Implications of the
United Nations Convention on the Rights of Persons with Disabilities’ (2013) 4 Evropska rocenka prava zdravotné
postizenych 7.

23 Eiliondir Flynn a ostatni, ‘Access to Justice of Persons with Disabilities’ (Centre for Disability Law and Policy at
University of Galway 2019)

<https://www.ohchr.org/sites/default/files/Documents/Issues/Disability/SR Disability/GoodPractices/CDLP-
Finalreport-Access2JusticePWD.docx>.



https://www.ohchr.org/sites/default/files/Documents/Issues/Disability/SR_Disability/GoodPractices/CDLP-Finalreport-Access2JusticePWD.docx
https://www.ohchr.org/sites/default/files/Documents/Issues/Disability/SR_Disability/GoodPractices/CDLP-Finalreport-Access2JusticePWD.docx

Policie musi také poskytnout informace o tom, jak se dostat k podplrnym sluzbdm, pravni
pomoci, o pravech obéti, o fizeni a jak ziskat podporu a ochranu. To by mélo zahrnovat odkaz
na sluzby podporujici obéti nebo pripadné na specializované podpurné sluzby.

Vice informaci o sluzbach podpory obétem naleznete v kapitole 8, strana

Identifikace prekdzek

Policie by méla shromaZdovat predbézné osobni udaje a informace o trestném cCinu a obéti,
véetné identifikace prekazek v trestnim tizeni. Neexistuje Zzadnd povinnost, aby nékdo hovofil
nebo sdéloval, zda ma postiZzeni. Misto toho by se mélo soustfedit na to, jakym prekazkam
osoba celi pfi pFistupu na policii, U€asti na vySetfovani a Uc¢asti na soudnim jednani.
Podrobnéjsi informace o prekdzkach, s nimiz se setkavaji obéti se zdravotnim postiZzenim,
naleznete v kapitole 3.

IndividudlIni posouzeni

Policie mlZe iniciovat nebo se podilet na provadéni individualniho posouzeni v souladu se
smérnici o pravech obéti, a to konkrétné za ucelem uréeni nezbytnych procesnich Uprav v
trestnim tizeni a zplsobu, jakym budou tyto Upravy financovany a provadény. Pro urceni
veskeré podpory a pfizplsobeni bude u individudlniho posouzeni dllezity multidisciplinarni
pristup. MlZe zahrnovat Ucast a interakci sluZzeb podporujici obéti, socialni praci nebo dalsi
odborniky, podplrné osoby nebo pecovatele, rodinné pfislusniky, davéryhodné osoby a
odborniky na komunikaci.

Posouzeni by mélo probihat v dialogu s obéti a v pfipadé potfeby vyuZivat ndpomoc pfi
rozhodovani a zprostfedkovatele nebo facilitdtora komunikace. Tyto role mohou vykonavat
odbornici, rodinni pfislusnici nebo opatrovnici, ale musi to byt se souhlasem obéti s
postizenim.

Vice informaci o individudlnim posouzeni naleznete v kapitole 5.

Dalsi informace o podporovaném rozhodovani naleznete v kapitole 4.

Dalsi informace o multidisciplinarnim pfistupu pri podpore obéti se zdravotnim postizenim
naleznete v kapitole 7.

Procesni upravy

Ve fazi vysetfovani a soudniho fizeni by mél policejni a soudni personal podporovat zavadéni
procesnich Uprav, které zajisti, aby obéti se zdravotnim postizenim mohly komunikovat s
pravnikem, jakoZ i se statnim zastupcem a soudcem. V koordinaci se socidlnimi pracovniky a
manazery pripadl musi soudni a justicni Urednici zajistit, aby byli k dispozici tlumocnici a dalsi
odbornici, ktefi usnadriuji komunikaci s obétmi se zdravotnim postizenim. Pokud se vyslechu
obéti Ucastni policie, zajistéte vhodnou komunikaci a fyzické prostfedi tim, Ze s ni predem
naplanujete vyslech.

Dalsi informace o procesnich Upravach naleznete v kapitole 4, strana , a 0 ucinné
komunikaci v kapitole 4, strana

Statni zastupci a soudci

Ve fazi vySetfovani, pripravného fizeni a soudniho fizeni maji statni zastupci a soudci
povinnost zajistit obétem se zdravotnim postiZzenim pravo na Ucast. V prvni fadé musi zarudit,
Ze bude proveden a v pfipadé potfeby aktualizovan proces individudlniho posouzeni, ktery
povede k uréeni prekazek v trestnim fizeni a zplsobU jejich pfekonani. Mélo by dojit k pfijeti
zjisténych procesnich uprav. Upravy mohou mit rdiznou podobu a mohou vyZadovat Upravy



tykajici se: zplUsobu vedeni pripadu, zpUsobu vedeni jednani a vyslechd, zplsobu planovani
jednani a zplUsobu vyuzivani mistnosti, zafizeni a vybaveni.

Déle musi byt uréeni odbornici a dalSi osoby, které mohou mit Ulohu pfi usnadnovani
komunikace s obétmi se zdravotnim postizenim. MUlZe se jednat o rodinné pfrislusniky,
pecovatele, socialni pracovniky a pomoc obétem, ale musi to byt osoba, které obét davéruje.
Soud muZe rozhodnout, Ze je nutné usnadnéni komunikace, které muze probihat osobné
nebo prostfednictvim video spojeni. Pokud ma obét opatrovnika, nemuze tento opatrovnik
jednat nebo hovofit jménem obéti s postizenim. Komunikace musi byt udrZzovdna se
samotnou obéti, i kdyz je vyzadovdno usnadnéni treti osobou nebo zafizenim. VSechny strany
musi vidy zajistit, aby pfani opatrovnika nenahrazovalo vili a preference obéti. Musi byt
prijata veskera nezbytna opatreni, aby byla zajiSténa podpora obéti pfi vyjadiovani jeji vile a
preferenci.

Zajimaveé pro mé bylo, Ze v celé pripravné fdzi nebyla obét vyslechnuta ani
jako svédek, ani osobné informovdna o Zdadnych prdvech. Informace o
pravech byla poddna standardnim zplisobem prostrednictvim ozndmeni
adresovaného jeho opatrovnikovi, coZ byla osoba bez jakéhokoli citového

Ci jiného vztahu k pacientovi, jednalo se o zaméstnance domova socidlni
péce, ve kterém obét pobyvala, tudiZ nebyl nijak zainteresovdn... formdlné
bylo zaznamendno, Ze nékdo byl informovdn, ale bylo potvrzeno, Ze tato
osoba nebyla s obéti v Zadném kontaktu.

Rozhovor se soudcem, Hlasy pro spravedinost, ‘Victims of crime with disabilities in Bulgaria’ (2022) strana 29

Sdélovani rozhodnuti ucinénych v priibéhu trestniho fizeni je obzvlasté dllezité. To se tyka
jak rozhodnuti o zahdjeni trestniho stihdni, tak i koneéného verdiktu v soudnim Fizeni. Existuji
razné priklady toho, jak soudci a soudy sdéluji rozhodnuti, napfiklad tim, Ze rozhodnuti napisi
srozumitelnym jazykem.*® Vypracovani shrnuti ve srozumitelném jazyce na konci soudniho
fizeni pfispiva k pochopeni toho, co se v fizeni stalo.3* DalSim postupem, ktery napomaha
porozuméni a komunikaci, je poradani pohovor( bezprostredné po vyslechu, aby se vysvétlilo,
co se bude v trestnim fizeni dit dal.3?

30 viz pfiklad v UK: Jack (A Child : care and placement orders) [2018] EWFC B12; Dorset Council v A (Residential
Placement: Lack of Resources) [2019] EWFC 62 (10 fijna 2019)
<https://www.bailii.org/ew/cases/EWFC/0J/2018/B12.html|>.

31 podobny je tomu i pfiklad z Austrélie: Victoria Legal Aid, ’Submission to the Office of the High Commissioner
for Human Rights: Article 13 — Access to Justice, Convention on the Rights of Persons with Disabilities’ (10 kvétna
2017)

<https://www.legalaid.vic.gov.au/sites/default/files/vla/vla-submission-to-the-office-of-the-high-
commissioner-for-human-rights-article-13.docx>.

32 iz “Jednaci a dGkazni Fad” Mezinarodniho trestniho soudu
<https://www.icccpi.int/sites/default/files/Publications/Rules-of-Procedure-and-Evidence.pdf>.
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https://www.icccpi.int/sites/default/files/Publications/Rules-of-Procedure-and-Evidence.pdf

Pravnici

Pravnici mohou zastupovat obéti se zdravotnim postizenim. To se odviji od dostupnosti pravni
pomoci, zplUsobu, jakym se chce obét se zdravotnim postizenim ucastnit, a od jejich formalni
role v fizeni. Obéti by mély byt informovany svym pravnikem nebo jinym odbornikem o tom,
jak ziskat pristup k pravni pomoci. Advokat by mél jednat tak, aby chranil prava obéti v
prabéhu celého trestniho fizeni a zajistil, aby byly dodrzovany povinnosti systému trestniho
soudnictvi stanovené ve smérnici o pravech obéti a Umluvé o pravech osob se zdravotnim
postizenim. Advokat muize mit zasadni vyznam pro zabezpeceni toho, Ze obét se zdravotnim
postizenim bude plné informovdna a bude rozumét fizeni a tomu, co se od ni vyZzaduje a
ocekava, at uz v roli svédka nebo ucastnika fizeni.

Advokati musi jednat na zakladé pokynl obéti se zdravotnim postizenim. V praxi to mlze
zahrnovat spolupraci s facilitditorem komunikace. V pfipadé, Ze existuje opatrovnik a
komunikace probiha prostrfednictvim opatrovnika, musi byt respektovana pravni zpusobilost
osoby s postizenim. Za timto Ucelem musi pravnici porozumét situaci svych klient(i, véetné
vztahu mezi obéti a jejimi opatrovniky, jejich preferovanym zplsoblm komunikace a jejich
podplrné siti. Advokat musi predevsim podporovat projevy a fidit se vili a preferencemi
svych klient(. Mezi rGznymi praktickymi kroky, které odbornici navrhli pro pravniky:

e Spolupracovat se socidlnimi pracovniky a sluzbami na podporu obéti pfi zjistovani a
poskytovani potrfebné podpory. Advokati se mohou podilet na individualnim
posouzeni.

e Zajistit, aby byly po dohodé s obéti uréeny procesni Upravy a aby byly béhem soudniho
fizeni radné provadény tak, aby se obét mohla ucastnit.

e Podporit obét, aby porozuméla jednotlivym krok{im trestniho fizeni a své roli v kazdé
fazi, aby byla obezndmena se soudni sini a rznymi rolemi v soudnim fizeni, jak se
mlzZe pripravit na poddni svédectvi, jak pozadat o potfebnou podporu nebo
informovat soud, pokud potiebuje procesni pfizplsobeni. To bude pravdépodobné
zahrnovat uUzkou spolupraci se sluzbami na podporu obéti nebo se socidlnim
pracovnikem, rodinou ¢i opatrovniky.

e Informujte obét o vsech rozhodnutich uéinénych v jejim pfipadé a o tom, jak mlze
obét rozhodnuti véas zpochybnit.

e Pokud ma obét opatrovnika, musi advokat vidy respektovat pravni zpUsobilost obéti
a ridit se pokyny svého klienta, obéti. V pripadé potireby by mél advokat zajistit
usnadnéni komunikace, aby byla zajisténa ucinnad komunikace.

e Informujte obét o kone¢ném rozsudku a o vSech dulsledcich, které pro ni ma.



07 Odbornici v socialni praci a

multidisciplinarni tymy - role a odpovédnosti

V projektu Hlasy pro spravedinost byla hluboka absence osob se zdravotnim postizenim, které
by uplatiiovaly sva prava na ucast jako obéti a svédci v soudnim systému ¢lenskych statd
Evropské unie, popsdna jako "prazdny prostor". Socidlni pracovnici, pecovatelé a dalsi osoby,
které pracuji s osobami se zdravotnim postizenim nebo jsou s nimi v kontaktu, maji profesni
odpovédnost za podporu obéti trestnych ¢inli se zdravotnim postizenim, aby porozumély
svym pravim a ucastnily se systému spravedlnosti, a za otevieni "prazdného prostoru", diky
kterému by obéti se zdravotnim postizenim byly viditelné a aktivni. Timto zplisobem mohou
profesiondlové potencialné zménit zkuSenosti obéti se zdravotnim postizenim a zajistit jim
znalosti a podporu, kterou potrebuji k oznameni trestného cinu, k zodpovézeni otazek, k
pochopeni procesu vysetfovani a k Ucasti na soudnim jedndni a soudnim procesu.

Obéti s mentdInim nebo psychosocidlnim postiZzenim najdou cestu.
Myslim si, nebo alesporn moje zkusenost tomu nasvédcuje, Ze se jim to
vZdy poradi. To znamend, Ze socidlni sluzby hraji obrovskou roli.
Socidlni pracovnici ze socidlnich sluzeb nam volaji a fikaji: "Mdm tady
klienta..." Nékdy se socidlni pracovnik pfijde nejprve poradit, aby zjistil,
jak nase organizace funguje, nebo dokonce zavold, aby si ovéril
informace. A pak prijde ta osoba sama, protoZe jde o to, aby se mluvilo
pfimo s tou osobou, pokud je to mozné. ProtoZze mnohdy je ¢lovék s
postiZzenim v kontaktu s témi asistenty, ale ti nemaji vsechny informace.
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Identifikace trestného c¢inu

Nikdy ji nenapadlo nahldsit to, co se déje, policii. [...] Nikdy ji
nenapadlo, Ze jde o néjaky trestny cin, "nevédéla jsem, Ze je to néco, co

bych méla nahldsit". Také nevédéla, jak by to dokdzala, a bdla se, Ze by

non

ji mohli nazvat "prostitutkou", "blaznem", "stigmatizace, vite".

Rozhovor s osobou s psychosocidlnim postiZenim, kterd se stala obéti sexudlniho ndsili ‘Victims of crime
with disabilities in Bulgaria’ (2022)

Socialni pracovnici, pe¢ovatelé a dalsi osoby, které jsou v pravidelném kontaktu s osobami se
zdravotnim postizenim, si mohou jako prvni vSimnout, Ze mohlo dojit k trestnému cinu.
Davodem muzZe byt zjevna Ujma, napfriklad fyzické poskozeni osoby nebo jejiho majetku.
Neobvyklé nebo nevyzpytatelné chovani, nevysvétlitelny strach nebo nervozita mohou byt
také zndmkou toho, Ze néco neni v pofadku a Ze se osoba mohla stat obéti trestného cinu.



Obét s postizenim se mUZe se svou stiZznosti nebo obavou z Gjmy, kterd ji byla zplsobena,
obratit nejprve na pecovatele nebo socidlniho pracovnika. Nékteré osoby se zdravotnim
postizenim jsou zavislé na péci druhych a maji jen malou moc nad svym vlastnim Zivotem, at
uz v Ustavnim nebo domdcim prostredi. Nemusi si uvédomovat, Ze jsou obéti trestného ¢inu,
ktery mohou oznamit, nebo mohou pottebovat radu, jak podezieni na trestny ¢in oznamit.
Odbornici v oblasti socidlni prace a dalsi osoby maji povinnost zajistit, aby lidé s postizenim
byli v bezpedi a méli podporu. Mohou mit také zakonnou povinnost oznamit podezieni na
trestny Cin. V takovém pfipadé by se tak mélo dit na pokyn osoby s postizenim a s jejim plnym
védomim a pochopenim situace.

Kriminalita v zafizenich

Zloginy za zavienymi dvefmi je obzvlasté obtizné identifikovat a vy$etfovat. Ustavy pro osoby
se zdravotnim postizenim ¢asto funguji jako izolované, oddélené subjekty ve spole¢nosti. Pro
odborniky mohou byt naro¢né na pfristup a kontrolu a pro obyvatele mlze byt nemoziné je
opustit. Vyzkum projektu Hlasy pro spravedlnost zjistil nedostatky pfi oznamovani, reSeni a
feSeni trestnych €inU v Ustavech. ZneuZivani, nasili, kradeZe a dalsi trestné €iny jsou Casto
bagatelizovany nebo nejsou personalem a obyvateli chapdny jako dostatecné dulezité na to,
aby byly nahlaSeny. Obéti se zdravotnim postizenim ¢asto nejsou informovany o svych
pravech a nejsou podporovany pfi jejich prosazovani. Postupy navic nejsou jasné, ohlaseni
trestného ¢inu muze trvat dlouho, obéti se mohou setkat s odvetou ze strany pachatelt nebo
mohou byt zastrasovany, aby trestny €in neoznamovaly. Instituce mohou situaci radéji resit
jako interni zalezitost, nez aby se otevrely vySetfovani. Vétsina pfipadl podezieni na trestny
¢in v institucich se k pfislusSnym orgdnlim nedostane.

Multidisciplinarni prace v systému trestniho soudnictvi

Pro osoby se zdravotnim postizenim, které jsou obétmi trestnych Cin(, je nezbytna spoluprace
mezi socialnimi pracovniky, sluzbami na podporu obéti a pravniky. Vsechny tfi profese hraji
dulezitou roli pfi podpore a ochrané osob v ohrozenych situacich, ale zaroven pfinaseji velmi
odlisné odborné znalosti s riznymi cili. Socidlni prace se zaméruje predevsim na feseni pficin
a duUsledkd problém( lidi. Pravni profesiondlové se zdrovent zaméruji na resSeni socialnich
konfliktl a dosaZzeni spravedInosti a podpora obéti usnadriuje a umozniuje obétem pfistup ke
spravedInosti a zaroven minimalizuje dalsi djmu.

Spoluprace socialnich pracovnikd s pravnimi odborniky a podpora obéti maji velky vyznam
pro lepsi pochopeni situace obéti trestnych ¢inG a pro vedeni soudniho procesu. Tato
spoluprace muize vyznamné prispét k ochrané obéti, podpofit je v soudnim fizeni a pomoci
snizit dopady trestnych cind.

Vzhledem k poctu a rozsahu prekazek a problémd, s nimiz se obéti se zdravotnim postizenim
v pfistupu ke spravedlnosti potykaji a které jsou popsany v kapitole 3, je pfi posuzovani a
poskytovani podpory obzvlasté dileZité zaujmout multidisciplindrni pfistup. To mlzZe spocivat
ve vytvoreni multidisciplinarniho tymu, zahrnujiciho propojeni, koordinaci a spole¢né praci
odbornikd z rdznych oblasti. Prostfednictvim multidisciplindrni prace si rlzni odbornici
vyménuji znalosti, informace, zdroje a ndzory na feseni konkrétnich a slozitych problém.
Uspésnd multidisciplinarni prace se vyznaluje tim, Ze odbornici pFebiraji rdzné role a
odpovidajici odpovédnost za svij obor a Ukoly. Aby multidisciplinarni tym pracoval efektivné,



vyzaduje jasnou koordinaci a vedeni. Méla by existovat jedna osoba, na kterou se obét muze
vzdy obratit a kterd je zodpovédna za to, Ze se sejde spravny tym s potfebnymi odbornymi
znalostmi a autoritou.

Schéma: Prvky multidisciplindrni tymové prdce
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Multidisciplinarni ptistup musi zajistit, Ze bude respektovana vile a preference dotycné
osoby, a ucinné tak prispét k ndpravé nerovnovahy moci, ktera existuje v soudnim systému a
kterou obéti trestnych ¢inG Casto velmi citelné zaZivaji. Podpora musi byt urcena a
poskytovana v dialogu s obéti a podle jejich pokynda.

Spojeni s odborniky a specializovanymi sluzbami
Existuje celd fada specializovanych sluzeb a odbornik(, ktefi mohou byt zdrojem a mohou
prispét k multidisciplindrnimu pfistupu, napf:

e SluZby na podporu obéti;

e Specializované sluzby na podporu obéti - naptiklad pro obéti trestnych ¢inl z nenauvisti,
obchodovani s lidmi a genderové podminéného nasili;

e Specializovani pravnici nebo pravni sluzby (véetné bezplatné nebo cenové dostupné
pravni pomoci a zastupovani);

e Justi¢ni zprostredkovatelé a odbornici na komunikaci, ktefi by mohli usnadnit a
potvrdit komunikaci s obétmi se zdravotnim postizenim;

e Obecné podpurné sluzby pro osoby se zdravotnim postizenim;

e Skupiny a organizace zabyvajici se sebeobhajobou nebo vzajemnou podporou.



Ramec pro posuzovani a poskytovani podpory

IndividudIni posouzeni je zakladem pro uréeni a zavedeni toho, co je nezbytné pro pfistup
obéti se zdravotnim postiZzenim ke spravedlnosti. Pfesto se v praxi, jak je uvedeno na strané
22, individudlni posouzeni ¢asto provadi nesystematicky nebo nedlsledné. Cilem této ¢asti je
poskytnout ramec a ndvod, jak k individudlnimu posouzeni pfistupovat. Zahrnuje to
problematiku toho, jak identifikovat prekazky, jak posoudit, jakd individudlni podpora a
Upravy jsou potrebné, a jak je zavést. Prinos socidlnich pracovnikd k tomuto procesu muze byt
nasledujici:

e pomoci zajistit, aby obéti se zdravotnim postizenim pochopily vyznam posouzeni. To
muUzZe zahrnovat spolupréci se sluzbami na podporu obéti a/nebo pravnimi odborniky,
véetné organa cinnych v trestnim fizeni;

e informovat pfisluSné organy, véetné organ( Cinnych v trestnim fizeni a soudd, o
vyznamu individudlniho posouzeni pfi uréovani toho, jak odstranit prekazky branici
vykonu spravedInosti, jaké procesni Upravy jsou potiebné a jakd podpora muizZe byt
nezbytnd. Jedna se o dllezity zpUsob, jak mohou organy splnit svou zakonnou
povinnost zajistit obétem se zdravotnim postizenim pristup ke spravedinosti;

e podporovat a usnadnovat multidisciplinarni pristup, ktery mlze zajistit, Ze individualni
okolnosti obéti se zdravotnim postizenim budou posuzovany komplexné a budou
splnény v celém procesu trestniho soudnictvi. V riznych fazich procesu mohou byt
zapotiebi rizné odborné znalosti a multidisciplinarni pristup pomuze resit ménici se
potieby jednotlivych obéti a ménici se pozadavky konkrétniho bodu procesu justice.

Schéma: Rdmec pro posuzovdni a poskytovdni podpory obétem se zdravotnim postiZzenim
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Vyse uvedeny rdmec ilustruje typy podpory potfebné pro obéti se zdravotnim postizenim se
zamérem, aby se obéti ucastnily soudniho systému a mély v ném moznost vyjadfit svdj nazor.
Odpovédnost za posouzeni, pfistup a koordinace podpory se lisi a zavisi na vnitrostatnim
kontextu. Socidlni pracovnici, ktefi jsou v kontaktu s osobami se zdravotnim postizenim,
zejména ti, ktefi maji profesiondlni vztah s obéti se zdravotnim postizenim, budou hrat
klicovou roli ve vSech aspektech individualniho posouzeni a poskytovani podpory.

Posouzeni

Socialni pracovnici hraji roli pfi zajistovani toho, aby individualni posouzeni v justi¢nim
systému probihalo a bylo provddéno profesiondlné a multidisciplinarné. Mohou urdit
potiebné odborné znalosti, dat dohromady a koordinovat multidisciplinarni podplrny tym.
Podrobngjsi informace o individualnim posouzeni v justicnim systému naleznete na
strané

Dostupnd komunikace

Socialni pracovnici mohou byt prvnimi odborniky, se kterymi obét s postizenim hovofi nebo
které informuje o zplisobené Ujmé nebo mozném trestném cinu. Socidlni pracovnici pak
mohou obéti informovat o jejich pravech, odkazat je na podporu obéti a specializované sluzby
a poskytnout primou podporu pfi oznameni trestného cinu.

Podrobnéjsi informace o pristupnych informacich a efektivni komunikaci naleznete na
strané

Obhajoba a posileni prdv

Profesni ptiprava a hodnoty socidlni prace zdUraznuji lidska prava lidi, ktefi se mohou ocitnout
na okraji spolecnosti nebo nejsou brani vainé mimo jiné z dlivodu zdravotniho postiZeni.
Socidlni pracovnici mohou hrat roli pfi informovani lidi o jejich pravech, aby byli schopni Iépe
prosazovat a zastupovat své vlastni zajmy. Patfi sem také informovani osob, s nimiz jsou obéti
v kontaktu, o jejich povinnosti zarudit obétem se zdravotnim postiZzenim jejich prava. To se
tykd podpuarnych sluzeb, pravnich obhajcl a jinych pravnich profesi a orgdna cinnych v
trestnim fizeni.

Ndpomoc pfi rozhodovani

Napomoc pfi rozhodovani je duleZitym nastrojem a odbornym ndzorem, kterou mohou
socidlni pracovnici vyuzit k tomu, aby pomohli zajistit, Ze bude zachovana pravni zpUsobilost
osob se zdravotnim postizenim a Ze osoby se zdravotnim postizenim budou moci ¢init vlastni
rozhodnuti v ramci soudniho procesu.

Podrobnéjsi informace o podporovaném rozhodovani naleznete na strané

VSeobecna podpora

Obéti trestnych ¢inl byvaji poskozeny, a to fyzickou, psychickou ¢i emociondlni Gjmou nebo
ekonomickou ztratou. Pro osoby se zdravotnim postiZzenim, které nemaji dostatecnou socialni
moc (zejména ty, které Ziji v Ustavech) a které nemaji dostatek financ¢nich a jinych zdroju, to
mUZe predstavovat velké obtiZze. Kromé toho negativni zkusenosti a zdlouhavé trestni fizeni
muze ovlivnit také jejich zdravotni stav a okolnosti. Sociadlni prace musi poskytovat podporu
pred fizenim, v jeho priibéhu i po ném. Pfestoze ma trestni fizeni dopad, predstavuje pouze
malou ¢ast Zivota ¢lovéka. Socialni pracovnici se musi zabyvat také zmirfiovanim nasledka
trestného Cinu a prevenci budoucich rizik.



08 Sluzby na podporu obéti - role a

povinnosti

Slozitost a formalnost systému trestniho soudnictvi znamend, Ze pro pomoc obétem pfi
orientaci v soudnim procesu a pro to, aby jejich hlas byl vyslySen, maji zasadni vyznam sluzby
podporujici obéti. Sluzby podporujici obéti mohou také pomoci diky svym zvlastnim
odbornym znalostem o traumatu a dopadu trestného ¢inu na jednotlivce a jsou schopny
poskytnout praktickou a citlivou podporu, ktera obéti umozni Iépe se s tim vyrovnat.

Narodni vyzkum projektu Hlasy pro spravedinost ovsem odhalil, Ze k u¢inné podpore obéti se
zdravotnim postiZzenim ze strany sluzeb podporujici obéti doslo jen v nékolika malo pripadech.
Pokud byla podpora poskytnuta, bylo to spiSe diky znalostem a jedndni konkrétniho
jednotlivce nez diky tomu, Ze by existovala dostupna a profesiondlni sluzba pro obéti se
zdravotnim postizenim. Pro obéti konkrétnich trestnych cind, jako je obchodovani s lidmi,
trestné Ciny z nenavisti a genderové podminéné nasili, by mély byt k dispozici specializované
sluzby. Ty vSak Casto nejsou dostateé¢né vybaveny pro zajisténi specifickych potfeb obéti se
zdravotnim postizenim. Jak uvedla pracovnice organizace pro pomoc obétem v Cesku:

Zeny s mentdinim nebo psychosocidlnim postizenim se na nds pfilis
neobraceji. Dalo by se rici, Ze velmi mdlo. A my se miZeme divit, proc.
Proc¢ se nemohou dostat ani k této poradenské sluzbé. Nebo je to urcité
podnét i pro nds. Pro nds je pak otdzka, nakolik bychom byli schopni

poskytovat sluZzbu tak, aby byla dobre dostupnd. Ted' mé napadd, co se
tyce klienta se zrakovym postiZzenim, tam se to da docela dobre resit.
Ale u mentdlniho nebo psychosocidlniho postizeni bych nevédél, jak
postupovat. Musim pfiznat, Ze sluzba neni aZ tak pristupnd...
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Smérnice Evropské unie o pravech obéti, kterd se snazi vytvofit pristup ke spravedlnosti
orientovany vice na obét, prisuzuje Ustfedni roli a povinnosti sluzbam podporujicim obéti.
Tyto role jsou podrobné popsdany v ¢lancich 8 a 9 smérnice jako pravo na pfistup ke sluzbam
podporujici obéti a pravo na podporu ze strany sluzeb podporujicich obéti, a stejné jako u
vSech prdv obsaZzenych ve smérnici se to tykd i obéti se zdravotnim postizenim:

e bezplatné a divérné podplrné sluzby a specializované podplrné sluzby, které jsou "v
zajmu obéti pred trestnim fizenim, v jeho pribéhu a po pfimérenou dobu po jeho
skonceni" (¢l. 8 odst. 1);

e pfistup k podplrnym sluzbam pro obéti neni zavisly na tom, zda obét poda formalni
stiznost organiim;



e podpurné sluzby by mély zahrnovat minimalné nasledujici:
o informace o pravech obéti;
o jak dosdahnout na odskodnéni;
o informace o jejich Uloze v trestnim fizeni, v€etné pripravy na ucast u soudu;
o informace o specializovanych podpurnych sluzbach a pfipadné doporuceni na
né;
emocionalni a/nebo psychologickou podporu;
o poradenstvi o rizicich a prevenci sekundarni a opakované viktimizace.

O

Cilem této kapitoly je poskytnout ndvod, jakou zvlastni dlohu by mély a mohou hrat sluzby
podporujici obéti se zdravotnim postizenim, a ve spojeni s pfedchozimi kapitolami také navod,
jak poskytovat podporu a pomoc obétem se zdravotnim postizenim.

Poskytovani pristupné podpory a informaci

Sluzby podporujici obéti mohou byt pro obét se zdravotnim postizenim prvnim nebo ranym
kontaktem. Proto je zasadni, aby podpurné sluzby byly pfistupné a mohly poskytnout
potifebnou podporu. V idealnim ptipadé to bude vyZadovat zapojeni dalSich odbornik( a
poskytovatell sluZzeb; pripadné také rodinnych pfislusnikd, pratel a dalSich osob, které jsou v
s dotéenou osobou se zdravotnim postizenim v kontaktu.

Obéti se zdravotnim postiZzenim obecné celi fadé prekazek v pristupu k podplrnym sluzbam
a obzvlast v pristupu k justicnimu systému. Nasledujici prekazky jsou uvedeny v
Mezindrodnich zdsadach a pokynech OSN pro pfistup osob se zdravotnim postizenim ke
spravedInosti, 2020:

e omezeni rozsahu zpUsobilosti k pravnim dkon(lm;

e nedostatecny fyzicky pfistup do justicnich zafizeni, jako jsou soudy a policejni stanice;

e nedostatecné dostupna doprava do téchto zatizeni a zpét;

e prekdzky v pfistupu k pravni pomoci a zastupovani;

e nedostatek informaci v pfistupnych formatech;

e paternalistické nebo negativni postoje zpochybniujici schopnost osob se zdravotnim

postizenim Ucastnit se vSech fazi vykonu spravedinosti;

e anedostatecna odborna priprava odbornik( pracujicich v oblasti justice.
Dalsi informace o prekdzkach, kterym celi obéti se zdravotnim postizenim, a ptiklady jejich
zkuSenosti naleznete v kapitole 3, strany

Pfi prekondvani téchto prekazek spociva uloha podpory obéti v nasledujicim:

e Emocionalni a/nebo psychologickou podporu, kterd zavisi na G¢inné oboustranné
komunikaci s obétmi se zdravotnim postizenim.

e Pristupné informace o jejich pravech a justiénim systému, napfiklad snadné cteni,
jednoduchy jazyk, audio, Braillovo pismo a znakovy jazyk. Pokud neni k dispozici
vhodny pfistupny format, mize podpora obéti pti komunikaci s obétmi spolupracovat
se socialnimi pracovniky, odborniky na komunikaci, rodinnymi pfislusniky,
organizacemi poskytujicimi sluzby pro osoby se zdravotnim postiZzenim a sebeobhdjci.

Dalsi informace naleznete v kapitole 4 "Jak poskytovat pfistupné informace a ucinnou
komunikaci obétem se zdravotnim postizenim" na stranach az



Provedeni individualniho posouzeni

Soucasti prace sluZzeb podporujicich obéti mizZe byt provedeni vlastniho individualniho
posouzeni, které pomize identifikovat potreby jednotlivych obéti a povede k poskytnuti
vhodné podpory. Takové individudlni posouzeni potfeb obéti, které zajisti jeji ochranu v
trestnim fizeni, lze rovnéz provést v ramci povinnosti stanovenych ve ¢lancich 22 a 23
smérnice o pravech obéti, nikoli vSak vyhradné.

Individualni posouzeni ma pro obét se zdravotnim postizenim v praxi neocenitelnou hodnotu,
protoZze umoznuje urcit prekazky a to, jakd podpora a procesni Upravy jsou nezbytné k
zajisténi jejiho pristupu ke sluzbé podporujici obéti a k justicnimu systému. Pro organy
podporujici obéti a justi¢ni organy je individualni posouzeni dilezitym nastrojem, diky némuz
védi, co maji zavést, aby byly schopny plnit své zakonné povinnosti vii¢i obétem se zdravotnim
postizenim.

Vice informaci o individualnim posouzeni, pro¢ je dllezité a jak jej provadét, naleznete v
kapitole 5, strana

Podpora multidisciplinarniho pristupu

Multidisciplinarni pfistup je pro obéti se zdravotnim postiZzenim, jejichz Zivotni situace,
potfeby a prekazky jsou casto slozité, klicovy. Sluzby podporujici obéti a specializované
podplirné sluzby pro obéti by mohly byt soucasti multidisciplinarniho tymu nebo pfistupu pfi
praci s obéti se zdravotnim postizenim. Sluzby podporujici obéti mohou iniciovat a/nebo
koordinovat multidisciplinarni tym, coz vSak podléhda povéreni odbornik( ze systému trestni
justice. Pracovnik podporujici obéti miZe také pUsobit jako primarni kontakt pro obét pfi jeji
Ucasti v soudnim systému.

Dalsi informace naleznete v kapitole 7 o socidlni praci a multidisciplindrnich tymech,
strana

Usnadnéni pristupu k procesnim Gpravam

Sluzby podporujici obéti mohou pUsobit jako zprostfedkovatel, ktery spolupracuje s obétmi
se zdravotnim postizenim a odborniky v justicnim systému. Predevsim je tfeba zajistit, Ze
doslo k fadnému pochopeni prekazek branicim pfistupu k prislusnym odpovédnym organim,
a ze budou poskytnuty procesni Upravy a individualni podpora. To se miZe vztahovat k
organim cinnych v trestnim fizeni, advokatlim, statnim zdstupclim, soudnim urednikim a
soudclm. Stejné tak mliZe podpora obéti Uzce spolupracovat s pravnimi odborniky a uredniky,
aby pomohla s tim, jak poskytovat potfebnou podporu a revidovat ji tak, aby podpora byla
v€asna a relevantni vzhledem k fazi trestniho procesu a fizeni, jakoz i ke konkrétnim potifebam
jednotlivce a pfekazkam.



Poskytoval jsem podporu klientovi s mentdlnim postiZzenim, ktery byl
obéti dlouhodobého financniho zneuzivdni a pozdéji dokonce unosu a
zbaveni svobody. Védél jsem, Ze bude potrebovat citlivy pristup, a proto
jsem predem informoval policii. Bylo mi feceno, Ze musime pripad

nahldsit na okres. Predem jsem poZddal o pridéleni empatického
policisty. Policista byl opravdu dobry - nedal najevo nedtivéru k obéti,
vyslychal ji tak, aby ji uklidnil, délal prestavky.

Pracovnik pro podporu obéti, Hlasy pro spravedinost, Victims of crime with disabilities in Czechia’ (2022)
strana 45

Tato role facilitdtora mlZe mit zasadni vyznam pro to, aby obét se zdravotnim postizenim
méla pristup ke spravedlnosti, a pro pomoc pfislusnym orgdnim pfi plnéni jejich povinnosti
respektovat prava obéti se zdravotnim postizenim na pfistup ke spravedInosti.

Vice informaci o procesnich Upravach a podporovaném rozhodovani naleznete v kapitole 4,
strana PRk,



09 Dalsi zdroje - kde hledat pomoc a podporu

Informace pro jednotlivé zemé

e Sluzby podporujici obéti

e Podpurné sluzby specifické pro jednotlivé trestné Ciny (napf. nasili na zakladé pohlavi,
obchodovani s lidmi, trestné Ciny z nendvisti)

e Organizace zabyvajici se pravy osob se zdravotnim postiZzenim a lidskymi pravy

e Organizace osob se zdravotnim postizenim: mohou zahrnovat organizace vzdjemné
podpory nebo sebeobhajoby/neformalni skupiny

e QOdbornici a experti, jako jsou sociadlni pracovnici, psychologové, lékafi, ucitelé a
odbornici na komunikaci.

Hlasy pro spravedinost

Veskeré materidly k projektu, véetné zdznaml z konferenci, jsou k dispozici na adrese:
https://validity.ngo/projects-2/voices-for-justice/

Ndarodni zpravy
VSechny ndrodni zpravy jsou k dispozici v angli¢ting, v ndrodnim jazyce a v anglické verzi pro
snadné cCteni.

Obéti trestnych ¢inl s postizenim v Bulharsku
Bulharsko | https://validity.ngo/wp-content/uploads/2022/04/National-finding-report-
Bulgaria en-220426-1.pdf

Obéti trestnych Cinl s postizenim v Chorvatsku
Chorvatsko | https://validity.ngo/wp-content/uploads/2022/04/National-finding-report-
Croatia-en-220421.pdf

Obéti trestnych ¢&ind s postizenim v Cesku
Cesko https://validity.ngo/wp-content/uploads/2022/04/National-finding-report-
CZ-en-2-220422 .pdf

Obéti trestnych Cinl s postizenim v Litvé
Litva https://validity.ngo/wp-content/uploads/2022/04/National-finding-report-
litvan-en-2-220426-1.pdf

Obéti trestnych ¢inl s postizenim v Rumunsku
Rumunsko | https://validity.ngo/wp-content/uploads/2022/04/National-finding-report-
Romania-en-220427.pdf
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Obéti trestnych ¢inl s postizenim ve Slovensku

Slovensko | https://validity.ngo/wp-content/uploads/2022/04/National-finding-report-
Slovakia-en-220424.pdf
Obéti trestnych ¢inl s postizenim ve Slovinsku

Slovinsko | https://validity.ngo/wp-content/uploads/2022/04/National-finding-report-

Slovenia-en-220426-1.pdf

Humanizace justice, 2022
Mezindrodni zprdva z projektu Hlasy pro spravedinost:

https://validity.ngo/wp-

Cela zprava content/uploads/2022/09/International-syntesis-report-EN-

new-footnote-220907.pdf

https://validity.ngo/wp-

Strucny prehled content/uploads/2022/06/Executive-summary-EN-

FINAL print -220616.pdf

Strucny prehled ve verzi | https://validity.ngo/wp-content/uploads/2022/06/ETR-
pro snadné cteni Voices-for-Justice-Executive-Summary.pdf

Projekty

Existuje nékolik evropskych projektl s prislusSnymi informacemi a nastroji pro obéti se

zdravotnim postizenim. Nékteré z nich jsou uvedeny nize.

BeSafe

UmozZnit pedagoglim, ktefi poskytuji vzdélavani osobam s mentalnim
postizenim, aby do svych vzdélavacich programui zaclenili informace o
kybernetickém nasili a umoznili osobam s mentalnim postizenim byt na
internetu v bezpedi. Zvlasté dulezita je publikace: "Privodce pro policii,
jak komunikovat s osobami s mentdlnim postizenim, 2019".
http://besafe-project.eu/en/project/

ZlepSeni procesnich zaruk pro podezielé osoby s mentdlnim a
psychosocialnim postizenim.

Dignity at Trial | https://www.mirovni-institut.si/en/projects/impair-enhancing-

procedural-rights-of-persons-with-intellectual-andor-psychiatric-
impairments-in-criminal-proceedings-exploring-the-need-for-action/

EStAR

Zvysovaniinformovanosti zicastnénych stran a zdrojl pro podporu obéti
trestnych ¢inl z nendvisti.
https://www.osce.org/odihr/hate-crime-victim-support
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Hodnoceni obéti, rozvoj osvédcenych postupl pfi hodnoceni

EVVI jednotlivych obéti v justiénim systému.
http://www.justice.gouv.fr/publication/evvi guide en.pdf
Podporovat pfistup ke spravedlnosti pro osoby se zdravotnim
JustaAll postizenim zvySovanim povédomi prdvniki o potrebach osob se
zdravotnim postiZzenim a pfipravou Skoleni pro pravniky na toto téma.
https://www.just4all.eu
Zajistit, aby osoby s mentalnim a psychosocidlnim postizenim obvinéné
OPSIDIANET | Z trestného Cinu mohly uplatiovat sva prava v ramci trestniho
vySetfovani.
https://opsidianet.eu
Na cesté k citlivéjSimu pfistupu systému trestniho soudnictvi
Relust zaméienému na obéti.
https://heuni.fi/-/re-just#c873af92
Prevence sexualniho nasili na Zendch se zdravotnim postiZzenim a reakce
Stay Safe na néj.
https://staysafeproject.eu
Osvédcené postupy v oblasti podpory obéti: Doporuceni, informace,
VICTORIiA

individualni posouzeni.
https://victim-support.eu/what-we-do/our-projects/previous/prjct-

victoriia/

Neziskové a lidskopravni organizace

e European Disability Forum: https://www.edf-feph.org/
e European Network of Independent Living (ENIL): http://enil.eu/

e Fair Trials: https://www.fairtrials.org

e Inclusion Europe: https://www.inclusion-europe.eu

e Mental Health Europe: https://www.mhe-sme.org

e Validity Foundation: https://validity.ngo

e Victim Support Europe: https://victim-support.eu

Mezinarodni subjekty

e Evropsky soud pro lidska prava (ECHR, CEDH):
https://echr.coe.int/Pages/home.aspx?p=home

e Agentura Evropské unie pro zakladni prava (FRA):
https://fra.europa.eu/en
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Mezinarodni vybor pravnik(:
https://www.icj.org/

Utad Vysokého komisare OSN pro lidska prava:
https://www.ohchr.org/en/ohchr homepage

OSCE Ufad pro demokratické instituce a lidska prava:
https://www.osce.org/odihr

Vybor OSN pro prava osob se zdravotnim postizenim:
https://www.ohchr.org/en/treaty-bodies/crpd

Platforma Evropské komise pro prava obéti:
https://ec.europa.eu/info/policies/justice-and-fundamental-rights/criminal-
justice/protecting-victims-rights/victims-rights-platform en

Mezinarodni pravo a doporuceni

Evropsky akt o pristupnosti (EU/2019/882)
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A32019L0882

Listina zakladnich prdv Evropské unie
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex%3A12012P%2FTXT
Strategie Evropské unie pro osoby se zdravotnim postizenim 2021-2030

https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=738&langld=en&publd=8376&furtherPu
bs=yes

Snadné &teni: https://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docld=23598&langld=en

Smérnice Evropské unie o pravech obéti (Smérnice 2012/29/EU)
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex%3A32012L0029

Informacni list:
https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/law/eu victims rights directive factsh

eet february 2017 en.pdf

Strategie Evropské unie pro prava obéti (2020-2025)

https://ec.europa.eu/info/policies/justice-and-fundamental-rights/criminal-
justice/protecting-victims-rights/eu-strategy-victims-rights-2020-2025 en

Umluva OSN o préavech osob se zdravotnim postizenim

https://www.un.org/development/desa/disabilities/convention-on-the-rights-of-
persons-with-disabilities.html

Dostupné PDF:

https://www.un.org/disabilities/documents/convention/convention accessible pdf.
pdf

Snadné cteni:

https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attac
hment data/file/345108/easy-read-un-convention.pdf
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e Mezinarodni zdsady a pokyny OSN pro pfistup osob se zdravotnim postizenim ke
spravedInosti:

https://www.ohchr.org/sites/default/files/Documents/Issues/Disability/SR Disabilit
y/GoodPractices/Access-to-Justice-EN.pdf

Snadné cteni:
https://www.ohchr.org/sites/default/files/Documents/Issues/Disability/SR Disabilit

y/GoodPractices/Access-to-Justice-easy-en.pdf
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Slovnicek

— co znamenaji jednotliva slova

PFistupnost/PFistupny

Snadné pouzivani nebo zapojeni.?

Cilem zasady pfistupnosti je "umoznit osobdm se zdravotnim postizenim Zit nezavisle a plné
se zapojit do vSech aspektl Zivota". Zahrnuje pfistup k fyzickému prostiedi (fyzicka
pfistupnost) i pristup k informacim a komunikaci (kognitivni p¥istupnost). (Umluva OSN o
pravech osob se zdravotnim postizenim, ¢lanek 9)

Komunikace

Pojem "komunikace" zahrnuje jazyky, zobrazovani textu, Braillovo pismo, hmatovou
komunikaci, velké pismo, pfistupna multimédia, jakozZ i pisemné, zvukové, prosté, ¢lovékem
¢tené a augmentativni a alternativni zplsoby, prostfedky a formaty komunikace, véetné
pfistupnych informaénich a komunika¢nich technologii. (Umluva OSN o pravech osob se
zdravotnim postiZzenim, ¢lanek 2)

"Jazyk" zahrnuje mluvené a znakové jazyky a dalsi formy nemluvenych jazykd. (Umluva OSN
o pravech osob se zdravotnim postizenim, ¢lanek 2)

Zdravotni postizeni

Osoby se zdravotnim postizenim zahrnuji osoby s dlouhodobym télesnym, mentdlnim,
dusevnim nebo smyslovym postizenim, které v interakci s rlznymi prekazkami muize branit
jejich plnému a ucinnému zapojeni do spolecnosti na rovnopravném zakladé s ostatnimi.
(Umluva OSN o pravech osob se zdravotnim postizenim, ¢lanek 1)

Diskriminace

Zachdzeni s nékym hire neZ s ostatnimi lidmi kvili tomu, kym je nebo odkud pochdzi.**

“Diskriminaci na zdkladé zdravotniho postizeni” se rozumi jakékoli rozliSovani, vylou¢eni nebo
omezeni na zakladé zdravotniho postizeni, jehoz cilem nebo dlsledkem je zhorseni nebo
znemoznéni uznani, uzivani nebo vykonu vsech lidskych prav a zakladnich svobod na
rovnopravném zakladé s ostatnimi v politické, hospodarské, socialni, kulturni, obéanské nebo
jakékoli jiné oblasti. Zahrnuje vSsechny formy diskriminace, véetné odepreni pfimérenych
tprav. (Umluva OSN o pravech osob se zdravotnim postizenim, ¢lanek 2)

33 Snadné ¢&teni verze mezindrodnich zésad a pokyn(i pro pfistup ke spravedinosti pro osoby se zdravotnim
postizenim.‘Making sure people with disabilities get justice’, Section 6 ‘What the words mean’.
<https://www.ohchr.org/sites/default/files/Documents/Issues/Disability/SR Disability/GoodPractices/Access-
to-Justice-easy-en.pdf>.

34 bid.
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Snadné cteni (easy-to-read nebo Easy Read)

Snadné cteni jsou pisemné informace, které jsou pristupné lidem s mentalnim postizenim a
poruchami uéeni.?*

Smérnice Evropské unie o pravech obéti - VRD/smérnice

Smérnice o pravech obéti zakotvuje soubor zavaznych prav obéti a uklada clenskym statiim
EU jasné povinnosti zajistit, aby tato prava byla v praxi plné dostupnd. Zavadi nova prava,
ktera zajistuji, aby se vSemi obétmi bylo "zachazeno uctivé, citlivé a profesionalné bez jakékoli
diskriminace na zakladé jakéhokoli dGvodu".3®

Opatrovnictvi

Opatrovnictvi je forma nahradniho rozhodovani, kterd je obvykle nafizena po soudnim Fizeni
a ktera nahrazuje rozhodovani dotycné osoby (nazyvané rlizné jako opatrovnik nebo udajné
nezplsobild osoba) jinou osobou (opatrovnikem).3’

Zprostredkovatelé

Osoby, které podle potfeby spolupracuji s pracovniky justicniho systému a osobami se
zdravotnim postiZzenim s cilem zajistit icinnou komunikaci béhem soudniho fizeni. Podporuji
osoby se zdravotnim postizenim, aby porozumély a mohly se rozhodovat na zakladé
informaci, a zajistuji, aby se véci vysvétlovaly a mluvilo se o nich tak, aby jim rozumély, a aby
jim byly poskytnuty vhodné Upravy a podpora. Zprostfedkovatelé jsou neutralni a nemluvi za
osoby se zdravotnim postizenim ani za justicni systém, nevedou ani neovliviuji rozhodnuti ¢i
vysledky.3®

Justice

Pravidla a zdkony, které znamenaji, Ze se lidé chovaji zplsobem, ktery je spravedlivy a rovny
pro vsechny.*

35 Justd4All Slovnik prdv  osob se zdravotnim postizenim  <https://78dde82f-f3fc-4414-a854-
627948964997.filesusr.com/ugd/e65341 3c2fe2e3929e4809bflc8b0a851e9b33.docx?dn=Glossary%200n%20
Rights%200f%20Persons%20with%20Disab>.

36 Smérnice Evropské unie o pravech obéti (smérnice 2012/29/EU) <https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/EN/TXT/?uri=celex%3A32012L0029>.

37 Dinerstein, Robert D. ‘Implementing Legal Capacity Under Article 12 of the UN Convention on the Rights of
Persons with Disabilities: The Difficult Road From Guardianship to Supported Decision-Making.” Human Rights
Brief 19, no. 2 (2012), strana 8-12.
<https://digitalcommons.wcl.american.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=1816&context=hrbrief>.

38 74sady OSN pro pftistup ke spravedInosti, strana.9
<https://www.ohchr.org/sites/default/files/Documents/Issues/Disability/SR Disability/GoodPractices/Access-

to-Justice-EN.pdf>.

39 Snadné ¢&teni verze mezinarodnich zésad a pokyn(l pro pfistup ke spravedinosti pro osoby se zdravotnim
postizenim. ‘Making sure people with disabilities get justice’, Cast 6 ‘What the words mean’.



https://78dde82f-f3fc-4414-a854-627948964997.filesusr.com/ugd/e65341_3c2fe2e3929e4809bf1c8b0a851e9b33.docx?dn=Glossary%20on%20Rights%20of%20Persons%20with%20Disab
https://78dde82f-f3fc-4414-a854-627948964997.filesusr.com/ugd/e65341_3c2fe2e3929e4809bf1c8b0a851e9b33.docx?dn=Glossary%20on%20Rights%20of%20Persons%20with%20Disab
https://78dde82f-f3fc-4414-a854-627948964997.filesusr.com/ugd/e65341_3c2fe2e3929e4809bf1c8b0a851e9b33.docx?dn=Glossary%20on%20Rights%20of%20Persons%20with%20Disab
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex%3A32012L0029
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex%3A32012L0029
https://digitalcommons.wcl.american.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=1816&context=hrbrief
https://www.ohchr.org/sites/default/files/Documents/Issues/Disability/SR_Disability/GoodPractices/Access-to-Justice-EN.pdf
https://www.ohchr.org/sites/default/files/Documents/Issues/Disability/SR_Disability/GoodPractices/Access-to-Justice-EN.pdf

Pravni zpulsobilost

Zpusobilost byt nositelem | vykonavatelem prdv stanovenych zakonem.*

ZpUsobilost byt nositelem prav opravnuje osoby k plné ochrané jejich prav ze strany pravniho
systému. Zpusobilost k pravnim uUkonlim uznavd dotéenou osobu jako nékoho, kdo je
oprdvnén Cinit Ukony a zakladat, ménit nebo ukoncovat pravni vztahy.*

Lékarsky model zdravotniho postizeni

Lékarsky model byl historicky nejdominantnéjsim modelem zdravotniho postizeni. Tento
model nahlizi na postiZzeni jako na poruchu nebo nemoc, ktera vyzaduje I1é¢bu nebo napravu.
Zdravotni postizeni je podle tohoto modelu povaZovdno za odchylku od normalniho
zdravotniho stavu. Pfi sledovani Iékarfského modelu se zakonodarci a tvlrci politik zaméruji
spiSe na kompenzaci postizenych osob za jejich postizeni a na poskytovani "specidlnich"
segregovanych sluzeb.

Procesni pfizpasobeni

Veskeré nezbytné a vhodné Upravy a prizplsobeni souvisejici s pfistupem ke spravedInosti,
pokud jsou v konkrétnim pripadé potrebné k zajisténi ucasti osob se zdravotnim postizenim
na rovnopravném zakladé s ostatnimi. Pfimo souvisi se zdsadami nediskriminace.*

Pfimérené upravy

"Pfimérenymi Upravami" se rozumi nezbytné a vhodné zmény a Upravy, které nepredstavuji
nepfrimérenou nebo nepfimérenou zatéz, pokud jsou v konkrétnim ptipadé potrebné k tomu,
aby osobdm se zdravotnim postiZzenim zajistily uZivani nebo vykon vsech lidskych prav a
zakladnich svobod na rovnopravném zakladé s ostatnimi. (Umluva OSN o pravech osob se
zdravotnim postizenim, ¢lanek 2)

Opakovana viktimizace

K opakované viktimizaci neboli reviktimizaci dochazi tehdy, kdyz stejny typ trestného cinu
zaZije stejnd - nebo prakticky stejnd - obét nebo cil béhem urcitého casového obdobi,
napftiklad jednoho roku.

Sekundarni viktimizace

Sekundarni viktimizaci se rozumi viktimizace, k niz nedochazi v pfimém dusledku trestného
¢inu, ale v disledku reakce instituci a jednotlivc na obét.** Sekundarni viktimizace muze byt

40 Spnadné &teni verze mezinarodnich zésad a pokyn(l pro pfistup ke spravedinosti pro osoby se zdravotnim
postizenim. ‘Making sure people with disabilities get justice’, Cast 6 ‘What the words mean’.

41 yybor pro préva osob se zdravotnim postiZzenim, general comment No. 1 (2014) on equal recognition before
the law, para. 12 <https://atlas-of-torture.org/en/entity/6077tnbn376?page=3>.

42 74sady OSN pro pftistup ke spravedinosti, strana. 9
<https://www.ohchr.org/sites/default/files/Documents/Issues/Disability/SR Disability/GoodPractices/Access-
to-Justice-EN.pdf>.

43 Rada Evropy, Doporuéeni Rec(2006)8 Vyboru ministri &lenskym statim o pomoci ob&tem trestnych &ina.
Odstavec 1.3. <https://rm.coe.int/16805afa5c>.
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zplUsobena napftiklad opakovanym vystavenim obéti pachateli, opakovanymi vyslechy o
stejnych skutecnostech, pouzivanim nevhodnych vyrazli nebo necitlivymi poznamkami ze
strany vSech osob, které prichazeji do styku s obéti.*

Umluva Organizace spojenych narodi o pravech osob se zdravotnim
postizenim - UN CRPD/CRPD/Umluva

UN CRPD je mezinarodni smlouva o lidskych pravech, ktera byla ptijata v roce 2006. U¢elem
této umluvy je podporovat, chranit a zajistit plné a rovné uzivani vSech lidskych prav a
zakladnich svobod vSemi osobami se zdravotnim postizenim a podporovat respektovani jejich
pfirozené dlistojnosti.*

Mezindrodni zasady a smérnice OSN pro pristup osob se zdravotnim
postizenim ke spravedinosti - Zasady OSN pro pristup ke spravedinosti

Mezindrodni zasady a pokyny pro pristup ke spravedinosti pro osoby se zdravotnim
postizenim jsou praktickym ndstrojem podporujicim staty pfi navrhovani a zavadéni justi¢nich
systému, které zajistuji rovny pfistup ke spravedlnosti pro osoby se zdravotnim postizenim v
souladu s mezindrodnimi normami v oblasti lidskych prav.

Univerzalni design

"Univerzalni design" je navrhovani vyrobkd, prostiedi, programu a sluzeb tak, aby je mohli v
co nejvétsi mire pouzivat vsichni lidé bez nutnosti pfizplisobeni nebo specializovaného
designu. Univerzdlni design nevylucuje asisten¢ni zafizeni pro urcité skupiny osob se
zdravotnim postizenim, pokud je to zapotfebi. (Umluva OSN o pravech osob se zdravotnim
postizenim, ¢lanek 2)

Obét
Osoba, kterd je poskozena nebo zranéna v dusledku nehody nebo trestného cinu.*®

V ¢lanku 2 smérnice EU o pravech obéti je obét definovana nasledovné,

(i) fyzickd osoba, ktera utrpéla Ujmu, véetné fyzické, dusSevni nebo citové ujmy nebo
ekonomické ztraty, ktera byla pfimo zpUsobena trestnym ¢inem;

(ii) rodinni pfislusnici osoby, jejiz smrt byla pfimo zpUsobena trestnym Cinem a ktefi utrpéli
Ujmu v dusledku smrti této osoby.*’

44 Evropsky institut pro rovnost zen a muztl, Glossary and Thesaurus
<https://eige.europa.eu/thesaurus/terms/1358>.

45Valné shromazdéni OSN, Umluva o pravech osob se zdravotnim postizenim, 13. prosince 2006, A/RES/61/106,
Clanek 1 (Ugel) <https://www.un.org/disabilities/documents/convention/convoptprot-e.pdf>.

46 Snadné &teni verze mezindrodnich zésad a pokyn(l pro pfistup ke spravedinosti pro osoby se zdravotnim
postizenim. ‘Making sure people with disabilities get justice’, Cast 6 ‘What the words mean.’

47 Smérnice Evropské unie o pravech obéti (smérnice Evropského parlamentu a Rady 2012/29/EU ze dne 25.
fijna 2012) Clanek 2 Definice
<https://eurlex.europa.eu/legalcontent/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32012L0029&from=EN>.
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Hlasy pro spravedinost

Projekt Hlasy pro spravedlnost se zaméfuje na prava a zkusSenosti osob se zdravotnim postizenim,
které se staly obétmi trestnych ¢inQ, a na to, jaky maji pristup ke spravedinosti. Jedna se o projekt
spolufinancovany EU, ktery probiha v sedmi zemich, provadi vyzkum na narodni urovni, identifikuje
slibné postupy, vytvari praktické nastroje pro odborniky a obéti v systému trestniho soudnictvi a
podporuje mezinarodni normy na ochranu prav osob se zdravotnim postizenim, které jsou obé&tmi
trestnych ¢ind. Projekt odkazuje zejména na povinnosti stanovené ve smérnici Evropské unie o
pravech obéti (2012/29/EU) a v Umluvé OSN o pravech osob se zdravotnim postizenim (CRPD). Na
projektu se podileji tito partnefi:

e Koordinator: Validity Foundation

e Bulharsko: Chance & Support Association

e Chorvatsko: Victim and Witness Support Service (VWSS)
e Cesko a Slovensko: FORUM pro lidska prava

e Litva: Mental Health Perspectives (PSP)

e Rumunsko: Centre for Legal Resources

e Slovinsko: Legal Center for the Protection of Human Rights and the Environment
(PIC); Social Protection Institute of the Republic of Slovenia (IRRSV); a Univerzita v

Lublani
L] s = o
VALIDITY <= TYTYY FORUM
CENTRUL DE RESURSE CAPYXEHUE
JURIDICE “LLIAHC M NOAKPEMA" Human Ri g hts

[ ] & - .
I NC sz @ NSTITUTRSZA 0SNG VARSTYO
T

3 University of Ljubljana
vom&KuszAmw Faculty of social work
/goo

> . -
SN :

Ny, B

| MENTAL
HEALTH
PERSPECTIVES

»
&

S

S

Uplny a formdini nézev projektu je: Informace a komunikace: Zékladni kameny spravedinosti pro obéti
trestnych ¢inu s postiZzenim (878604 — InfoComPWDs)

https://validity.ngo/projects-2/voices-for-justice/

Informace o grantu

JUST-AG-2019 / JUST-JACC-AG-2019 — 878604
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Obsah této zpravy vyjadfuje pouze nazory partnerl projektu a nesou za néj vyhradni odpovédnost.
Evropska komise nenese Zadnou odpovédnost za pfipadné vyuziti informaci, které obsahuje.
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