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Ki segített ebben a munkában ? 

• FIRAH (Nemzetközi Alapítvány a Fogyatékossággal 

kapcsolatos Alkalmazott Kutatásokért) 
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Az értelmi fogyatékos  

és a pszicho-szociális fogyatékos  

gyermekáldozatok 

helyzete a gyermekvédelmi eljárásban és a 

büntetőeljárásban 

 

Könnyen érthető szöveg 

 

A tanulmány a gyerekek védelméről szól.  

A szöveget könnyen érthető kommunikációval írtuk.  

A könnyen érthető szöveg jól olvasható.  

 

A bonyolult szavakat magyarázzuk. 

A szövegben példák és képek segítik a megértést.  

 

Az eltérő témákat eltérő színekkel jelöltük. 

Kék színű a bevezetés címe, 

zöld színű a kutatás címei, 

piros színű az eredmények címei, 

lila színűek a 10 pontos javaslataink címei.  

 

A szövegben nehezen érthető részt 

beszéld át egy megbízható emberrel.  
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Miről szól a tanulmány? 

 

A tanulmányban írtunk a gyermekek védelméről,  

a gyermekek bántásakor adható segítségekről. 

Megkerestük a segítségnyújtásokat. 

Megvizsgáltuk a Magyarországon alkalmazott jó módszerket. 

 

Vizsgáltuk, hogyan bánnak a hatóságok,  

a bűncselekmények során bántott gyermekekkel és 

az értelmi fogyatékos gyermekekkel és 

a pszichoszociális fogyatékos gyermekekkel. 

 

Figyeltünk, 

a gyengén beszélő vagy író gyerekekre és  

az alternatív kommunikációs eszközöket használó gyerekekre.  

Az alternatív kommunikáció beszéd helyett máshogy kommunikál, 

például képeket mutat vagy jeleket mutat a kezével. 

 

 

Miért fontos a tanulmány?  

 

A fogyatékos gyerekeknek különleges támogatás szükséges. 

Fontos, hogy a rendőrség, a bíróság, a gyermekvédelem és más 

hivatalok értsék a fogyatékos gyerekeket.  

Tudják jól segíteni a fogyatékos gyerekeket. 
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Mit találtunk?  

 

A magyar törvények jók. 

A magyar törvények figyelnek a gyerekekre  

és a fogyatékos emberekre.  

A magyar gyermekvédelmi és büntetőeljárási rendszer 

részben megfelel a nemzetközi szabályoknak. 

Például szabály  

a Fogyatékossággal Élő Személyek Jogairól szóló ENSZ-egyezmény. 

Az Egyezmény angol rövid neve: CRPD. 

 

Például néhány törvény előírja,  

hogy a gyermekekkel barátságosan, kíméletesen kell bánni.  

A fogyatékos gyermekekkel is kíméletesnek kell bánni.  

 

A szabályok sokszor hiányoznak a gyakorlatból. 

 

A gyermekvédelem sokszor rosszul működik. 

Például:  

Hiányoznak a jól képzett szakemberek. 

Az intézmények akadályozzák egymást a munkában. 

Néha elfelejtik használni a gyerekeket segítő könnyítéseket. 

Sok intézmény hiányosan alkalmazza az egyéni értékelést és a 

támogatási lehetőségeket. 

 

A gyermekvédelem néha jól működik.  

Összegyűjtöttük a jó példákat.  
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Hogyan kutattunk?  

 

11 szakértővel beszélgettünk,  

és egy csoportos beszélgetést vezettünk. 

A csoportos beszélgetés neve fókuszcsoport. 

A beszélgetésekre szakértőket hívtunk. 

Szakértő például bírók, rendőrök, szociális munkások, ügyvédek  

és civil szervezetek tagjai.  

 

A szakértők elmondták a nehézségeket, 

a szükség változtatásokat, 

a tapasztalt jó példákat. 

 

 

Miket olvashatsz a kutatás eredményéről? 

 

A tanulmány 2 részből áll. 

 

Az 1. részben a szakértők beszámolói olvashatók.  

A szakemberek sokszor figyelmetlenek  

a fogyatékossággal élő gyermekekkel. 

Az intézmények sokszor rosszul dolgoznak együtt. 

Az információáramlás gyenge. 

Az adatvédelmi szabályok miatt sokszor bizalmatlanság van. 
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Az egyes hivatalok másképp gondolkodnak, 

hiányzik a közös szemlélet. 

Sok helyen hiányzik a közös eljárásrend. 

Minden szakember máshogyan kezeli ugyanazt az esetet. 

Például az egyik szakember tud valamit egy gyermekről, 

de a másik nem kapja meg ezt az információt. 

 

Sok helyen hiányzik a jól képzett szakember. 

A megbeszélések, esetértékelések rendszertelenek vagy hiányoznak. 

 

Erősek a problémák a fogyatékos gyermekeknél, 

mert egyéni figyelem és érzékeny bánásmód szükséges. 

 

Találhatók jó gyakorlatok is. 

Javítható az intézmények gyermekvédelmi munkája. 

A szakértők nyitottak a változásra. 

 

A 2. részben a javasolt változtatások olvashatók.  

Javasoljuk egy új rendszer bevezetését: 

A rendszer segít,  

hogy a bántalmazott gyerekeket egyszer hallgassák ki.  

Kerüljék a gyerekek sok kihallgatását.  

Minden gyermek külön figyelmet kapjon a segítség elejétől, 

A megfelelő szakemberek vegyenek részt az ügyekben. 

Új digitális rendszer szükséges.  

A digitális rendszer segít az információk megosztásában  

és a közös munkában. 
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A tanulmány végén a célok olvashatók. 

A gyermekvédelemben kikérdezik a gyerekeket a rossz élményükről.  

Szükséges, hogy a gyerekek biztonságban érezzék magukat. 

A fogyatékossággal élő gyerekek is biztonságban érezzék magukat. 

 

A kikérdezéskor meg kell érteni a gyermekeket.  

A gyermekeknek érteniük kell, hogy mi történik.  

A gyerekeknek jó segítségre van szükségük. 

 

 

Javaslataink 

 

A szakemberek képzését és érzékenyítését fejlesszük. 

A gyermekek egyéni szükségleteit fel kell mérni. 

Egyéni támogatási terveket készítsenek. 

Különleges meghallgatási módszereket alkalmazzanak. 

A különböző hivatalok közti együttműködést javítsák. 

Közös informatikai rendszert vezessenek be. 

A jó gyakorlatokat alkalmazzák az egész országban. 

 

 

Mit kell csinálni? 

 

Együttműködés kell a változáshoz.  

A jogalkotók, a döntéshozók és a szakemberek együtt működjenek. 

 

A gyermekáldozatokat jobban kell védeni és támogatni.  
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10 pontban megmutatjuk a gyermekvédelmem javításának lépéseit. 

A változások fontosak a fogyatékossággal élő gyermekeknek. 

 

 

1. Erősíteni kell a gyermekvédelmi jelzőrendszert 

 

A gyermekvédelmi jelzőrendszer azt jelenti,  

hogy a gyerekekkel foglalkozó szakemberek szólnak a gyermek 

bántásáról. 

A jelzőrendszer célja,  

hogy a különböző szakemberek idejében észre vegyék  

a veszélyeztetett gyermeket. 

Például szakemberek a tanárok, az orvosok, a rendőrök. 

Például gyermek veszélyeztetés az éheztetés, a megverés. 

 

Javaslataink 

 

Egységes szabályokat kell írni  

a gyermekvédelmi rendszer jó működéséhez. 

 

A jelzőrendszer szakemberei kapjanak képzést,  

hogy tudják, mit kell tenniük. 

 

Minden gyermekjóléti központban legyen főállású tanácsadó. 

A tanácsadó segít az együttműködés megszervezésében. 

A gyermekjóléti központban segítenek  

a gyermekeknek a bántalmazásból kikerülni.  
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2. Rendszeres találkozók és közös megbeszélések 

 

A különböző területeken dolgozó szakemberek  

találkozzanak rendszeresen. 

Szakemberek például a tanárok, a szociális munkások, a rendőrök. 

A találkozókon megbeszélhetik a problémás eseteket. 

A szakemberek a találkozókkal jobban tudnak együttműködni,  

és a gyermekek is nagyobb biztonságban lesznek. 

 

 

3. Egyéni értékelés minden gyermeknek 

 

A bűncselekmény miatt sok gyerek áldozat lesz.  

Minden gyermekáldozatok szükségletét fel kell mérni. 

Az egyéni szükséglet például a csendes kikérdezőhely 

vagy a beszélgetéskor képek használata.  

Az egyéni szükséglet felmérés neve az egyéni értékelés. 

 

Fontos javaslataink!  

 

Az egyéni értékelés a hivatalos feljelentés előtt történjen! 

Az egyéni értékelést frissíteni kell az ügy haladtával. 

Az ügy minden szakaszában tudni kell,  

milyen segítségre van szüksége a gyereknek. 
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4. Egyéni támogatási terv készítése 

 

A szakemberek támogatási tervet kell írniuk  

az értelmi fogyatékos gyermeknek  

vagy pszichoszociális fogyatékos gyermeknek.  

A szakemberek az egyéni értékelés alapján írják a támogatási tervet. 

 

A támogatási terv megmutatja 

• milyen könnyítések kellenek az eljárás során, 

• hogyan lehet a gyermeket segíteni, 

• hogyan előzhető meg, hogy a gyermek újra rossz élményeket éljen át. 

 

 

5. Minden fogyatékos gyermeknek szükséges az eljárási garancia 

 

A törvény előírja, hogy  

a gyermekeket meghallgatják a Barnahus-házakban. 

A Barnahus-házak azt jelenti, hogy a gyerekeket kihallgatják 

egy biztonságos, barátságos környezetben. 

 

Javaslataink 

 

Az értelmi fogyatékos gyermekeket  

és a pszichoszociális fogyatékos gyermekeket  

mindig Barnahus-házakban kérdezzék ki. 
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6. Egységes meghallgatási szabályok 

 

Minden szakember a gyermek kihallgatásakor  

azonos szabályokat tartson be. 

Szakember például a gyám, a rendőr, a szociális munkás.  

 

Javaslataink 

 

Közös meghallgatási protokoll szükséges. 

A meghallgatási protokoll egy szabályzat.  

A meghallgatási szabályoknak figyelni kell  

a fogyatékos gyermekek különleges szükségleteire. 

 

 

7. Gyermekbarát és traumatudatos meghallgatás 

 

A gyermekek meghallgatása legyen kíméletes. 

Tilos, hogy a meghallgatás  

újabb félelmet vagy traumát okozzon a gyermeknek. 

 

Javaslataink 

 

A szakemberek kapjanak képzést. 

A szakemberek tanulják meg a gyermekbarát beszélgetést. 

A szakemberek kapjanak szemléletformáló felkészítést.  

A szakemberek értsék meg a gyermekáldozat érzéseit és élményit. 
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8. Közös digitális rendszer szükséges 

 

A különböző intézmények szakemberei  

1 gyerekkel dolgoznak és nem tudnak egymásról.  

Például szakember a rendőrség, a gyermekvédelem, az iskola. 

 

Javaslataink 

 

Közös digitális rendszert készítsenek. 

A digitális rendszerben minden fontos információ elérhető. 

A meglévő Gyermekvédelmi Rendszer jó és tovább kell fejleszteni.  

A gyermekvédelmi rendszer rövid neve: GYVR. 

 

 

9. Az adatok közös kezelése 

 

A különböző szakágazatok osszák meg  

a gyermekvédelem fontos adatait. 

Például szakágazat az oktatás, az egészségügy, az igazságszolgáltatás. 

Az adatok ismerete  

segít a gyermekek gyorsabb felismerésében, 

a megfelelő támogatás kiválasztásában, 

csökkenti a felesleges eljárásokat. 
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10. Egyéni értékelési adatlap és támogatási terv a rendszerben 

 

Az egyéni értékelés és az egyéni támogatási terv 

kerüljön be a közös digitális rendszerbe. 

A közös digitális rendszerben minden szakember látja, 

a gyermek szükségletét és a folyamatot. 

 

 

A legfontosabb tanulság 

 

A jelenlegi rendszer kevéssé gyermekbarát, 

és figyelmetlen a fogyatékos gyermekekkel. 

 

Szükséges rendszerszintű változás. 

Új gondolkodás, jobb együttműködés szükséges. 

Több gyakorlati megoldást szükséges. 

 

 

Szükségesek 

 

Képzések és érzékenyítés 

A szakemberek tanuljanak meg a gyermekekkel érzékenyen bánni. 

 

Egyéni értékelés és protokollok 

Minden gyermeknél fel kell mérni az egyéni szükségleteket. 

 

Jogi képviselet és eljárási garanciák 

A gyermekeket megfelelő védelem szükséges az eljárásokban. 
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Barnahus-modell alkalmazása 

A gyermekeket barátságos, biztonságos helyen hallgassák meg. 

 

Multiszektoriális együttműködés és helyi szintű koordináció 

A multiszektoriális azt jelenti, hogy több szektor együttműködik.  

Például az oktatás és az egészségügy együttműködik.  

Például a tanár tudja, hogy a gyermeket megverték és volt orvosnál. 

A szakemberek rendszeresen beszéljenek egymással. 

 

Digitális infrastruktúra és GYVR fejlesztés 

Legyen közös rendszer az információk megosztására. 

 

Jó gyakorlatok megerősítése 

A jól működő gyakorlatokat terjesszék országosan. 

 

 

Miért fontos a gyermekvédelem fejlesztése? 

 

A gyermekeknek joguk van a biztonsághoz. 

A gyermekeknek joguk van, hogy megértésék a velük történteket. 

A gyermekeknek joguk van,  

hogy sértetlenül vegyenek részt az eljárásokban. 

 


